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IMPRESO SOLICITUD PARA VERIFICACIÓN DE TÍTULOS OFICIALES

1. DATOS DE LA UNIVERSIDAD, CENTRO Y TÍTULO QUE PRESENTA LA SOLICITUD

De conformidad con el Real Decreto 1393/2007, por el que se establece la ordenación de las Enseñanzas Universitarias Oficiales

UNIVERSIDAD SOLICITANTE CENTRO CÓDIGO
CENTRO

Mondragón Unibertsitatea Escuela Politécnica Superior 20006195

NIVEL DENOMINACIÓN CORTA

Máster Diseño Estratégico de Productos y Servicios

DENOMINACIÓN ESPECÍFICA

Máster Universitario en Diseño Estratégico de Productos y Servicios por la Mondragón Unibertsitatea

NIVEL MECES

3|3

RAMA DE CONOCIMIENTO CONJUNTO

Ingeniería y Arquitectura No

HABILITA PARA EL EJERCICIO DE PROFESIONES
REGULADAS

NORMA HABILITACIÓN

No

SOLICITANTE

NOMBRE Y APELLIDOS CARGO

MIREN IRUNE MURGIONDO BIAIN SECRETARIA ACADÉMICA DE LA ESCUELA
POLITÉCNICA SUPERIOR

Tipo Documento Número Documento

NIF 15364750Z

REPRESENTANTE LEGAL

NOMBRE Y APELLIDOS CARGO

VICENTE ATXA URIBE RECTOR

Tipo Documento Número Documento

NIF 15983176Q

RESPONSABLE DEL TÍTULO

NOMBRE Y APELLIDOS CARGO

CARLOS GARCIA CRESPO DIRECTOR DE LA ESCUELA POLITÉCNICA SUPERIOR

Tipo Documento Número Documento

NIF 30627545D

2. DIRECCIÓN A EFECTOS DE NOTIFICACIÓN
A los efectos de la práctica de la NOTIFICACIÓN de todos los procedimientos relativos a la presente solicitud, las comunicaciones se dirigirán a la dirección que figure

en el presente apartado.

DOMICILIO CÓDIGO POSTAL MUNICIPIO TELÉFONO

Loramendi 4 20500 Arrasate/Mondragón 629175687

E-MAIL PROVINCIA FAX

batxa@mondragon.edu Gipuzkoa 943791536
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3. PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES

De acuerdo con lo previsto en la Ley Orgánica 5/1999 de 13 de diciembre, de Protección de Datos de Carácter Personal, se informa que los datos solicitados en este

impreso son necesarios para la tramitación de la solicitud y podrán ser objeto de tratamiento automatizado. La responsabilidad del fichero automatizado corresponde

al Consejo de Universidades. Los solicitantes, como cedentes de los datos podrán ejercer ante el Consejo de Universidades los derechos de información, acceso,

rectificación y cancelación a los que se refiere el Título III de la citada Ley 5-1999, sin perjuicio de lo dispuesto en otra normativa que ampare los derechos como

cedentes de los datos de carácter personal.

El solicitante declara conocer los términos de la convocatoria y se compromete a cumplir los requisitos de la misma, consintiendo expresamente la notificación por

medios telemáticos a los efectos de lo dispuesto en el artículo 59 de la 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Jurídico de las Administraciones Públicas y del

Procedimiento Administrativo Común, en su versión dada por la Ley 4/1999 de 13 de enero.

En: Gipuzkoa, AM 2 de noviembre de 2021

Firma: Representante legal de la Universidad
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1. DESCRIPCIÓN DEL TÍTULO
1.1. DATOS BÁSICOS
NIVEL DENOMINACIÓN ESPECIFICA CONJUNTO CONVENIO CONV.

ADJUNTO

Máster Máster Universitario en Diseño Estratégico
de Productos y Servicios por la Mondragón
Unibertsitatea

No Ver Apartado 1:

Anexo 1.

LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen datos

RAMA ISCED 1 ISCED 2

Ingeniería y Arquitectura Ingeniería y profesiones
afines

NO HABILITA O ESTÁ VINCULADO CON PROFESIÓN REGULADA ALGUNA

AGENCIA EVALUADORA

Unibasq-Agencia de Calidad del Sistema Universitario Vasco

UNIVERSIDAD SOLICITANTE

Mondragón Unibertsitatea

LISTADO DE UNIVERSIDADES

CÓDIGO UNIVERSIDAD

061 Mondragón Unibertsitatea

LISTADO DE UNIVERSIDADES EXTRANJERAS

CÓDIGO UNIVERSIDAD

No existen datos

LISTADO DE INSTITUCIONES PARTICIPANTES

No existen datos

1.2. DISTRIBUCIÓN DE CRÉDITOS EN EL TÍTULO
CRÉDITOS TOTALES CRÉDITOS DE COMPLEMENTOS

FORMATIVOS
CRÉDITOS EN PRÁCTICAS EXTERNAS

120 0

CRÉDITOS OPTATIVOS CRÉDITOS OBLIGATORIOS CRÉDITOS TRABAJO FIN GRADO/
MÁSTER

47 43 30

LISTADO DE ESPECIALIDADES

ESPECIALIDAD CRÉDITOS OPTATIVOS

No existen datos

1.3. Mondragón Unibertsitatea
1.3.1. CENTROS EN LOS QUE SE IMPARTE

LISTADO DE CENTROS

CÓDIGO CENTRO

20006195 Escuela Politécnica Superior

1.3.2. Escuela Politécnica Superior
1.3.2.1. Datos asociados al centro
TIPOS DE ENSEÑANZA QUE SE IMPARTEN EN EL CENTRO

PRESENCIAL SEMIPRESENCIAL VIRTUAL

Sí No No

PLAZAS DE NUEVO INGRESO OFERTADAS

PRIMER AÑO IMPLANTACIÓN SEGUNDO AÑO IMPLANTACIÓN
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40 40

TIEMPO COMPLETO

ECTS MATRÍCULA MÍNIMA ECTS MATRÍCULA MÁXIMA

PRIMER AÑO 20.0 60.0

RESTO DE AÑOS 20.0 72.0

TIEMPO PARCIAL

ECTS MATRÍCULA MÍNIMA ECTS MATRÍCULA MÁXIMA

PRIMER AÑO 20.0 40.0

RESTO DE AÑOS 12.0 42.0

NORMAS DE PERMANENCIA

http://www.mondragon.edu/es/estudios/master/master-universitario-en-diseno-estrategico-de-productos-y-servicios/#guias

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No
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2. JUSTIFICACIÓN, ADECUACIÓN DE LA PROPUESTA Y PROCEDIMIENTOS
Ver Apartado 2: Anexo 1.

3. COMPETENCIAS
3.1 COMPETENCIAS BÁSICAS Y GENERALES

BÁSICAS

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicación de
ideas, a menudo en un contexto de investigación

CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolución de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos más amplios (o multidisciplinares) relacionados con su área de estudio

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir de
una información que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la
aplicación de sus conocimientos y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones últimas que las sustentan a públicos
especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigüedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habrá de
ser en gran medida autodirigido o autónomo.

GENERALES

CG03 - Diseñar productos y servicios innovadores, sostenibles e inclusivos centrados en las personas tomando conciencia de la
responsabilidad ética y profesional del diseñador de Productos y Servicios

CG04 - Determinar la viabilidad económico financiera del proyecto empresarial para el desarrollo de planes de negocio sostenibles

3.2 COMPETENCIAS TRANSVERSALES

CTR2 - Capacidad para tomar decisiones y formular juicios situando a las personas en el centro a partir de una información
incompleta o limitada

CTR3 - Liderar y facilitar procesos participativos de diseño con personas usuarias y otros agentes implicados asegurando su
participación de manera equitativa en contextos multidisciplinares y multilingües

3.3 COMPETENCIAS ESPECÍFICAS

CE01 - Proponer y diseñar nuevos modelos de negocio coherentes con la estrategia empresarial y las necesidades actuales y futuras
de la sociedad.

CE02 - Diseñar y llevar a cabo estudios para la identificación de las necesidades actuales y futuras de las personas a través de los
métodos y herramientas del diseño centrado en las personas

CE03 - Diseñar experiencias de usuario significativas y evaluar su impacto social y ético a través de métricas adecuadas.

CE04 - Seleccionar los sistemas tecnológicos existentes o emergentes más adecuados para la materialización de nuevos productos y
servicios teniendo en cuenta la viabilidad económica

CE05 - Prototipar y testear soluciones de productos y servicios con usuarios y otros agentes implicados en la cadena de valor.

TFM - Realizar individualmente y presentar y defender ante un tribunal universitario un ejercicio original consistente en un
proyecto del ámbito del Diseño Estratégico de Productos y Servicios de naturaleza profesional en el que se sinteticen e integren las
competencias adquiridas en las enseñanzas

CE10 - Integrarse óptimamente en la empresa colaborando con el resto de las personas de su entorno y demostrar un alto nivel de
resolución y autonomía en el desarrollo de las prácticas y/o desarrollo del trabajo fin de máster.

CE12 - Diseñar propuestas de valor orientadas a servicio planificando las operaciones y los sistemas que los sustentan.

4. ACCESO Y ADMISIÓN DE ESTUDIANTES
4.1 SISTEMAS DE INFORMACIÓN PREVIO

Ver Apartado 4: Anexo 1.

4.2 REQUISITOS DE ACCESO Y CRITERIOS DE ADMISIÓN

Los criterios de acceso y admisión se han adecuado a lo dispuesto por el RD 822/2021, de 28 de setiembre.   ACCESO A LOS ESTUDIOS   a) Podrán acceder a este máster ¿sin formación complementaria alguna- los

alumnos que hayan cursado previamente los siguientes estudios y estén en posesión de alguno de los títulos universitarios españoles siguientes.

· Graduados en Diseño Industrial y los equivalentes a estos

b) Podrán acceder a este máster ¿con formación complementaria- los alumnos que hayan cursado previamente los siguientes estudios y estén en posesión de alguno de los títulos universitarios españoles siguientes.

· Titulados universitarios con enseñanzas oficiales adscritas a la rama de ingeniería y arquitectura.

Estos alumnos deberán cursar, caso de no haberlo hecho antes,

· Comunicación visual (4 ECTS)
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· Metodología del diseño (4 ECTS)

c) Podrán acceder a este máster ¿con formación complementaria- los alumnos que hayan cursado previamente estudios de Grado (aun cuando no correspondan a la rama de ingeniería y arquitectura), siempre que acrediten una

experiencia profesional de dos años en el ámbito del diseño.   Estos alumnos deberán cursar, caso de no haberlo hecho antes,

· Comunicación visual (4 ECTS)

· Metodología del diseño (4 ECTS)

d) Podrán acceder los estudiantes en posesión de un título superior extranjero, expedido por una institución de educación superior del Espacio Europeo de Educación Superior que facultan en el país expedidor del título para el

acceso a enseñanzas de Máster. En este caso, se admitirá el acceso directo al Máster o el acceso con formación complementaria previa, en función de la equiparabilidad del título extranjero con los referidos en los apartados a) y

b) anteriores.   e) Podrán acceder los titulados conforme a sistemas educativos ajenos al Espacio Europeo de Educación Superior sin necesidad de la homologación de sus títulos, previa comprobación por la Universidad de que

aquellos acreditan un nivel de formación equivalente a los correspondientes títulos universitarios oficiales españoles y que facultan en el país expedidor del título para el acceso a enseñanzas de postgrado. En este caso, se admi-

tirá el acceso directo al Máster o el acceso con formación complementaria previa, en función de la equiparabilidad del título extranjero con los referidos en los apartados a) y b) anteriores.   Se establece una reserva de un 5 por

ciento de las plazas ofertadas para estudiantes que tengan reconocido un grado de discapacidad igual o superior al 33 por ciento, así como para estudiantes con necesidades de apoyo educativo permanentes asociadas a circuns-

tancias personales de discapacidad, que en sus estudios anteriores hayan precisado de recursos y apoyos para su plena inclusión educativa.   En todos los casos explicitados, podrán acceder igualmente, con matrícula condiciona-

da, aquellos alumnos y alumnas a quienes les resten por superar el TFG (o equivalente) y como máximo hasta 9 créditos ECTS.   ADMISIÓN EN LOS ESTUDIOS La admisión de los estudiantes se hará en función de los si-

guientes tres criterios: el currículo académico de los alumnos (formación previa acreditada), su expediente académico, y el portafolio que presenten.

4.3 APOYO A ESTUDIANTES

Sistemas de apoyo y orientación de los estudiantes una vez matriculados

El procedimiento de acogida y orientación dirigido a los estudiantes una vez matriculados se fundamenta en la combinación de diversos mecanismos de información y orientación, y de atención próxima al alumno, entre los que

destacamos lo siguientes:

· Acto Académico de presentación del nuevo curso a alumnos.

· Reunión de toma de contacto, presentación de objetivos y orientación, con los alumnos.

· Interacción alumno-profesor, y cauces para que los alumnos formulen sus dudas y tengan opción de mejorar su rendimiento en las asignaturas en clases de resolución carácter práctico.

· Atención del profesorado fuera de horas lectivas para aclarar dudas o para orientarles en la ejecución de los trabajos individuales o de grupo que se les han encomendado.

· Atención en Secretaría de Ingeniería y Secretaría Académica.

· Sesiones informativas específicas a lo largo de todo el curso: orientación sobre los itinerarios formativos del título, sobre las opciones de internacionalización, sobre opciones de continuidad de estudios, etc.

· Información, asesoramiento y asistencia en la formalización de trámites académico-administrativos, a los estudiantes que participen en programas de internacionalización.

· Programa de becas y ayudas complementarias dirigido a los alumnos.

Los mecanismos enumerados propician el apoyo y la orientación de los estudiantes una vez matriculados, y les orientan en el funcionamiento y organización en todo lo relacionado con los estudios que cursan y el proyecto edu-

cativo en el que participan.

4.4 SISTEMA DE TRANSFERENCIA Y RECONOCIMIENTO DE CRÉDITOS

Reconocimiento de Créditos Cursados en Enseñanzas Superiores Oficiales no Universitarias

MÍNIMO MÁXIMO

0 0

Reconocimiento de Créditos Cursados en Títulos Propios

MÍNIMO MÁXIMO

3 18

Adjuntar Título Propio
Ver Apartado 4: Anexo 2.

Reconocimiento de Créditos Cursados por Acreditación de Experiencia Laboral y Profesional

MÍNIMO MÁXIMO

3 18

Transferencia y reconocimiento de créditos: sistema propuesto por la universidad

Marco normativo del sistema de reconocimiento y transferencia de créditos para el acceso y admisión de estudiantes con enseñanzas oficiales iniciadas en Mondragón
Unibertsitatea o en otra Universidad   Primero.- Reconocimiento de créditos   Primero.1.) Se entiende por reconocimiento de créditos la aceptación de los créditos que, habien-

do sido obtenidos por el alumno en unas enseñanzas oficiales, en Mondragón Unibertsitatea o en otra Universidad, se computen en las enseñanzas del Máster Universitario en

diseño estratégico de productos y servicios, a los efectos de la obtención de un título oficial.   Esta Escuela Politécnica Superior podrá reconocer créditos por enseñanzas cursa-

das en otras Universidades o en otros títulos en función de la adecuación entre las competencias y conocimientos asociados a las materias cursadas por el estudiante y los pre-

vistos en el plan de estudios, o bien si son de carácter transversal, siempre que la carga lectiva en créditos ECTS sea similar, a excepción de los créditos correspondientes al tra-

bajo fin de máster. Los créditos reconocidos según lo recogido en el apartado primero.1) serán calificados con calificaciones numéricas, de acuerdo con lo dispuesto en el ar-

tículo 5 del R.D. 1125/2003, de 5 de septiembre.   Primero. 2) Asimismo, podrán ser objeto de reconocimiento los créditos cursados en enseñanzas universitarias conducen-
tes a la obtención de otros títulos, a los que se refiere el artículo 34.1 de la Ley Orgánica 6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades. En este caso el reconocimiento de es-

tos créditos no incorporará calificación de los mismos por lo que no computarán a efectos de baremación del expediente   Primero. 3) La experiencia laboral y profesional
acreditada podrá ser también reconocida en forma de créditos que computarán a efectos de la obtención del título de Máster Universitario que cursen los interesados, siempre

que se cumplan los siguientes requisitos:

1. El alumno deberá acreditar documentalmente la experiencia laboral, presentando:

El extracto de la vida laboral actualizado.  Certificación del director o responsable superior que dé fe de la experiencia profesional y/o laboral del solicitante en la que se harán

constar mínimamente: la duración de la experiencia profesional, el ámbito laboral en el que se ha aplicado el solicitante y las características del desempeño laboral.  Declara-

ción realizada por el propio solicitante en la que exponga: la actividad profesional desarrollada, las competencias profesionales adquiridas mediantes dicha actividad, los cono-

cimientos adquiridos, y la(s) asignatura(s) para las que solicita el reconocimiento.
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1. La unidad mínima de reconocimiento será la asignatura y las competencias a ellas asociadas, no pudiendo reconocerse unidades de ECTS que no constituyan una asig-

natura. Y los créditos correspondientes al trabajo fin de máster no podrán ser objeto de reconocimiento.

2. El tiempo de experiencia profesional requerido para el reconocimiento de créditos se ha establecido en función del nº de créditos asignados a las distintas asignaturas

(a excepción de las prácticas en empresa) y el modo de dedicación a la actividad profesional desarrollada, plena o parcial, según se recoge a continuación:

UNIDADES DE RECONOCIMIENTO Dedicación plena (equivalente al 100%

de la actividad profesional desarrollada)

Dedicación parcial (equivalente al 50%

de la actividad profesional desarrollada)

Unidad mínima de reconocimiento: Asignatu-

ras de 3 ECTS ( y las competencias asociadas)

12 meses 24 meses

Asignaturas de 3,5 ECTS ( y las competencias asociadas) 14 meses 28 meses

Asignaturas de 4 ECTS ( y las competencias asociadas) 16 meses 32 meses

Asignaturas de 4,5 ECTS ( y las competencias asociadas) 18 meses 36 meses

Asignaturas de 5 ECTS ( y las competencias asociadas) 20 meses 40 meses

Asignaturas de 5,5 ECTS ( y las competencias asociadas) 22 meses 44 meses

Unidad máxima de reconocimiento: Asignatu-

ras de 6 ECTS ( y las competencias asociadas)

24 meses 48 meses

1. Podrán reconocerse créditos correspondientes a las prácticas en empresa, siempre que se acredite la adquisición de competencias del Máster, aunque dichas competen-

cias no hayan podido ser asignadas a asignaturas concretas o la experiencia profesional no se haya considerado suficiente para reconocer todos los ECTS de la asigna-

tura de que se trate en cada caso.

Para este reconocimiento de se requerirá la experiencia profesional, tal como se detalla a continuación:

UNIDADES DE RECONOCIMIENTO Dedicación plena (equivalente al 100% de la actividad profesional desarrollada)

Unidad mínima: 3 ECTS 12 meses

Por cada 0,5 ECTS adicionales 2 meses

Unidad máxima: 18 ECTS 72 meses

1. La solicitud escrita se completará con una entrevista con el interesado en la que el(los) profesor(es) de la(s) asignatura(s) contrastarán la adquisición, por parte del

alumno, de los conocimientos y competencias del Máster para los que solicita el reconocimiento.

1. Los créditos reconocidos por la experiencia laboral y profesional no incorporarán ninguna calificación, por lo que no computarán a efectos de baremación del expe-

diente.

Primero. 4) El Órgano encargado de realizar el reconocimiento de créditos por experiencia laboral y títulos propios es el equipo de título, formado por:

· Coordinadora del título

· 3 PDIs, coordinadores de semestre

· Secretaria

Primero. 5) El número de créditos que sean objeto de reconocimiento a partir de experiencia profesional o laboral y de enseñanzas universitarias no oficiales no podrá ser supe-

rior, en su conjunto, a 18 ECTS.   Segundo.- Transferencia de créditos   Se entiende por transferencia de créditos, la inclusión en los documentos académicos oficiales acredita-

tivos de las enseñanzas seguidas por cada estudiante, de la totalidad de los créditos obtenidos en enseñanzas oficiales cursadas con anterioridad, en Mondragón Unibertsitatea o

en otra Universidad, que no hayan conducido a la obtención de un título oficial.   Tercero.- Expediente Académico   En el expediente académico del alumno se recogerán todos

los créditos obtenidos por el estudiante en enseñanzas oficiales, de Mondragón Unibertsitatea o de otra Universidad, para la obtención del título, sean transferidos, reconocidos

o superados, indicando lo que corresponda en cada caso. Cuando se trate de créditos reconocidos, se hará constar la siguiente información referida a las enseñanzas de proce-

dencia: la(s) universidad(es), las enseñanzas oficiales y la rama a la que estas se adscriben; las materias y/o asignaturas obtenidas y el nº de créditos, y la calificación obtenida.  

Cuarto.- Suplemento Europeo al título   El Suplemento Europeo al Título expedido a los alumnos reflejará todos los créditos obtenidos por el estudiante en enseñanzas oficiales,

de Mondragón Unibertsitatea o de otra Universidad, para la obtención del título correspondiente, sean transferidos, reconocidos o superados, con las mismas especificaciones

que se han determinado para el Expediente Académico.

4.6 COMPLEMENTOS FORMATIVOS

No se contempla el acceso a las enseñanzas desde títulos que requieran complementos de formación.
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5. PLANIFICACIÓN DE LAS ENSEÑANZAS
5.1 DESCRIPCIÓN DEL PLAN DE ESTUDIOS

Ver Apartado 5: Anexo 1.

5.2 ACTIVIDADES FORMATIVAS

Presentación en el aula en clases participativas, de conceptos y procedimientos asociados a las materias.

Resolución de ejercicios y problemas individualmente y en equipo

Resolución de ejercicios multidisciplinares o estudio de casos en equipo

Realización de prácticas en talleres y/o laboratorios.

Realización de prácticas en ordenador.

Desarrollo, redacción y presentación de proyectos en equipo y del trabajo final de máster individual

Estudio y trabajo individual, pruebas y examenes

Visitas a laboratorios, empresas y/o CCTT

5.3 METODOLOGÍAS DOCENTES

No existen datos

5.4 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

Pruebas escritas y orales individuales para la evaluación de competencias técnicas de la materia.

Informes de realización de ejercicios, estudio de casos, prácticas de ordenador y laboratorio.

Capacidad técnica, implicación en el proyecto,trabajo realizado,resultados obtenidos,documentación entregada, ,presentación y
defensa técnica.

5.5 NIVEL 1: 1º SEMESTRE (Diseño Estratégico)

5.5.1 Datos Básicos del Nivel 1

NIVEL 2: DISEÑO CENTRADO EN LAS PERSONAS

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 4

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

4

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Diseño centrado en las personas

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 4 Semestral
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DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

4

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Asignatura Cod_RA Descrip_RA

DISEÑO CENTRADO EN LAS PERSONAS RA141 Organizar y planificar estudios para la identificación de las necesidades

y expectativas de las personas

DISEÑO CENTRADO EN LAS PERSONAS RA143 Seleccionar las herramientas idóneas y aplicarlas de forma adecuada a lo

largo del proceso de diseño centrado en las personas

DISEÑO CENTRADO EN LAS PERSONAS RA144 Diseñar productos inclusivos reconociendo la diversidad funcional de las

personas y considerándola a lo largo del proceso de diseño a través de las

herramientas adecuadas.

5.5.1.3 CONTENIDOS

DISEÑO CENTRADO EN LAS PERSONAS

Fundamentos del Diseño Centrado en las Personas

Métodos y herramientas cualitativas y cuantitativas de investigación para el diseño

Perfiles de usuario y diversidad

Diseño inclusivo

HUMAN CENTERED DESIGN

Fundamentals of People-Centered Design

Qualitative and Quantitative Research Methods and Tools for Design

User profiles and diversity

Inclusive design

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Cada asignatura se impartirá en un único idioma a determinar en cada curso académico.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG03 - Diseñar productos y servicios innovadores, sostenibles e inclusivos centrados en las personas tomando conciencia de la
responsabilidad ética y profesional del diseñador de Productos y Servicios

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir de
una información que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la
aplicación de sus conocimientos y juicios
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CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habrá de
ser en gran medida autodirigido o autónomo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE02 - Diseñar y llevar a cabo estudios para la identificación de las necesidades actuales y futuras de las personas a través de los
métodos y herramientas del diseño centrado en las personas

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Presentación en el aula en clases
participativas, de conceptos y
procedimientos asociados a las materias.

30 100

Resolución de ejercicios y problemas
individualmente y en equipo

30 20

Resolución de ejercicios multidisciplinares
o estudio de casos en equipo

30 20

Estudio y trabajo individual, pruebas y
examenes

10 20

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

No existen datos

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Pruebas escritas y orales individuales para
la evaluación de competencias técnicas de
la materia.

15.0 30.0

Informes de realización de ejercicios,
estudio de casos, prácticas de ordenador y
laboratorio.

30.0 45.0

Capacidad técnica, implicación en el
proyecto,trabajo realizado,resultados
obtenidos,documentación
entregada, ,presentación y defensa técnica.

40.0 55.0

NIVEL 2: DISEÑO ESTRATÉGICO

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 11

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

11

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS
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No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Diseño de servicios

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 4 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

4

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Estrategia de marca y producto

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 4 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

4

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Gestión económico financiera del diseño

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3
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CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 3 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Asignatura Cod_RA Descrip_RA

DISEÑO DE SERVICIOS RA137 Dominar los fundamentos teóricos del diseño de servicios

DISEÑO DE SERVICIOS RA138 Seleccionar y aplicar las herramientas idóneas para el diseño de servicios

DISEÑO DE SERVICIOS RA139 Diseñar nuevos conceptos de servicios innovadores

ESTRATEGIA DE MARCA Y PRODUCTO RA133 Crear productos y servicios que refuercen la experiencia de marca

ESTRATEGIA DE MARCA Y PRODUCTO RA135 Crear propuestas de valor acordes a la estrategia empresarial y al merca-

do objetivo

ESTRATEGIA DE MARCA Y PRODUCTO RA136 Proponer y visualizar nuevos modelos de negocio acordes a la estrategia

empresarial y al mercado objetivo

GESTIÓN ECONÓMICO FINANCIERA DEL DISEÑO RA145 Capacidad para realizar la lectura de la situación financiera y económica

de la empresa

GESTIÓN ECONÓMICO FINANCIERA DEL DISEÑO RA146 Capacidad para Desarrollar un estudio de viabilidad económico financie-

ro de un producto y servicio

GESTIÓN ECONÓMICO FINANCIERA DEL DISEÑO RA223 Capacidad para Definir un plan de negocio para la implementación de la

propuesta de producto-servicio.

5.5.1.3 CONTENIDOS

DISEÑO DE SERVICIOS

La economía de los servicios, la lógica dominante de servicio y la servitización de la industria

Fundamentos del diseño de servicios

Metodologías y herramientas para el diseño de servicios

SERVICE DESIGN

The service economy, service-dominant logic and the servitization of industry

Fundamentals of service design

Methodologies and tools for service design

---

ESTRATEGIA DE MARCA Y PRODUCTO
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Fuzzy front end de la innovación

Diseño de la propuesta de valor

Generación de modelos de negocio

Innovación en modelos de negocio

Desarrollo de Negocios digitales

Branding

BRAND AND PRODUCT STRATEGY

Fuzzy front end of innovation

Value proposition design

Business model generation

Business model innovation

Digital business development

Branding

---

GESTIÓN ECONÓMICO FINANCIERA DEL DISEÑO

Análisis de la situación financiera y económica de la empresa

Evaluación y selección de proyectos de inversión

Tratamiento del riesgo

Estudio de viabilidad de un proyecto empresarial

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Cada asignatura se impartirá en un único idioma a determinar en cada curso académico.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG04 - Determinar la viabilidad económico financiera del proyecto empresarial para el desarrollo de planes de negocio sostenibles

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir de
una información que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la
aplicación de sus conocimientos y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones últimas que las sustentan a públicos
especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigüedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habrá de
ser en gran medida autodirigido o autónomo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE01 - Proponer y diseñar nuevos modelos de negocio coherentes con la estrategia empresarial y las necesidades actuales y futuras
de la sociedad.

CE12 - Diseñar propuestas de valor orientadas a servicio planificando las operaciones y los sistemas que los sustentan.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
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Presentación en el aula en clases
participativas, de conceptos y
procedimientos asociados a las materias.

80 100

Resolución de ejercicios y problemas
individualmente y en equipo

80 20

Resolución de ejercicios multidisciplinares
o estudio de casos en equipo

75 20

Desarrollo, redacción y presentación de
proyectos en equipo y del trabajo final de
máster individual

10 20

Estudio y trabajo individual, pruebas y
examenes

30 20

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

No existen datos

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Pruebas escritas y orales individuales para
la evaluación de competencias técnicas de
la materia.

15.0 30.0

Informes de realización de ejercicios,
estudio de casos, prácticas de ordenador y
laboratorio.

30.0 45.0

Capacidad técnica, implicación en el
proyecto,trabajo realizado,resultados
obtenidos,documentación
entregada, ,presentación y defensa técnica.

40.0 55.0

NIVEL 2: HABILIDADES PERSONALES

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 4

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

4

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Diseño participativo

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL
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Obligatoria 4 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

4

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Asignatura Cod_RA Descrip_RA

DISEÑO PARTICIPATIVO RA147 Capacidad de planificar el proceso participativo teniendo en cuenta los

objetivos y resultados esperados

DISEÑO PARTICIPATIVO RA148 Capacidad para facilitar la sesión participativa en base al guion definido

(tempo de la sesión, gestión de las personas y del tiempo de palabra de

los participantes, actitud del facilitador, capacidad oral)

DISEÑO PARTICIPATIVO RA224 Capacidad síntesis y evaluación de los resultados obtenidos y toma de

decisiones adecuadas

5.5.1.3 CONTENIDOS

DISEÑO PARTICIPATIVO

Herramientas y procesos para la co-creación y el co-diseño

Planificación y facilitación de sesiones de co-creación (presenciales y virtuales)

Herramientas para el liderazgo, motivación y gestión de equipos multidisciplinares en entornos creativos

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habrá de
ser en gran medida autodirigido o autónomo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CTR3 - Liderar y facilitar procesos participativos de diseño con personas usuarias y otros agentes implicados asegurando su
participación de manera equitativa en contextos multidisciplinares y multilingües

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

No existen datos

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Presentación en el aula en clases
participativas, de conceptos y
procedimientos asociados a las materias.

30 100

Resolución de ejercicios y problemas
individualmente y en equipo

30 20
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Resolución de ejercicios multidisciplinares
o estudio de casos en equipo

30 20

Estudio y trabajo individual, pruebas y
examenes

10 20

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

No existen datos

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Pruebas escritas y orales individuales para
la evaluación de competencias técnicas de
la materia.

15.0 30.0

Informes de realización de ejercicios,
estudio de casos, prácticas de ordenador y
laboratorio.

30.0 45.0

Capacidad técnica, implicación en el
proyecto,trabajo realizado,resultados
obtenidos,documentación
entregada, ,presentación y defensa técnica.

40.0 55.0

NIVEL 2: INNOVACIÓN EN DISEÑO INDUSTRIAL

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Optativa

ECTS NIVEL 2 5

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

5

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen datos

NIVEL 3: Tendencias en Diseño I

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 5 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

5

C
SV

: 4
64

51
67

92
67

84
91

38
28

14
11

7 
- V

er
ifi

ca
bl

e 
en

 h
ttp

s:
//s

ed
e.

ed
uc

ac
io

n.
go

b.
es

/c
id

 y
 C

ar
pe

ta
 C

iu
da

da
na

 h
ttp

s:
//s

ed
e.

ad
m

in
is

tra
ci

on
.g

ob
.e

s

https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=464516792678491382814117


Identificador : 4312219 Fecha : 14/12/2021

17 / 63

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen datos

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Asignatura Cod_RA Descrip_RA

TENDENCIAS EN DISEÑO I RA111 Representar gráficamente tendencias y escenarios de futuro

TENDENCIAS EN DISEÑO I RA112 Realizar análisis de tendencias para su posterior aplicación en el diseño

de productos y servicios

TENDENCIAS EN DISEÑO I RA153 Realizar estudios prospectivos y construir escenarios futuros

5.5.1.3 CONTENIDOS

TENDENCIAS EN DISEÑO I

Representación visual de tendencias y escenarios de futuro

Anatomía de una tendencia

Herramientas para la detección de tendencias

Escenarios de futuro

5.5.1.4 OBSERVACIONES

La asignatura ¿Tendencias en diseño I', de carácter optativo, permitirá a los alumnos adquirir la competencia CE11, además de las indicadas
en el apartado 5.5.1.5:

CE11 ¿ Identificar tendencias y realizar estudios prospectivos.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones últimas que las sustentan a públicos
especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigüedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habrá de
ser en gran medida autodirigido o autónomo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

No existen datos

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Presentación en el aula en clases
participativas, de conceptos y
procedimientos asociados a las materias.

30 100
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Resolución de ejercicios y problemas
individualmente y en equipo

30 20

Resolución de ejercicios multidisciplinares
o estudio de casos en equipo

20 20

Realización de prácticas en ordenador. 15 20

Desarrollo, redacción y presentación de
proyectos en equipo y del trabajo final de
máster individual

10 20

Estudio y trabajo individual, pruebas y
examenes

10 20

Visitas a laboratorios, empresas y/o CCTT 10 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

No existen datos

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Pruebas escritas y orales individuales para
la evaluación de competencias técnicas de
la materia.

15.0 30.0

Informes de realización de ejercicios,
estudio de casos, prácticas de ordenador y
laboratorio.

30.0 45.0

Capacidad técnica, implicación en el
proyecto,trabajo realizado,resultados
obtenidos,documentación
entregada, ,presentación y defensa técnica.

40.0 55.0

NIVEL 2: PRÁCTICAS EN EMPRESA

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Optativa

ECTS NIVEL 2 5

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

5

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen datos

NIVEL 3: Prácticas en alternancia I
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5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 5 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

5

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen datos

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Asignatura Cod_RA Descrip_RA

PRÁCTICAS EN ALTERNANCIA I RA154 Aplicar las técnicas, métodos y herramientas estudiadas en la resolución

de un problema de diseño estratégico

PRÁCTICAS EN ALTERNANCIA I RA155 Analizar el impacto de las tecnologías y el producto diseñado en la socie-

dad

PRÁCTICAS EN ALTERNANCIA I RA156 Defender el trabajo realizado durante el proyecto mediante un informe y

una presentación oficial

PRÁCTICAS EN ALTERNANCIA I RA157 Desarrollar las capacidades de aprendizaje autodirigido mediante el estu-

dio individual de metodologías de diseño innovadoras

PRÁCTICAS EN ALTERNANCIA I RA158 Aplicar los conocimientos adquiridos sobre la gestión de equipos aumen-

tando la eficiencia de trabajo

PRÁCTICAS EN ALTERNANCIA I RA159 Comparar diferentes tecnologías y elegir la más adecuada según los re-

quisitos del producto o servicio que debe diseñarse

PRÁCTICAS EN ALTERNANCIA I RA160 Integrarse optimamente en la empresa, colaborando con el resto de perso-

nas de su entorno

5.5.1.3 CONTENIDOS

PRÁCTICAS EN ALTERNANCIA I
Plan de seguridad y prevención de riesgos laborales
Organización de la empresa
Estructura organizativa
Prácticas en la empresa

5.5.1.4 OBSERVACIONES

La asignatura optativa 'Prácticas en alternancia I', permitirá a los alumnos adquirir la competencia CG06 además de las indicadas en el apartado
5.5.1.5:

CG06 - Promover y gestionar el proceso de diseño y desarrollo de producto en la empresa, haciendo énfasis en la fase estratégica que precede al
desarrollo de nuevos productos y servicios

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolución de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos más amplios (o multidisciplinares) relacionados con su área de estudio
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5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE10 - Integrarse óptimamente en la empresa colaborando con el resto de las personas de su entorno y demostrar un alto nivel de
resolución y autonomía en el desarrollo de las prácticas y/o desarrollo del trabajo fin de máster.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Realización de prácticas en talleres y/o
laboratorios.

50 70

Desarrollo, redacción y presentación de
proyectos en equipo y del trabajo final de
máster individual

25 20

Visitas a laboratorios, empresas y/o CCTT 50 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

No existen datos

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Pruebas escritas y orales individuales para
la evaluación de competencias técnicas de
la materia.

5.0 15.0

Informes de realización de ejercicios,
estudio de casos, prácticas de ordenador y
laboratorio.

5.0 15.0

Capacidad técnica, implicación en el
proyecto,trabajo realizado,resultados
obtenidos,documentación
entregada, ,presentación y defensa técnica.

80.0 90.0

NIVEL 2: PROYECTO-TALLER DE DISEÑO

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Taller de Diseño Estratégico
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5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Asignatura Cod_RA Descrip_RA

TALLER DE DISEÑO ESTRATÉGICO RA149 Diseñar productos y servicios innovadores significativos para el usua-

rio/cliente, tecnológicamente factibles y económicamente viables

TALLER DE DISEÑO ESTRATÉGICO RA150 Se capaz de tomar las decisiones apropiadas para la consecución del ob-

jetivo propuesto de la manera más eficiente y eficaz

TALLER DE DISEÑO ESTRATÉGICO RA151 Trabajar en equipos multidisciplinares asumiendo distintos roles a lo lar-

go del proceso de diseño de un producto y servicio, fomentado el propo-

sito compartido, la confianza y la complementariedad de los equipos en

la resolución de conflictos.

TALLER DE DISEÑO ESTRATÉGICO RA152 Comunicar de manera efectiva el valor del proyecto, y producto y servi-

cio diseñado al público objetivo

TALLER DE DISEÑO ESTRATÉGICO RA225 Capacidad de evolucionar y adquirir los conocimientos y competencias a

través de retos de manera autónoma.

5.5.1.3 CONTENIDOS

TALLER DE DISEÑO ESTRATÉGICO

Se trabajarán en equipo los contenidos de las materias obligatorias del primer semestre del primer año.

Conjuntamente con la/s empresa/s colaboradoras se trabajará en torno al desarrollo de un concepto de producto y servicio.

Se trabajará la comunicación visual, oral y escrita.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolución de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos más amplios (o multidisciplinares) relacionados con su área de estudio

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir de
una información que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la
aplicación de sus conocimientos y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones últimas que las sustentan a públicos
especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigüedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habrá de
ser en gran medida autodirigido o autónomo.
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5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CTR2 - Capacidad para tomar decisiones y formular juicios situando a las personas en el centro a partir de una información
incompleta o limitada

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

No existen datos

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Resolución de ejercicios y problemas
individualmente y en equipo

40 20

Realización de prácticas en talleres y/o
laboratorios.

20 70

Realización de prácticas en ordenador. 20 20

Desarrollo, redacción y presentación de
proyectos en equipo y del trabajo final de
máster individual

40 20

Estudio y trabajo individual, pruebas y
examenes

20 20

Visitas a laboratorios, empresas y/o CCTT 10 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

No existen datos

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Pruebas escritas y orales individuales para
la evaluación de competencias técnicas de
la materia.

5.0 15.0

Informes de realización de ejercicios,
estudio de casos, prácticas de ordenador y
laboratorio.

5.0 15.0

Capacidad técnica, implicación en el
proyecto,trabajo realizado,resultados
obtenidos,documentación
entregada, ,presentación y defensa técnica.

80.0 90.0

5.5 NIVEL 1: 2º SEMESTRE (Diseño de Interacción)

5.5.1 Datos Básicos del Nivel 1

NIVEL 2: DISEÑO CENTRADO EN LAS PERSONAS

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 8

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

8

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No
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GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Diseño de interacción

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 4 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

4

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Experiencia de usuario y usabilidad

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 4 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

4

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS
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No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Asignatura Cod_RA Descrip_RA

DISEÑO DE INTERACCIÓN RA113 Diseñar y desarrollar soluciones digitales interactivas que permitan rea-

lizar analítica visual sobre diferentes fuentes de información siguiendo

metodologías data-driven y user-centered y teniendo en cuenta el ecosis-

tema digital existente.

DISEÑO DE INTERACCIÓN RA114 Identificar, seleccionar y aplicar tecnologías existentes en el mercado pa-

ra el desarrollo y prototipado de soluciones digitales que faciliten la Inte-

racción Hombre Maquina respetando conceptos de usabilidad y experien-

cia de usuario.

EXPERIENCIA DE USUARIO Y USABILIDAD RA162 Generar propuestas de soluciones digitales innovadoras teniendo en

cuenta el cliente objetivo, el contexto empresarialy las tecnologías exis-

tentes

EXPERIENCIA DE USUARIO Y USABILIDAD RA163 Conocer los fundamentos de la experiencia de usuario

5.5.1.3 CONTENIDOS

DISEÑO DE INTERACCIÓN

Ecosistemas tecnológicos digitales

Herramientas para el desarrollo digital (HMI WEB, HMI Movil, HMI Industrial)

Introducción al Comportamiento de Usuarios

Analítica Visual para el análisis del comportamiento de usuarios

INTERACTION DESIGN

Digital technology ecosystems

Tools for digital development (WEB HMI , Mobile HMI , Industrial HMI)

Introduction to User Behavior

Visual Analytics for user behavior analysis

----------------

EXPERIENCIA DE USUARIO Y USABILIDAD

Conceptos generales sobre la Experiencia de Usuario

Metodología para el diseño de productos digitales

Diseño de productos digitales: Arquitectura, Micro-interacciones, pautas para el diseño, diseño visual, análisis de requisitos

Principios para el análisis de la experiencia de usuario y usabilidad: experience capturer

USER EXPERIENCE AND USABILITY

General concepts about User Experience

Methodology for digital product design

Digital product design: Architecture, Micro-interactions, design guidelines, visual design, requirements analysis.

Principles for user experience and usability analysis: experience capturer

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Cada asignatura se impartirá en un único idioma a determinar en cada curso académico.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones últimas que las sustentan a públicos
especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigüedades
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CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habrá de
ser en gran medida autodirigido o autónomo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE03 - Diseñar experiencias de usuario significativas y evaluar su impacto social y ético a través de métricas adecuadas.

CE04 - Seleccionar los sistemas tecnológicos existentes o emergentes más adecuados para la materialización de nuevos productos y
servicios teniendo en cuenta la viabilidad económica

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Presentación en el aula en clases
participativas, de conceptos y
procedimientos asociados a las materias.

50 100

Resolución de ejercicios y problemas
individualmente y en equipo

50 20

Resolución de ejercicios multidisciplinares
o estudio de casos en equipo

50 20

Realización de prácticas en talleres y/o
laboratorios.

10 70

Realización de prácticas en ordenador. 10 20

Desarrollo, redacción y presentación de
proyectos en equipo y del trabajo final de
máster individual

10 20

Estudio y trabajo individual, pruebas y
examenes

20 20

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

No existen datos

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Pruebas escritas y orales individuales para
la evaluación de competencias técnicas de
la materia.

15.0 30.0

Informes de realización de ejercicios,
estudio de casos, prácticas de ordenador y
laboratorio.

30.0 45.0

Capacidad técnica, implicación en el
proyecto,trabajo realizado,resultados
obtenidos,documentación
entregada, ,presentación y defensa técnica.

40.0 55.0

NIVEL 2: HABILIDADES PERSONALES

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Optativa

ECTS NIVEL 2 4

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

4

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12
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LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen datos

NIVEL 3: Comunicación Visual Avanzada

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 4 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

4

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen datos

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Asignatura Cod_RA Descrip_RA

COMUNICACIÓN VISUAL AVANZADA RA127 Emplear técnicas de representación para sintetizar el contexto y los ele-

mentos clave de un proyecto de diseño y Materializar proyectos de dise-

ño gráfico considerando todos los aspectos técnicos tanto en soportes di-

gitales

COMUNICACIÓN VISUAL AVANZADA RA128 Diseñar animaciones para poner el valor de un producto/servicio desde la

experiencia de uso

5.5.1.3 CONTENIDOS

COMUNICACIÓN VISUAL AVANZADA

Comunicación visual y gráfica aplicada

Animaciones digitales: gráficos en movimiento

Diseño gráfico aplicado al desarrollo de productos y servicios digitales
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5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones últimas que las sustentan a públicos
especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigüedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habrá de
ser en gran medida autodirigido o autónomo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

No existen datos

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Presentación en el aula en clases
participativas, de conceptos y
procedimientos asociados a las materias.

20 100

Resolución de ejercicios y problemas
individualmente y en equipo

20 20

Resolución de ejercicios multidisciplinares
o estudio de casos en equipo

10 20

Realización de prácticas en ordenador. 40 20

Estudio y trabajo individual, pruebas y
examenes

10 20

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

No existen datos

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Pruebas escritas y orales individuales para
la evaluación de competencias técnicas de
la materia.

15.0 30.0

Informes de realización de ejercicios,
estudio de casos, prácticas de ordenador y
laboratorio.

30.0 45.0

Capacidad técnica, implicación en el
proyecto,trabajo realizado,resultados
obtenidos,documentación
entregada, ,presentación y defensa técnica.

40.0 55.0

NIVEL 2: INNOVACIÓN EN DISEÑO INDUSTRIAL

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Optativa

ECTS NIVEL 2 5

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

5

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12
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LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen datos

NIVEL 3: Tendencias en Diseño II

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 5 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

5

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen datos

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Asignatura Cod_RA Descrip_RA

TENDENCIAS EN DISEÑO II RA131 Dominar las herramientas del márquetin Digital

TENDENCIAS EN DISEÑO II RA132 Realizar un análisis de las tecnologías inmersivas y su aplicabilidad en el

diseño de productos y servicios

TENDENCIAS EN DISEÑO II RA161 Realizar estudios prospectivos y construir escenarios futuros a partir de

las tecnologías inmersivas.

5.5.1.3 CONTENIDOS

TENDENCIAS EN DISEÑO II

Marketing digital

Emprendimiento en diseño

Realidad virtual y aumentada

5.5.1.4 OBSERVACIONES
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La asignatura ¿Tendencias en diseño II', de carácter optativo, permitirá a los alumnos adquirir la competencia CE11, además de las indica-
das en el apartado 5.5.1.5:

CE11 ¿ Identificar tendencias y realizar estudios prospectivos.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones últimas que las sustentan a públicos
especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigüedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habrá de
ser en gran medida autodirigido o autónomo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

No existen datos

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Presentación en el aula en clases
participativas, de conceptos y
procedimientos asociados a las materias.

30 100

Resolución de ejercicios y problemas
individualmente y en equipo

30 20

Resolución de ejercicios multidisciplinares
o estudio de casos en equipo

20 20

Realización de prácticas en ordenador. 15 20

Desarrollo, redacción y presentación de
proyectos en equipo y del trabajo final de
máster individual

10 20

Estudio y trabajo individual, pruebas y
examenes

10 20

Visitas a laboratorios, empresas y/o CCTT 10 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

No existen datos

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Pruebas escritas y orales individuales para
la evaluación de competencias técnicas de
la materia.

15.0 30.0

Informes de realización de ejercicios,
estudio de casos, prácticas de ordenador y
laboratorio.

30.0 45.0

Capacidad técnica, implicación en el
proyecto,trabajo realizado,resultados
obtenidos,documentación
entregada, ,presentación y defensa técnica.

40.0 55.0

NIVEL 2: METODOLOGÍA DEL DISEÑO

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Según Asignaturas

ECTS NIVEL 2 7

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3
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7

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Prototipado en Diseño

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 4 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

4

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Metodología y gestión avanzada del Diseño

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 3 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12
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LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen datos

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Asignatura Cod_RA Descrip_RA

METODOLOGIA Y GESTIÓN AVANZADA DEL DISEÑO RA121 Domina las metodologías ágiles para la gestión de proyectos de diseño

METODOLOGIA Y GESTIÓN AVANZADA DEL DISEÑO RA122 Conoce los fundamentos de la gestión estratégica del diseño en la empre-

sa

PROTOTIPADO EN DISEÑO RA115 Seleccionar y aplicar herramientas para el desarrollo, prototipado y eva-

luación de la experiencia de usuario

PROTOTIPADO EN DISEÑO RA116 Seleccionar y aplicar herramientas para la evaluación de la interacción

5.5.1.3 CONTENIDOS

PROTOTIPADO EN DISEÑO

Investigación del usuario digital (accesibilidad/inclusividad, captación de Insights).

Métodos para la evaluación de la experiencia de usuario (heurísticos, test de usabilidad, testeos de interface [Eye tracking, Face Reader, número de

cliks/rebotes).

Herramientas para el desarrollo de prototipos digitales

DESIGN PROTOTYPING

Digital user research (accessibility/inclusivity, Insights gathering).

User experience evaluation methods (heuristics, usability testing, interface testing [Eye tracking, Face Reader, number of clicks/bounces]).

Tools for the development of digital prototypes

---------------------

METODOLOGIA Y GESTIÓN AVANZADA DEL DISEÑO

Fundamentos de la dirección y gestión de proyectos de diseño

Metodologías ágiles para la gestión de proyectos de diseño (agile, scrum, design sprint...)

Gestión estratégica del diseño en la empresa

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Cada asignatura se impartirá en un único idioma a determinar en cada curso académico.

La asignatura ¿Metodología y gestión avanzada del diseño', de carácter optativo, permitirá a los alumnos adquirir la competencia CE13, ade-
más de las indicadas en el apartado 5.5.1.5:

CE13 ¿ Gestionar de manera ágil proyectos de diseño en el contexto empresarial, trabajando en equipo, cooperando con los diferentes agentes impli-
cados en la cadena de valor

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES
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CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habrá de
ser en gran medida autodirigido o autónomo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE05 - Prototipar y testear soluciones de productos y servicios con usuarios y otros agentes implicados en la cadena de valor.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Presentación en el aula en clases
participativas, de conceptos y
procedimientos asociados a las materias.

35 100

Resolución de ejercicios y problemas
individualmente y en equipo

35 20

Resolución de ejercicios multidisciplinares
o estudio de casos en equipo

35 20

Realización de prácticas en talleres y/o
laboratorios.

20 70

Realización de prácticas en ordenador. 10 20

Desarrollo, redacción y presentación de
proyectos en equipo y del trabajo final de
máster individual

20 20

Estudio y trabajo individual, pruebas y
examenes

10 20

Visitas a laboratorios, empresas y/o CCTT 10 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

No existen datos

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Pruebas escritas y orales individuales para
la evaluación de competencias técnicas de
la materia.

15.0 30.0

Informes de realización de ejercicios,
estudio de casos, prácticas de ordenador y
laboratorio.

30.0 45.0

Capacidad técnica, implicación en el
proyecto,trabajo realizado,resultados
obtenidos,documentación
entregada, ,presentación y defensa técnica.

40.0 55.0

NIVEL 2: PRÁCTICAS EN EMPRESA

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Optativa

ECTS NIVEL 2 5

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

5

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12
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LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen datos

NIVEL 3: Prácticas en alternancia II

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 5 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

5

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen datos

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Asignatura Cod_RA Descrip_RA

PRÁCTICAS EN ALTERNANCIA II RA154 Aplicar las técnicas, métodos y herramientas estudiadas en la resolución

de un problema de diseño estratégico

PRÁCTICAS EN ALTERNANCIA II RA155 Analizar el impacto de las tecnologías y el producto diseñado en la socie-

dad

PRÁCTICAS EN ALTERNANCIA II RA156 Defender el trabajo realizado durante el proyecto mediante un informe y

una presentación oficial

PRÁCTICAS EN ALTERNANCIA II RA157 Desarrollar las capacidades de aprendizaje autodirigido mediante el estu-

dio individual de metodologías de diseño innovadoras

PRÁCTICAS EN ALTERNANCIA II RA158 Aplicar los conocimientos adquiridos sobre la gestión de equipos aumen-

tando la eficiencia de trabajo

PRÁCTICAS EN ALTERNANCIA II RA159 Comparar diferentes tecnologías y elegir la más adecuada según los re-

quisitos del producto o servicio que debe diseñarse

PRÁCTICAS EN ALTERNANCIA II RA160 Integrarse optimamente en la empresa, colaborando con el resto de perso-

nas de su entorno

5.5.1.3 CONTENIDOS
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PRÁCTICAS EN ALTERNANCIA II
Plan de seguridad y prevención de riesgos laborales
Organización de la empresa
Estructura organizativa
Prácticas en la empresa

5.5.1.4 OBSERVACIONES

La asignatura optativa 'Prácticas en alternancia II', permitirá a los alumnos adquirir la competencia CG06 además de las indicadas en el apartado
5.5.1.5:

CG06 - Promover y gestionar el proceso de diseño y desarrollo de producto en la empresa, haciendo énfasis en la fase estratégica que precede al
desarrollo de nuevos productos y servicios

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolución de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos más amplios (o multidisciplinares) relacionados con su área de estudio

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE10 - Integrarse óptimamente en la empresa colaborando con el resto de las personas de su entorno y demostrar un alto nivel de
resolución y autonomía en el desarrollo de las prácticas y/o desarrollo del trabajo fin de máster.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Realización de prácticas en talleres y/o
laboratorios.

50 70

Desarrollo, redacción y presentación de
proyectos en equipo y del trabajo final de
máster individual

25 20

Visitas a laboratorios, empresas y/o CCTT 50 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

No existen datos

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Pruebas escritas y orales individuales para
la evaluación de competencias técnicas de
la materia.

5.0 15.0

Informes de realización de ejercicios,
estudio de casos, prácticas de ordenador y
laboratorio.

5.0 15.0

Capacidad técnica, implicación en el
proyecto,trabajo realizado,resultados
obtenidos,documentación
entregada, ,presentación y defensa técnica.

80.0 90.0

NIVEL 2: PROYECTO-TALLER DE DISEÑO

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6
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ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Taller de diseño de interacción

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Asignatura Cod_RA Descrip_RA

TALLER DE DISEÑO DE INTERACCIÓN RA117 Diseñar productos y servicios innovadores significativos para el usua-

rio/cliente, tecnológicamente factibles y económicamente viables

TALLER DE DISEÑO DE INTERACCIÓN RA118 Se capaz de tomar las decisiones apropiadas para la consecución del ob-

jetivo propuesto de la manera más eficiente y eficaz

TALLER DE DISEÑO DE INTERACCIÓN RA119 Trabajar en equipos multidisciplinares asumiendo distintos roles a lo lar-

go del proceso de diseño de un producto y servicio, fomentado el propo-

sito compartido, la confianza y la complementariedad de los equipos en

la resolución de conflictos.

TALLER DE DISEÑO DE INTERACCIÓN RA120 Comunicar de manera efectiva el valor del proyecto, y producto y servi-

cio diseñado al público objetivo

TALLER DE DISEÑO DE INTERACCIÓN RA226 Capacidad de evolucionar y adquirir los conocimientos y competencias a

través de retos de manera autónoma.

5.5.1.3 CONTENIDOS

TALLER DE DISEÑO DE INTERACCIÓN

Se trabajarán en equipo los contenidos de las materias optativas del segundo semestre del primer año.
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Conjuntamente con la/s empresa/s colaboradoras se trabajará en torno al desarrollo de un concepto de producto y servicio.

Se trabajará la comunicación visual, oral y escrita.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolución de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos más amplios (o multidisciplinares) relacionados con su área de estudio

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir de
una información que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la
aplicación de sus conocimientos y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones últimas que las sustentan a públicos
especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigüedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habrá de
ser en gran medida autodirigido o autónomo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CTR2 - Capacidad para tomar decisiones y formular juicios situando a las personas en el centro a partir de una información
incompleta o limitada

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

No existen datos

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Resolución de ejercicios y problemas
individualmente y en equipo

40 20

Realización de prácticas en talleres y/o
laboratorios.

20 70

Realización de prácticas en ordenador. 20 20

Desarrollo, redacción y presentación de
proyectos en equipo y del trabajo final de
máster individual

40 20

Estudio y trabajo individual, pruebas y
examenes

20 20

Visitas a laboratorios, empresas y/o CCTT 10 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

No existen datos

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Pruebas escritas y orales individuales para
la evaluación de competencias técnicas de
la materia.

5.0 15.0

Informes de realización de ejercicios,
estudio de casos, prácticas de ordenador y
laboratorio.

5.0 15.0

Capacidad técnica, implicación en el
proyecto,trabajo realizado,resultados
obtenidos,documentación
entregada, ,presentación y defensa técnica.

80.0 90.0

5.5 NIVEL 1: 3º SEMESTRE

5.5.1 Datos Básicos del Nivel 1

NIVEL 2: FUNDAMENTOS METODOLÓGICOS
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5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Optativa

ECTS NIVEL 2 9

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

9

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen datos

NIVEL 3: Gestión de Proyecto de Investigación

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 3 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen datos

NIVEL 3: Producción de Textos Científicos

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3
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CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 3 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen datos

NIVEL 3: Pautas Metodológicas para la elaboración de una Tesis Doctoral

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 3 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen datos

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Asignatura Cod_RA Descrip_RA

GESTIÓN DE PROYECTO DE INVESTIGACIÓN RA209 Analizar la gestión de proyectos en un entorno web utilizando una herra-

mienta de desarrollo Web
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GESTIÓN DE PROYECTO DE INVESTIGACIÓN RA210 Utilizar las fuentes públicas de financiación y los documentos asociados

para la solicitud y los descargos técnicos y económicos

GESTIÓN DE PROYECTO DE INVESTIGACIÓN RA211 Profundizar en las diferentes tipologías de proyectos, especialmente en

los de investigación

PAUTAS METODOLÓGICAS PARA LA ELABORACIÓN DE UNA

TESIS DOCTORAL

RA205 Profundizar en las diferentes tipologías de proyectos, especialmente en

los de investigación.

PAUTAS METODOLÓGICAS PARA LA ELABORACIÓN DE UNA

TESIS DOCTORAL

RA206 Determinar hipótesis de investigación

PRODUCCIÓN DE TEXTOS CIENTÍFICOS RA207 Generar documentos utilizando procesadores de documentos científicos

y técnicos

PRODUCCIÓN DE TEXTOS CIENTÍFICOS RA208 Identificar la estructura y utilizar las expresiones, sintaxis, léxico, y - en

general - los modos de redacción de los artículos y trabajos especializa-

dos de las áreas que abarca esta materia

5.5.1.3 CONTENIDOS

GESTIÓN DE PROYECTO DE INVESTIGACIÓN

· Gestión de proyectos (técnica y económica)

· Planificación

· Contabilidad

· Asignación de recursos

· Fuentes públicas de financiación

· Planteamiento de un proyecto

· Estado del arte

· Divulgación

· Publicaciones

· Propiedad Industrial Patentes

PRODUCCIÓN DE TEXTOS CIENTÍFICOS

· ¿Qué es un texto científico?

· Estructura del texto científico

· Gramática y léxico del texto científico (en castellano, euskara e inglés)

· Procesadores de textos

PAUTAS METODOLÓGICAS PARA LA ELABORACIÓN DE UNA TESIS DOCTORAL

· Introducción a la historia de la ciencia: corrientes, herramientas y métodos de investigación

· La ciencia y la tecnología en el contexto del siglo XXI

· La divulgación y comunicación científica: pasado y presente

· Consideraciones previas sobre el proceso de elaboración de una TD

· Definición y determinación del problema

· Hipótesis de investigación

· Búsqueda de fuentes y citación

· Estilos de investigación

· Elaboración del proyecto de investigación

· Elementos que componen una TD

· Aspectos formales, internos e indicadores de calidad

· Pautas para la defensa oral

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Itinerario: INVESTIGACIÓN

La asignatura 'Gestión de Proyectos de investigación', optativa que configura el itinerario de investigación, permitirá a los alumnos adquirir las compe-
tencias CE08 y CG05, además de las indicadas en el apartado 5.5.1.5:

CE08 Gestionar y desarrollar proyectos de investigación, diseñando y planificando la realización de ensayos, cono-

ciendo la problemática asociada a la cadena de medida y las técnicas de tratamiento de resultados.

CG05 Capacidad para la dirección general, dirección técnica y dirección de

proyectos de investigación, desarrollo e innovación en empresas y cen-

tros tecnológicos, en el ámbito del Diseño Estratégico de Productos y

Servicios

La asignatura 'Pautas metodologicas para la elaboración de una tesis doctoral', optativa que configura el itinerario de investigación, permitirá a los
alumnos adquirir la competencia CE09, además de las indicadas en el apartado 5.5.1.5:

CE09 Capacidad para identificar el estado del arte y establecer la hipótesis de investigación en proyectos de investiga-

ción del ámbito del diseño industrial que entrañen transferencia de conocimiento

5.5.1.5 COMPETENCIAS
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5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicación de
ideas, a menudo en un contexto de investigación

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones últimas que las sustentan a públicos
especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigüedades

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

No existen datos

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Presentación en el aula en clases
participativas, de conceptos y
procedimientos asociados a las materias.

135 100

Resolución de ejercicios y problemas
individualmente y en equipo

30 20

Estudio y trabajo individual, pruebas y
examenes

60 20

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

No existen datos

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Pruebas escritas y orales individuales para
la evaluación de competencias técnicas de
la materia.

40.0 50.0

Informes de realización de ejercicios,
estudio de casos, prácticas de ordenador y
laboratorio.

30.0 40.0

Capacidad técnica, implicación en el
proyecto,trabajo realizado,resultados
obtenidos,documentación
entregada, ,presentación y defensa técnica.

20.0 30.0

NIVEL 2: INNOVACIÓN EN DISEÑO INDUSTRIAL

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Optativa

ECTS NIVEL 2 15

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

15

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No
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FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen datos

NIVEL 3: La Gestión del Conocimiento en el diseño de Productos / Servicios

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 7,5 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

7,5

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen datos

NIVEL 3: Ingeniería de Diseño

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 7,5 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

7,5

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS
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No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen datos

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Asignatura Cod_RA Descrip_RA

INGENIERÍA DE DISEÑO RA212 Realizar propuestas de nuevos sistemas de innovación de productos y/o

servicios

INGENIERÍA DE DISEÑO RA213 Conocer y proponer nuevas metodologías y/o técnicas de la ingeniería

del diseño: usabilidad, percepción, interacción ergonomía, evaluación

medioambiental, etc

LA GESTIÓN DEL CONOCIMIENTO EN EL DISEÑO DE PRODUC-

TOS/SERVICIOS

RA214 Realizar propuestas de gestión de conocimiento en diseño para la innova-

ción de productos y/o servicios

LA GESTIÓN DEL CONOCIMIENTO EN EL DISEÑO DE PRODUC-

TOS/SERVICIOS

RA215 Conocer y proponer nuevas metodologías y/o técnicas para la gestión del

conocimiento en ingeniería del diseño

5.5.1.3 CONTENIDOS

LA GESTIÓN DEL CONOCIMIENTO EN EL DISEÑO DE PRODUCTOS/SERVICIOS

· Gestión del conocimiento

· Modelos de gestión del conocimiento

· Implicaciones de la gestión del conocimiento en el diseño de producto/servicio

INGENIERÍA DE DISEÑO

· Sistemas de innovación y su aplicación en la ingeniería del diseño

· Las personas y la ingeniería del diseño

· El factor medioambiental y la ingeniería del diseño

· Estrategia en la concepción de productos/servicios

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Itinerario: INVESTIGACIÓN

Las asignaturas 'Ingeniería de Diseño' y 'La gestión del conocimiento en el diseño de productos / servicios', optativas que configuran el itinerario de in-
vestigación, permitirán a los alumnos adquirir las competencias CE09 y CE08, además de las indicadas en el apartado 5.5.1.5:

CE09 Capacidad para identificar el estado del arte y establecer la hipótesis de investigación en proyectos de investiga-

ción del ámbito del diseño industrial que entrañen transferencia de conocimiento

CE08 Gestionar y desarrollar proyectos de investigación, diseñando y planificando la realización de ensayos, cono-

ciendo la problemática asociada a la cadena de medida y las técnicas de tratamiento de resultados.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicación de
ideas, a menudo en un contexto de investigación

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE01 - Proponer y diseñar nuevos modelos de negocio coherentes con la estrategia empresarial y las necesidades actuales y futuras
de la sociedad.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Presentación en el aula en clases
participativas, de conceptos y
procedimientos asociados a las materias.

100 100

Resolución de ejercicios y problemas
individualmente y en equipo

20 20
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Resolución de ejercicios multidisciplinares
o estudio de casos en equipo

80 20

Realización de prácticas en talleres y/o
laboratorios.

36 70

Desarrollo, redacción y presentación de
proyectos en equipo y del trabajo final de
máster individual

100 20

Estudio y trabajo individual, pruebas y
examenes

40 20

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

No existen datos

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Pruebas escritas y orales individuales para
la evaluación de competencias técnicas de
la materia.

40.0 50.0

Informes de realización de ejercicios,
estudio de casos, prácticas de ordenador y
laboratorio.

30.0 40.0

Capacidad técnica, implicación en el
proyecto,trabajo realizado,resultados
obtenidos,documentación
entregada, ,presentación y defensa técnica.

20.0 30.0

NIVEL 2: PRÁCTICAS EN EMPRESA

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Optativa

ECTS NIVEL 2 30

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

30

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen datos

NIVEL 3: Prácticas I

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL
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Optativa 10 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

10

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen datos

NIVEL 3: Prácticas II

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 20 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

20

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen datos

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Cod_RA Descrip_RA

RA216 Aplicar las técnicas, métodos y herramientas estudiadas en la resolución de un problema de diseño estratégico

RA217 Analizar el impacto de las tecnologías y el producto diseñado en la sociedad

RA218 Defender el trabajo realizado durante el proyecto mediante un informe y una presentación oficial
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RA219 Desarrollar las capacidades de aprendizaje autodirigido mediante el estudio individual de metodologías de di-

seño innovadoras

RA220 Aplicar los conocimientos adquiridos sobre la gestión de equipos aumentando la eficiencia de trabajo

RA221 Comparar diferentes tecnologías y elegir la más adecuada según los requisitos del producto o servicio que debe

diseñarse

RA222 Integrarse optimamente en la empresa, colaborando con el resto de personas de su entorno

5.5.1.3 CONTENIDOS

PRÁCTICAS I y II

· Plan de seguridad y prevención de riesgos laborales

· Organización de la empresa

· Estructura organizativa

· Prácticas en la empresa

· Memoria de las prácticas realizadas

· Presentación y defensa de las prácticas realizadas

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Itinerario: ACADÉMICO

Cada asignatura se impartirá en un único idioma a determinar en cada curso académico.

Las asignaturas 'Práticas I' y 'Prácticas II', optativas que configuran el itinerario Académico, permitirán a los alumnos adquirir la competencia CG06,
además de las indicadas en el apartado 5.5.1.5:

CG06 Promover y gestionar el proceso de diseño y desarrollo de producto en la empresa, haciendo énfasis en la fase

estratégica que precede al desarrollo de nuevos productos y servicios

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolución de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos más amplios (o multidisciplinares) relacionados con su área de estudio

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE10 - Integrarse óptimamente en la empresa colaborando con el resto de las personas de su entorno y demostrar un alto nivel de
resolución y autonomía en el desarrollo de las prácticas y/o desarrollo del trabajo fin de máster.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Realización de prácticas en talleres y/o
laboratorios.

150 70

Desarrollo, redacción y presentación de
proyectos en equipo y del trabajo final de
máster individual

150 20

Visitas a laboratorios, empresas y/o CCTT 450 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

No existen datos

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Pruebas escritas y orales individuales para
la evaluación de competencias técnicas de
la materia.

5.0 15.0

Informes de realización de ejercicios,
estudio de casos, prácticas de ordenador y
laboratorio.

5.0 15.0
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Capacidad técnica, implicación en el
proyecto,trabajo realizado,resultados
obtenidos,documentación
entregada, ,presentación y defensa técnica.

80.0 90.0

NIVEL 2: TÉCNICAS INSTRUMENTALES Y NUMÉRICAS

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Optativa

ECTS NIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen datos

NIVEL 3: Modelización y Simulación

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 3 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No
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LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen datos

NIVEL 3: Métodos Cuantitativos para la Investigación

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 3 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen datos

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Asignatura Cod_RA Descrip_RA

MÉTODOS CUANTITATIVOS PARA LA INVESTIGACIÓN RA201 Analizar y comprender las características, usos, ventajas y desventajas de

los métodos cuantitativos en la actividad científica

MÉTODOS CUANTITATIVOS PARA LA INVESTIGACIÓN RA202 Analizar los resultados de los modelos de simulación

MODELIZACIÓN Y SIMULACIÓN RA203 Desarrollar el modelo analítico, numérico y/o empírico de un sistema real

mediante herramientas informáticas de simulación

MODELIZACIÓN Y SIMULACIÓN RA204 Realizar un trabajo de simulación que englobe los contenidos de la mate-

ria del curso sobre un problema real

5.5.1.3 CONTENIDOS

MODELIZACIÓN Y SIMULACIÓN

· Modelado de sistemas mediante simulación

· Software de simulación

· Análisis de resultados

· Diseño de experimentos.

MÉTODOS CUANTITATIVOS PARA LA INVESTIGACIÓN

· Características de la investigación científica.

· Fases de la investigación científica.

· El método y la elaboración de teorías científicas.

· El método hipotético#deductivo.

· El método experimental y su diseño

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Itinerario: INVESTIGACIÓN
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Las asignaturas 'Metodos cuantitativos para la investigación' y 'Modelado y simulación', optativas que configuran el itinerario de investigación, permiti-
rán a los alumnos adquirir la competencia CE09, además de las indicadas en el apartado 5.5.1.5:

CE09 Capacidad para identificar el estado del arte y establecer la hipótesis de investigación en proyectos de investiga-

ción del ámbito del diseño industrial que entrañen transferencia de conocimiento

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicación de
ideas, a menudo en un contexto de investigación

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

No existen datos

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Presentación en el aula en clases
participativas, de conceptos y
procedimientos asociados a las materias.

90 100

Resolución de ejercicios y problemas
individualmente y en equipo

20 20

Estudio y trabajo individual, pruebas y
examenes

40 20

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

No existen datos

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Pruebas escritas y orales individuales para
la evaluación de competencias técnicas de
la materia.

40.0 50.0

Informes de realización de ejercicios,
estudio de casos, prácticas de ordenador y
laboratorio.

30.0 40.0

Capacidad técnica, implicación en el
proyecto,trabajo realizado,resultados
obtenidos,documentación
entregada, ,presentación y defensa técnica.

20.0 30.0

5.5 NIVEL 1: 4º SEMESTRE

5.5.1 Datos Básicos del Nivel 1

NIVEL 2: PROYECTO - TALLER DE DISEÑO

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Trabajo Fin de Grado / Máster

ECTS NIVEL 2 60

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

60

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12
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LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen datos

NIVEL 3: Trabajo Fin de Máster

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Trabajo Fin de Grado / Máster 30 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

30

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Trabajo Fin de Máster (orientado al inicio en tareas de investigación)

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Trabajo Fin de Grado / Máster 30 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

30

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No
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GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Cod_RA Descrip_RA

RA216 Aplicar las técnicas, métodos y herramientas estudiadas en la resolución de un problema de diseño estratégico

RA217 Analizar el impacto de las tecnologías y el producto diseñado en la sociedad

RA218 Defender el trabajo realizado durante el proyecto mediante un informe y una presentación oficial

RA219 Desarrollar las capacidades de aprendizaje autodirigido mediante el estudio individual de metodologías de di-

seño innovadoras

RA220 Aplicar los conocimientos adquiridos sobre la gestión de equipos aumentando la eficiencia de trabajo

RA221 Comparar diferentes tecnologías y elegir la más adecuada según los requisitos del producto o servicio que debe

diseñarse

5.5.1.3 CONTENIDOS

TRABAJO FIN DE MASTER

· Objeto y finalidad del proyecto

· Planificación y gestión del proyecto

· Estructura

· Tipos de investigación

· Búsqueda de fuentes de información

· Creatividad, como originalidad, en un proyecto

· Comunicación del proyecto

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Itinerario: ACADÉMICO (30 ECTS) e Itinerario: INVESTIGACIÓN (30 ECTS)

Cada asignatura se impartirá en un único idioma a determinar en cada curso académico.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicación de
ideas, a menudo en un contexto de investigación

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir de
una información que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la
aplicación de sus conocimientos y juicios

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

TFM - Realizar individualmente y presentar y defender ante un tribunal universitario un ejercicio original consistente en un
proyecto del ámbito del Diseño Estratégico de Productos y Servicios de naturaleza profesional en el que se sinteticen e integren las
competencias adquiridas en las enseñanzas

CE10 - Integrarse óptimamente en la empresa colaborando con el resto de las personas de su entorno y demostrar un alto nivel de
resolución y autonomía en el desarrollo de las prácticas y/o desarrollo del trabajo fin de máster.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Resolución de ejercicios y problemas
individualmente y en equipo

300 20

Resolución de ejercicios multidisciplinares
o estudio de casos en equipo

300 20

Realización de prácticas en talleres y/o
laboratorios.

200 70
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Realización de prácticas en ordenador. 200 20

Desarrollo, redacción y presentación de
proyectos en equipo y del trabajo final de
máster individual

400 20

Estudio y trabajo individual, pruebas y
examenes

100 20

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

No existen datos

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Pruebas escritas y orales individuales para
la evaluación de competencias técnicas de
la materia.

5.0 15.0

Informes de realización de ejercicios,
estudio de casos, prácticas de ordenador y
laboratorio.

5.0 15.0

Capacidad técnica, implicación en el
proyecto,trabajo realizado,resultados
obtenidos,documentación
entregada, ,presentación y defensa técnica.

80.0 90.0
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6. PERSONAL ACADÉMICO
6.1 PROFESORADO Y OTROS RECURSOS HUMANOS

Universidad Categoría Total % Doctores % Horas %

Mondragón Unibertsitatea Otro personal
docente con
contrato laboral

100 27 16

Mondragón Unibertsitatea Profesor
Contratado
Doctor

100 27 46

Mondragón Unibertsitatea Profesor Titular
de Universidad

100 46 38

PERSONAL ACADÉMICO

Ver Apartado 6: Anexo 1.

6.2 OTROS RECURSOS HUMANOS

Ver Apartado 6: Anexo 2.

7. RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
Justificación de que los medios materiales disponibles son adecuados: Ver Apartado 7: Anexo 1.

8. RESULTADOS PREVISTOS
8.1 ESTIMACIÓN DE VALORES CUANTITATIVOS

TASA DE GRADUACIÓN % TASA DE ABANDONO % TASA DE EFICIENCIA %

92 5 90

CODIGO TASA VALOR %

No existen datos

Justificación de los Indicadores Propuestos:

Ver Apartado 8: Anexo 1.

8.2 PROCEDIMIENTO GENERAL PARA VALORAR EL PROCESO Y LOS RESULTADOS

Progreso y los resultados de aprendizaje de los estudiantes

El progreso y resultados de aprendizaje de los alumnos se medirán con los siguientes mecanismos:

· Los resultados obtenidos en las evaluaciones semestrales.

· En los resultados obtenidos en las estancias de movilidad.

· Los resultados de los POPBL

· Los resultados del TFG

· Resultados obtenidos en las evaluaciones semestrales

Al describir los módulos de coordinación semestral, ya se ha indicado que, una vez que los estudiantes hayan completado las diferentes materias del módulo, se llevará a cabo una evaluación global del mismo que considerará

todos los conocimientos, capacidades y destrezas adquiridos por el alumno en el conjunto de las asignaturas integradas en el mismo. Para ello, la Coordinadora de Ingeniería convoca a una sesión de evaluación por cada curso y

semestre al equipo de profesores y se ponen en común: a) Los resultados globales obtenidos por los alumnos en los resultados de aprendizaje de las asignaturas del semestre, tales como tasa de evaluación, tasa de rendimiento y

tasa de éxito. b) A continuación se contrastan los resultados obtenidos por cada uno de los alumnos con el fin de elaborar un breve informe (llamado ¿feed-back¿) con el que orientar e informar a los alumnos y las alumnas del

progreso en el semestre o al término del curso.

· Resultados obtenidos en las estancias de movilidad

Las estancias de movilidad exigirán al alumno el tener que valerse de las capacidades y competencias adquiridas a lo largo de los estudios de grado. Académicamente, deberán desenvolverse con solvencia en los estudios que

cursen en el extranjero y cumplir los objetivos que se le planteen. Para ello, además de las competencias específicas adquiridas en los cursos anteriores, deberán aplicar el resto competencias adquiridas tales como ¿aprender a

aprender¿, ¿comunicación efectiva¿, ¿resolución de problemas¿, ¿toma de decisiones¿, etc,.. Cuando se reciben en la Institución las calificaciones obtenidas por los alumnos y las alumnas en las Instituciones de destino, se con-

voca a una reunión al/ a la coordinador/a de movilidad del título, al/a la coordinador/a del título, al responsable de Relaciones Internacionales de la Institución y a la Secretaria Académica para valorar los resultados globales ob-

tenidos por los alumnos en las Instituciones de destino (tasa de evaluación, tasa de rendimiento y tasa de éxito), y ratificar los reconocimientos de ECTS acordados en los Learning Agreement suscritos con las Universidades de

destino de los alumnos.

· Resultados obtenidos en los POPBL

Como se ha indicado en el apartado PLANIFICACIÓN DE LAS ENSEÑANZAS de esta memoria al describir los módulos y materias que constituyen el plan de estudios, uno de los pilares fundamentales de la metodología de

enseñanza-aprendizaje que se aplicará es el aprendizaje basado en la resolución de problemas/proyectos. Así, en los 6 primeros semestres del título se ha incluido una materia de POPBL en la que los alumnos, individualmente

o por equipos, deberán resolver problemas o proyectos interdisciplinares y de dificultad gradual, más interdisciplinares y complejos a medida que avancen en los cursos. En los POPBL de los últimos cursos se les exigirá resol-

ver problemas planteados por las empresas, o incluso desarrollar propuestas de emprendizaje. El Equipo de PDI de semestre que define el/los POBPLs del semestre, establece ¿entre otros aspectos- el contenido, el alcance, y los

hitos y entregables del POPBL. A lo largo del desarrollo del POBL los alumnos cuentan con la ayuda de un/una tutor/a y un/a experto/a que les guía en este proceso de desarrollo. Al término del semestre, además de los entrega-

bles que se hayan previsto, se exige a los alumnos: a) Una presentación del POPBL, individual o en grupo. b) Una defensa del POPBL (oral o escrita), en la que deberán responder a las cuestiones planteadas por los profesores

de las asignaturas cuyas temáticas se han trabajado en el POPBL.

· Resultados obtenidos en el itinerario DUAL
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Resultados obtenidos en el itineraro dual

El equipo de título considera que las prácticas realizadas en las entidades son una de las actividades más relevantes para valorar el progreso y los resultados de aprendizaje de los alumnos.

En la ¿Guía Académico-administrativa de la AET¿ se ha detallado cómo se procederá a la evaluación.

· Resultados obtenidos en el TFM

El equipo de título considera que el TFM es una de las actividades más relevantes para valorar el progreso y los resultados de aprendizaje de los alumnos. En coherencia con el sistema de evaluación aplicado en las enseñanzas

de Grado, el seguimiento y evaluación del TFM son continuos. La Guía Académico-administrativa del TFM emplaza al alumno a redactar un descargo parcial y la memoria del TFM; y emplaza al director del TFM y al tutor

académico a hacer el seguimiento y la evaluación final del TFM que esta actividad académica requiere. Con el fin de dar cumplimiento a lo dispuesto en dicha Guía, se ha establecido que

· El informe de seguimiento y el informe de evaluación se integren en uno único: el Informe de seguimiento y evaluación.

· Se faciliten tres informes (denominados ¿feed-back¿ en el seno de la Escuela Politécnica Superior) del TFM al/a la alumno/a, dos PARCIALES: el primero de ellos en febrero coincidiendo con la realización del des-

cargo parcial por parte del/ de la alumno/a; y el segundo en mayo, respectivamente. Y un informe de evaluación FINAL tras el acto de presentación y defensa del TFM.

· El feed-back PARCIAL de febrero lo comunicarán conjuntamente por el /la directora/a de TFM y por el/la tutor/a del mismo. Tendrá carácter orientativo para el alumno, pero no supondrá porcentaje alguno sobre la

nota final del proyecto. Para ello se utilizará la plantilla recogida en el anexo I de este documento (INFORME DE SEGUIMIENTO Y EVALUACIÓN DEL TFM).

· El feed-back PARCIAL de junio lo comunicará el/la tutor/a del TFM; y servirá para que el/la tutor/a autorice la presentación y defensa del mismo. Para ello se utilizará la plantilla recogida en el anexo II de este do-

cumento (AUTORIZACIÓN PRESENTACIÓN Y DEFENSA DEL TFM).

· El feed-back FINAL lo comunicará el tribunal de evaluación del TFM, en el que participan el director/a del TFM y el tutor/a del mismo, entre otros. Este informe de evaluación concluirá con la calificación otorgada

por el tribunal de evaluación al TFM. Para ello se utilizará la plantilla recogida en el anexo I de este documento (INFORME DE SEGUIMIENTO Y EVALUACIÓN DEL TFM).

A.- El informe de seguimiento deberá versar sobre los siguientes aspectos: a) Capacidad técnica. b) Capacidad de aprendizaje. c) Administración de trabajos. d) Habilidades de comunicación oral y escrita. e) Sentido de la res-

ponsabilidad. f) Facilidad de adaptación. g) Creatividad e iniciativa. h) Implicación personal. i) Motivación. j) Receptividad a las críticas. k) Puntualidad. l) Relaciones con su entorno laboral. m) Capacidad de trabajo en equipo.

n) Aquellos otros aspectos que se consideren oportunos.   A continuación, se explica brevemente cada una de ellos, con el fin de enmarcarlos en el contexto del TFM. Por ejemplo:

1. Capacidad técnica. Se entenderá referida a si el/la alumno/a ha demostrado haber adquirido las competencias específicas que se identificaron en su TFM.

2. Capacidad de aprendizaje. Se entenderá referida a la capacidad del alumno para utilizar técnicas para aprender de forma autónoma.

3. Administración de trabajos. Se entenderá referida a su capacidad para planificar, y ejecutar las tareas en el tiempo establecido y con la calidad que se le haya requerido.

4. Habilidades de comunicación oral y escrita. Se entenderá referida a la competencia CG01, común para todos los TFMs.

5. Sentido de la responsabilidad. Se entenderá que ha asumido su compromiso con las tareas que le han sido encomendadas, que ha cuidado de los materiales, maquinaria y equipamiento en general, que se ha puesto a

su servicio; que ha respetado las pautas de confidencialidad que se le exigieron, etc.

6. Facilidad de adaptación- Se entenderá referida a la capacidad de adecuarse a su entorno: a los usos, costumbres y normas de la institución en la que realice las prácticas, a las personas de su entorno de prácticas, a los

medios técnicos y equipamiento de que dispone para la realización de las mismas, etc.

7. Creatividad e iniciativa. Se refiere a la capacidad demostrada para proponer nuevas ideas y a su capacidad para desarrollarlas y llevarlas adelante actuando de forma proactiva.

8. Implicación personal. Se entenderá referida a su participación más o menos activa en lo concerniente al desarrollo y consecución de los objetivos del TFM.

9. Motivación. Se entenderá referida a la capacidad de motivación personal (no tanto de terceras personas), con estímulos personales, demostrada por el/la alumno/a; y la capacidad demostrada para superar los obstácu-

los, las dificultades, retos, escollos, etc surgidos a lo largo del TFM.

10. Receptividad a las críticas. Se entenderá referida a la actitud manifestada por el/la alumno/a cuando ha recibido críticas en relación al desarrollo técnico del TFM o en relación a cualquiera de los criterios de evalua-

ción recogidos en el presente documento.

11. Puntualidad. Se entenderá referida tanto al momento de inicio y fin de su actividad de prácticas diaria, como a todas las citas, reuniones, visitas, etc, a las que haya sido convocado en relación con el TFM.

12. Relaciones con su entorno laboral. Se entenderá referida a su capacidad de contribuir a la consecución de un clima positivo de relación y colaboración con el entorno, valorando la comunicación como uno de los as-

pectos más esenciales en su profesión.

13. Capacidad de trabajo en equipo. Se refiere a la capacidad demostrada para trabajar de forma coordinada y complementaria con las personas del entorno del TFM de manera coordinada para el logro de un objetivo

común.

B.- EVALUACIÓN FINAL DEL TFM

B.1. Tribunal de evaluación del TFM

La evaluación del TFM la hace un Tribunal designado al efecto. Este deberá estar compuesto de tres miembros mínimamente, de los cuales dos deberán ser Profesores o Profesoras de MU-EPS y un vocal podrá ser del exterior,

normalmente de la empresa en la que se desarrolló el proyecto. En los casos en que el vocal exterior no pueda acreditar la titulación académica mínima requerida, el tutor deberá señalar quién ha de figurar en el Tribunal en su

lugar. Por último, uno de los dos Profesores o Profesoras actuará siempre como Secretario/a del Tribunal.

B.2. Valoración cuantitativa y cualitativa

El sistema de evaluación contendrá dos partes: una cuantitativa y otra cualitativa. En la cuantitativa se tendrán en cuenta los siguientes aspectos:

· CAPACIDAD TÉCNICA.- Se refiere a las competencias técnicas asignadas al TFM. Supondrá el 45% de la nota final del TFM.

· HABILIDADES DE COMUNICACIÓN ORAL Y ESCRITA.- Se refiere a la competencia CG01, común a todos los TFM. Supondrá el 35% de la nota final del TFM.

· TRABAJO REALIZADO EN EL TFM Y DISPOSICIÓN PERSONAL.- Se refiere a la competencia CG02, común a todos los TFM. Supondrá el 20% de la nota final del TFM.

Los valores que podrán tomar estos aspectos son:

Valor numérico Valor cualitativo

1 MUY MAL

3 MAL

5 SUFICIENTE

6-7 BIEN

8 NOTABLE

9 SOBRESALIENTE

10 EXCELENTE

En la valoración cualitativa se tendrán en cuenta los siguientes aspectos:   -RECEPTIVIDAD A LAS CRÍTICAS -PUNTUALIDAD -RELACIONES CON SU ENTORNO LABORAL -CAPACIDAD DE TRABAJO EN

EQUIPO   Estos aspectos se evaluarán en términos de SI, NO, ¿A VECES¿; pero no llevarán asociada ninguna calificación numérica. Todas estas cuestiones se hallan recogidas en los documentos ¿Guía académico-administrati-

va del TFM¿ y ¿Sistema de evaluación del TFM¿ publicados en la web.  

En el caso de estudiantes con discapacidad que tengan dificultades en la expresión oral, deberá indicarse el grado de autonomía para esta habi-
lidad y si requiere de algún tipo de recurso técnico y/o humano para la misma.

9. SISTEMA DE GARANTÍA DE CALIDAD
ENLACE http://www.mondragon.edu/es/estudios/master/master-universitario-en-diseno-estrategico-

de-productos-y-servicios/#calidad

10. CALENDARIO DE IMPLANTACIÓN
10.1 CRONOGRAMA DE IMPLANTACIÓN

CURSO DE INICIO 2015
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Ver Apartado 10: Anexo 1.

10.2 PROCEDIMIENTO DE ADAPTACIÓN

Ver apartado 10.1

10.3 ENSEÑANZAS QUE SE EXTINGUEN

CÓDIGO ESTUDIO - CENTRO

11. PERSONAS ASOCIADAS A LA SOLICITUD
11.1 RESPONSABLE DEL TÍTULO

NIF NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO

30627545D CARLOS GARCIA CRESPO

DOMICILIO CÓDIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO

Loramendi 4 20500 Gipuzkoa Arrasate/Mondragón

EMAIL MÓVIL FAX CARGO

cgarcia@mondragon.edu 629172615 943791536 DIRECTOR DE LA
ESCUELA POLITÉCNICA
SUPERIOR

11.2 REPRESENTANTE LEGAL

NIF NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO

15983176Q VICENTE ATXA URIBE

DOMICILIO CÓDIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO

Loramendi 4 20500 Gipuzkoa Arrasate/Mondragón

EMAIL MÓVIL FAX CARGO

batxa@mondragon.edu 629175687 943791536 RECTOR

11.3 SOLICITANTE

El responsable del título no es el solicitante

NIF NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO

15364750Z MIREN IRUNE MURGIONDO BIAIN

DOMICILIO CÓDIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO

Loramendi 4 20500 Gipuzkoa Arrasate/Mondragón

EMAIL MÓVIL FAX CARGO

mmurgiondo@mondragon.edu 690825555 943791536 SECRETARIA ACADÉMICA
DE LA ESCUELA
POLITÉCNICA SUPERIOR
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X. Calendario de implantación de la modificación de la titulación 


Cronograma 


 La nueva modificación de Máster se implantará en el curso 2022‐23.  


 


Titulación  curso  2022‐23  2023‐24 


Máster Universitario en Diseño 
estratégico de Productos y Servicios 


1º  X   X  


2º  X   X  


  
Procedimiento de adaptación en su caso de los estudiantes de los estudios existentes al nuevo plan de estudios 
 
En relación al procedimiento de transición del plan viejo al nuevo, cabe indicar lo siguiente:  
 
1. A lo largo de los cursos de implantación del título la tasa de graduación ha sido del 100%, no habiéndose producido ningún 
abandono a lo largo de los estudios. Desde este punto de vista no es necesario establecer ningún mecanismo específico de 
adaptación de un plan a otro.  
 
2. A los alumnos que cursen 1º de Máster en el 2021‐22 se les propondrá optar por hacer el 2º curso en el nuevo plan, dado que 
las modificaciones realizadas en el título no afectan a las asignaturas. Por todo ello, se prevé la implantación tanto de 1er curso 
como de 2º curso en el próximo 2022‐23. 
 


Curso de implantación 


2015‐16 


Enseñanzas que se extinguen por la implantación del siguiente título propuesto 


Ninguna. 
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II. Justificación del título propuesto 


Justificación de la modificación que se propone: 


 
Alcance de las modificaciones realizadas (año 2021‐2022): 
 
Objetivos del rediseño/modificación: 


1. Adscribir el título a uno de los ámbitos de conocimiento establecidos por el RD 822/2021, de 28 de septiembre, 
por el que se establece la organización de las enseñanzas universitarias y del procedimiento de aseguramiento 
de su calidad. 
 


2. Adecuar los requisitos de acceso al título al citado RD 822/2021, de 28 de septiembre. Incluir la reserva de 
plazas para determinados colectivos, prevista en el apartado 6 del artículo 18 del citado RD: 
 


3. Modificar el carácter de varias asignaturas 
 


4. Modificar la denominación de varias asignaturas 
 


5. Mejorar la redacción de varias competencias del título  
 


6. Eliminar las referencias al ‘itinerario DUAL’ existentes a lo largo de la memoria 
 


7. Explicitar la integración de los ODS en el plan de estudios 
 


8. Actualizar el PDI de la titulación 
 
 
Las modificaciones que requieren hacerse para conseguir esos objetivos atañen a los siguientes apartados de la memoria:  
 


Apartado de la memoria  Consideraciones de los responsables de título 


DESCRIPCIÓN DEL TÍTULO 


1.1..  Adscripción  a  un 


ámbito del conocimiento 


El título se ha adscrito a un ámbito de conocimiento: ‘Interdisciplinar’. 


1.8.‐  Distribución  de 


créditos  del  plan  de 


estudios  


Plan de estudios actual  Plan de estudios nuevo 


Tipo Asignat,  ECTS  Tipo Asignat,  ECTS 


Obligatorias  25  Obligatorias  43 


Optativas  65  Optativas  47 


Prac.externa  0  Prac.externa  0 


TFM  30  TFM  30 


TOTAL  120  TOTAL  120 
 


JUSTIFICACIÓN 


2.1. Justificación  Previo a la justificación propiamente dicha del título, se ha incluido este nuevo subapartado 


para detallar las modificaciones y las razones que las motivan. 


COMPETENCIAS 


3.1.‐ Competencias básicas, 


generales y específicas  


Se ha mejorado la redacción de varias competencias para hacerlas más entendibles y más 


adecuadas al nivel de máster, sin que ello entrañe la alteración de los contenidos o créditos 


del programa formativo. 


ACCESO Y ADMISIÓN DE ESTUDIANTES 


4.2.‐  Criterios  de  acceso  y 


admisión 


1.‐ Se ha adecuado el requisito general de acceso al Máster, dando opción a acceder a los 


estudios  de Máster  a  estudiantes  con  enseñanzas  del Grado  sin  finalizar  siempre  que 
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tengan  pendiente,  como  máximo,  el  TFG  y  9  ECTS  correspondientes  a  asignaturas, 


siguiendo lo dispuesto por el RD 822/2021 arriba citado. 


2.‐ Se ha  incluido un requisito adicional a  los alumnos que deseen acceder al  título con 


Grados de la rama de Ingeniería y Arquitectura sin vinculación con el Diseño. 


3.‐ Se ha explicitado que se reservará un 5% de las plazas de nuevo ingreso para alumnos 


con discapacidad reconocida igual o superior al 33%, atendiendo a lo dispuesto por el RD 


822/2021 arriba citado. 


PLANIFICACIÓN DE LA ENSEÑANZAS 


5.1.‐ Carácter de las 


asignaturas 


Se ha modificado el carácter de varias asignaturas, pasando de ser optativas a ser 
obligatorias. 


ASIGNATURA  TIPO ACTUAL 
NUEVO TIPO 
PROPUESTO 


EXPERIENCIA DE USUARIO Y USABILIDAD  Optativa  Obligatoria 


TALLER DE DISEÑO DE INTERACCIÓN  Optativa  Obligatoria 


DISEÑO DE INTERACCIÓN  Optativa  Obligatoria 


PROTOTIPADO EN DISEÑO  Optativa  Obligatoria 
 


5.5.‐ Denominación  Se ha modificado la denominación de las siguientes asignaturas: 


Denominación actual  Nueva denominación propuesta 


Tendencias en Diseño Industrial I  Tendencias en Diseño I 


Tendencias en Diseño Industrial II  Tendencias en Diseño II 


Metodología y Gestión del Diseño  Metodología y Gestión Avanzada del Diseño 


 


5.9.‐ Resultados de 


aprendizaje 


Se han actualizado varios resultados de aprendizaje sin que ello entrañe la alteración de 


los contenidos o créditos del programa formativo. 


5.10.‐ Contenido  Se han actualizado ligeramente los contenidos de varias asignaturas. 


5.11.‐ Competencias  Se han asociado las competencias actualizadas a las asignaturas del plan de estudio. 


5.12.‐Actividades 


formativas 


Se ha expuesto la metodología de aprendizaje que seguirán los y las estudiantes. 


Para completar el apartado 5 de la memoria, se han incluido: 


a) El esquema del plan de estudios modificado.  


b) Se han eliminado las referencias al itinerario DUAL; pero se mantiene, e incluso se intensifica, la participación de las 


empresas  o  Instituciones  externas  en  las  actividades  del  Plan  de  estudios,  tanto  para  las  desarrolladas  en  el  Centro 


Educativo como para las desarrolladas en la Empresa/Institución. Para ello se ha explicado la metodología docente y se 


han aportado  los  compromisos de  las empresas en  las que  la  Institución  se apoya para el desarrollo de este modelo 


educativo (ver ANEXO 1). 


c) Se ha actualizado la relación de Empresas e Instituciones en las que los y las alumnas realizarán las prácticas y el TFM. 


PERSONAL ACADÉMICO 


6.1.‐ Profesorado y otros 


recursos humanos 


1.‐ Se ha actualizado la información referida al PDI de la titulación. 


CALENDARIO DE IMPLANTACIÓN 
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10.1.‐ Cronograma de 


implantación 


Se ha detallado el calendario de implantación de las modificaciones propuestas en esta 


memoria. 


A esta justificación se le han anexado: 
1.‐ El INFORME PRECEPTIVO DE MODIFICACIÓN NO SUSTANCIAL DE PLAN DE ESTUDIOS IMPARTIDO EN UN 
CENTRO UNIVERSITARIO ACREDITADO INSTITUCIONALMENTE emitido por el Comité Académico de MGEP 
2.‐ El ACUERDO DE APROBACIÓN DE DICHA MODIFICACIÓN NO SUSTANCIAL emitido por el Equipo de 
Coordinación General 


Alcance de las modificaciones realizadas (año 2017): 


Objetivos del rediseño/modificación: 


‐ Restringir el acceso al Máster.‐ Establecer el acceso directo para graduados en diseño industrial o similares y arquitectos; y 


el acceso con complementos de formación para el resto de titulados con estudios adscritos a la rama de Ingeniería y 


Arquitectura. En la modificación del título realizada en el 2014, el acceso a este Máster se abrió a todos los titulados de 


Grado. Para ello en el 1er. semestre se previó un doble itinerario (básico y avanzado) que se ofrecía a los alumnos en 


función de su formación previa. Sin embargo, los resultados no han sido satisfactorios, ni para el PDI ni para los propios 


alumnos. De ahí que, en la presente modificación, se vuelve a limitar el acceso a los colectivos indicados. 


‐ Cambiar los semestres de orden. Para garantizar que los alumnos que accedan al itinerario dual hayan cursado 


previamente la formación obligatoria del Máster. 


‐ Se han eliminado del plan de estudios asignaturas optativas relativas al ‘diseño de producto’ (por considerarse más 


apropiadas para el nivel de Grado). Se han incluido nuevas asignaturas optativas (o modificado las existentes) 


correspondientes a la materia de ‘Diseño de interacción’.  


‐ Al amparo de la Resolución de 10 de Octubre de 2017, de la directora de Unibasq‐Agencia de Calidad del Sistema 


Universitario Vasco, por la que se publica el protocolo para la obtención del reconocimeinto de formación dual para títulos 


oficiales de Grado y Máster, se ha diseñado un itinerario dual, de carácter optativo para los alumnos. Con este fin se ha 


incluido en el capítulo 5. PLANIFICACIÓN DE LAS ENSEÑANZAS el contenido solicitado en el Anexo I: Solicitud de 


participación en el reconocimiento de formación DUAL, establecido por el Acuerdo de 16 de octubre de 2017, el Consejo 


de Gobierno de Unibasq‐ Agencia de Calidad del Sistema Universitario Vasco, por el que se aprueba y ordena publicar la 


convocatoria para la obtención del reconocimiento de formación dual para títulos universitarios oficiales de Grado y 


Máster. 


Otras modificaciones realizadas son: 


‐ Mejora de la redacción del apartado 4.1. de la memoria SISTEMAS DE INFORMACIÓN PREVIOS; por un lado, para evitar un 
posible  requerimiento  de  subsanación  por  parte  de  la  entidad  receptora  de  las memorias  de  solicitud  de  títulos  y  de 
modificaciones de título; y por otro, para garantizar que en todos los títulos se recoge el mismo proceder en relación a este 
apartado, dado que tanto los grados como los másteres se gestionan de la misma manera en lo que concierne a los sistemas 
de información previos. 


‐ Mejora de la redacción del apartado 8.2.‐ Procedimiento general para valorar el progreso y los resultados. Como en el caso 
anterior, esta modificación se ha realizado, por un lado, para evitar un posible requerimiento de subsanación por parte de la 
entidad receptora de las memorias de solicitud de títulos y de modificaciones de título; y por otro, para garantizar que en 
todos los títulos se recoge el mismo proceder en relación a este apartado, dado que tanto los grados como los másteres se 
gestionan de la misma manera en lo que concierne a los sistemas de información previos. 


‐ Eliminar de la memoria las alusiones a la posible ubicación del Máster en Bilbao. A lo largo del 2013 y 2014 se trabajó en la 
iniciativa  de  implantar  este  Máster  en  Bilbao:  se  previeron  la  ubicación,  las  reformas  necesarias  requeridas  en  las 
instalaciones, el incremento de PDI de la titulación, la presencia de PAS en el nuevo campus…; pero finalmente, la ampliación 
al campus no se llevó a cabo.   


Las modificaciones que requieren hacerse para conseguir esos objetivos atañen a los siguientes apartados de la memoria:  


C
SV


: 4
60


93
30


43
48


69
69


62
46


54
34


8 
- V


er
ifi


ca
bl


e 
en


 h
ttp


s:
//s


ed
e.


ed
uc


ac
io


n.
go


b.
es


/c
id


 y
 C


ar
pe


ta
 C


iu
da


da
na


 h
ttp


s:
//s


ed
e.


ad
m


in
is


tra
ci


on
.g


ob
.e


s



https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=460933043486969624654348





4 
 


Apartado de la memoria  Consideraciones de los responsables de título 


DESCRIPCIÓN DEL TÍTULO 


1.8.‐  Distribución  de 


créditos  del  plan  de 


estudios  


La diferencia en la distribución de ECTS entre el plan de estudios actual y el nuevo 


en el que se está trabajando es la siguiente: 


Plan de estudios actual  Plan de estudios nuevo 


Tipo Asignat,  ECTS  Tipo Asignat,  ECTS 


Obligatorias  30  Obligatorias  25 


Optativas  60  Optativas  65 


TFM  30  TFM  30 


TOTAL  120  TOTAL  120 


Como puede verse, el nº de ECTS obligatorios y de TFM de se reducen de 60 a 55; 


esto es, un porcentaje inferior al 10%  


JUSTIFICACIÓN 


2.1. Justificación  Previo a  la  justificación propiamente dicha del  título,  se ha  incluido este nuevo 


subapartado para detallar las razones de esta modificación. 


COMPETENCIAS 


3.1.‐ Competencias básicas, 


generales y específicas  


 


ACCESO Y ADMISIÓN DE ESTUDIANTES 


4.1.‐  Sistemas  de 


información previos 


Se  ha  mejorado  la  redacción  del  texto.  A  continuación  se  detallan  las 


modificaciones realizadas. 


En la memoria actual decía: 


SISTEMAS DE INFORMACIÓN PREVIOS 


La  información  requerida por  los estudiantes para decidir qué y dónde estudiar 


(perfil, objetivos, competencias, requisitos de acceso, admisión, plan de estudios, 


etc.) se materializa a través de las siguientes acciones: 


- Edición de catálogos del título 


- Presentaciones  públicas  organizadas  por  MONDRAGON 


UNIBERTSITATEA 


- Presencia en foros y ferias  


- Difusión en la Web  


- Jornadas de puertas abiertas 


- Atención personalizada  al  alumno que  lo  solicita,  sea presencial o 


virtual. 


- Inscripción del alumno  


- Automatrícula en modo local o virtual. 
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Estas  acciones  se  engloban  en  un  plan  de  comunicación  que  contempla  los 


objetivos que se pretenden,  las acciones que se han planificado y su asignación 


presupuestaria, y los indicadores que medirán la eficacia de las acciones y el grado 


de cumplimiento de los objetivos.  


 


PERFIL DE INGRESO RECOMENDADO: 


Los responsables del título proponen el siguiente perfil: 


- Profesionales o estudiantes  con  titulaciones universitarias oficiales 


de las ramas de Ingeniería, Arquitectura, Marketing y Empresariales. 


- Aunque no se exigirá un nivel específico de entrada se recomienda 


que tenga un nivel equivalente a B2. 


Este perfil de acceso más heterogéneo se propone debido a que el objetivo del 


máster es  formar alumnos que sean capaces de afrontar proyectos y problemas 


complejos aportando soluciones creativas en  forma de productos y servicios. En 


algunos casos, el objetivo va más allá y se centra en identificar y definir cuál es el 


origen de dichos problemas. 


La sociedad actual se enfrenta a problemas muy complejos que requieren no sólo 


de  diseñadores  industriales  innovadores,  sino  también  de  otros  profesionales 


capaces de impulsar la innovación en productos y servicios.  


Los proyectos de innovación en diseño requieren de la combinación de diferentes 


puntos de vista propios de distintas disciplinas: aspectos sociales, tecnológicos y de 


negocio  (de  ahí  la  diversidad  de  accesos).  Por  ello,  formar  equipos 


multidisciplinares aporta gran valor a los proyectos involucrando especialistas de 


cada uno de los campos enriqueciendo el resultado final, así como el aprendizaje 


de cada uno de ellos. Es por ello que otros profesionales también han de interiorizar 


herramientas y procesos propios de la innovación en diseño. 


La  metodología  de  trabajo  para  la  innovación  combina  enfoques  analíticos  y 


creativos, y ello requiere de la colaboración entre diferentes disciplinas. El proceso 


(denominado design  thinking)  se basa en metodologías que  tienen origen en  la 


ingeniería y el diseño, y combina conceptos artísticos, herramientas de las ciencias 


humanas, además de nociones del mundo de los negocios. Así pues, el objetivo es 


que los alumnos interioricen el proceso de design thinking, para después aplicarlo 


en sus proyectos profesionales. 


En esta memoria modificada se recoge: 


El proceso MFRPI.‐ PUBLICACIÓN DE INFORMACIÓN SOBRE TITULACIONES definido 


por  la EPS‐MU en su Sistema de Garantía  Interna de  la Calidad  tiene por objeto 


‘Garantizar  la  publicación  periódica  de  la  información  actualizada  y  de  calidad 


relativa a las titulaciones orientada a los grupos de interés’. Para ello, cuenta con 


las siguientes entradas o inputs: 


‐La oferta educativa y planificación 


‐Los objetivos de las titulaciones 


‐Las actividades de aprendizaje y evaluación 


‐El Plan de Gestión 


‐La Política y Objetivos de Calidad, SST y MA 


‐Los criterios de acceso y admisión de estudiantes 


‐Las actuaciones de orientación a los estudiantes 


‐La movilidad / inserción laboral 
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‐Las prácticas de profesionalización 


‐Los recursos materiales y servicios de apoyo 


‐Los resultados de la enseñanza 


‐Acciones de mejora  identificadas en el proceso con  respecto a  la ejecución del 


mismo en años anteriores. 


 


Con  todas  estas  entradas  define  los mecanismos  de  obtención  de  información 


sobre  las titulaciones y programas; recopila  la  información que debe publicar;  la 


elabora; identifica los soportes más adecuados para cada caso y define el plan de 


acciones de difusión pública. 


 


El citado proceso recoge que la información publicada en los distintos soportes se 


orienta a los diferentes grupos de interés:  


‐Los alumnos/as potenciales 


‐Los Centros de enseñanza secundaria 


‐las Universidades de destino 


‐La Sociedad 


‐Las Instituciones públicas 


‐Las empresas y centros tecnológicos 


 


Se trata, pues, de un proceso que contempla tanto la fase previa a la matriculación 


de los alumnos como su de orientación académica y profesional en la medida que 


aquellos avanzan en el título. De ahí que en este apartado nos ceñiremos a exponer 


los sistemas de información previa a la matriculación y procedimientos de acogida 


accesibles  y  orientación  de  los  estudiantes  de  nuevo  ingreso  para  facilitar  su 


incorporación a la universidad y la titulación. 


 


Información previa a la matriculación 


La  información  requerida por  los estudiantes para decidir qué y dónde estudiar 


(perfil, objetivos, competencias, requisitos de acceso, admisión, plan de estudios, 


etc.) se materializa a través de las siguientes acciones y/o soportes documentales: 


 


- Edición de  catálogos del  título.‐ Cada  título edita un  catálogo  con el  fin de 


ilustrar  en  él  las  características  específicas  del  título.  Estos  catálogos  se 


entregan  a  los  alumnos  en  las  Jornadas  de  Puertas  Abiertas  (JPAs),  en  las 


oficinas de  información,  y en  los  Foros  y  Ferias en  los que  se presentan  la 


Universidad y la oferta académica. 


- Presentaciones públicas organizadas por MONDRAGON UNIBERTSITATEA.‐ En 


ocasiones, en  lugar de atraer el alumnado potencial al Centro mediante  las 


JPAs, es la Universidad la que acerca la oferta y la información a los potenciales 


alumnos y a sus prescriptores 


- Presencia en  foros y  ferias.‐ Como se ha  indicado más arriba, es habitual  la 


presencia de  la Universidad en Foros y Ferias organizados  ‘ex profeso’ para 


facilitar a los alumnos potenciales la posibilidad de acceder a la información de 


las distintas Universidades y comparar las ofertas académicas de unas y otras. 


- Difusión en la Web.‐ La web y la página web del título se revisan y se actualizan 


cada vez con más detalle y esmero, con el fin de recoger la información que 


más  relevante  pueda  resultar  al  alumnado  potencial.  En  ella  se  da  una 


información de conjunto de la titulación. 


- Jornadas de puertas abiertas.‐ Muchos alumnos – sus prescriptores‐ a menudo, 


suelen querer conocer ‘in situ’ y de ‘primera mano’ la titulación, conocer a los 


interlocutores, apreciar la calidad de las instalaciones (comunes y específicas 


de  la titulación, etc. con este fin se define un plan de JPAs que se comunica 


previamente mediante diferentes canales.  
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- Atención  personalizada  al  alumno  que  lo  solicita,  sea  presencial  o  virtual.‐ 


Cuando  los  alumnos  (y/o  sus  prescriptores)  lo  requiere  se  atiende  a  título 


personal a  los alumnos con el fin de responder a sus dudas (o aclararlas) en 


relación a la información del título que le interese. 


- Inscripción del alumno.‐ Algunos de los títulos (normalmente más propio del 


Grado que del Máster) ofrecen a  los alumnos  información sobre el proceso 


mismo de inscripción y matrícula, sobre las condiciones de acceso, y el perfil 


de  ingreso más  adecuado  al  título,  etc.  con  el  fin  de  orientar  al  alumnado 


potencial en la elección de las enseñanzas que desee cursar. 


- Automatrícula  en modo  local  o  virtual.‐  Cuando  los  alumnos  pertenecen  a 


colectivos  con  alguna  singularidad,  p.  ejemplo,  deportistas  de  alto 


rendimiento,  alumnos  con  alguna discapacidad, otros que deseen  cursar el 


título con dedicación parcial, etc., si lo desean o lo solicitan, se les orienta en 


el  momento  de  formalizar  la  matrícula  con  el  fin  de  adecuarla  a  sus 


circunstancias específicas. 


 


Como se ha indicado previamente, estas actuaciones se enmarcan en un plan de 


acciones de difusión pública que  contempla  los objetivos que  se pretenden,  las 


acciones que se han planificado, los responsables de su ejecución y su asignación 


presupuestaria, así como los indicadores que medirán la eficacia de las acciones y 


el grado de cumplimiento de los objetivos con el fin de identificar acciones mejoras 


para futuras ediciones. 


 


Orientación de los estudiantes de nuevo ingreso para facilitar su incorporación a la 


universidad y la titulación  


La labor de orientación previa descrita anteriormente se contempla con un plan de 


orientación dirigido a los alumnos de nuevo ingreso en la titulación e incluso en la 


Universidad. Esta plan contiene los siguientes elementos: 


 


‐Un plan de acogida propiamente dicho.‐ Se trata de una presentación que busca 


contextualizar  la  Universidad,  la  Escuela  Politécnica  Superior  y  la  titulación 


concreta en el marco de las actividades de docencia e investigación de la Institución 


y en la oferta académica de la Universidad. 


 


‐Un  índice  temático que contiene  información práctica habitualmente  requerida 


por los alumnos en el día a día, con enlace a otros documentos que la completan o 


matizan. A lo largo del mismo se informa a los alumnos sobre aspectos tales como: 


calendario del curso, horarios de clases y aulas asignadas, normativa académica, 


mecanismos para garantizar  la cercanía del alumno con el profesor y el Centro, 


sistemas  de  información  (accesos,  instalaciones  de  software  específico  en  los 


ordenadores de los alumnos, y normativa de sistemas de información), información 


sobre seguridad y salud, becas a las que tienen derecho y dónde y cómo solicitarlas, 


etc.. 


 


‐Un díptico de acogida donde se le da información para contactar con las personas 


de referencia para él como son: el coordinador de título, la secretaria de ingeniería, 


la Secretaria Académica, el Coordinador Académico, el Secretario del Consejo de 


Alumnos. Además, en este díptico se detalla el calendario de actividades que se 


desarrollarán en la fase de acogida que normalmente se prolongan durante varios 


días. 


PERFIL DE INGRESO RECOMENDADO: 


Los responsables del título proponen el siguiente perfil: 
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- Profesionales o estudiantes  con  titulaciones universitarias oficiales 


de las ramas de Ingeniería y Arquitectura. 


- Aunque no se exigirá un nivel específico de entrada se recomienda 


que tenga un nivel equivalente a B2. 


Este perfil de acceso heterogéneo se propone debido a que el objetivo del máster 


es formar alumnos que sean capaces de afrontar proyectos y problemas complejos 


aportando  soluciones  creativas  en  forma  de  productos  y  servicios.  En  algunos 


casos, el objetivo va más allá y se centra en identificar y definir cuál es el origen de 


dichos problemas. 


La sociedad actual se enfrenta a problemas muy complejos que requieren no sólo 


de  diseñadores  industriales  innovadores,  sino  también  de  otros  profesionales 


capaces de impulsar la innovación en productos y servicios.  


Los proyectos de innovación en diseño requieren de la combinación de diferentes 


puntos de vista propios de distintas disciplinas: aspectos sociales, tecnológicos y de 


negocio  (de  ahí  la  diversidad  de  accesos).  Por  ello,  formar  equipos 


multidisciplinares aporta gran valor a los proyectos involucrando especialistas de 


cada uno de los campos enriqueciendo el resultado final, así como el aprendizaje 


de cada uno de ellos. Es por ello que otros profesionales también han de interiorizar 


herramientas y procesos propios de la innovación en diseño. 


La  metodología  de  trabajo  para  la  innovación  combina  enfoques  analíticos  y 


creativos, y ello requiere de la colaboración entre diferentes disciplinas. El proceso 


(denominado design  thinking)  se basa en metodologías que  tienen origen en  la 


ingeniería y el diseño, y combina conceptos artísticos, herramientas de las ciencias 


humanas, además de nociones del mundo de los negocios. Así pues, el objetivo es 


que los alumnos interioricen el proceso de design thinking, para después aplicarlo 


en sus proyectos profesionales. 


La propuesta radica en que los alumnos no se centren en trabajar en las diferentes 


etapas de un mismo proyecto de diseño de manera aislada,  sino que  tengan  la 


capacidad de trabajar conjuntamente cada fase del proceso de  innovación. Y así 


aprovechar  sus  diferentes  perspectivas  como  motor  creativo  en  proyecto  de 


innovación en diseño. Así pues, el design thinking o proceso de diseño se convierte 


en un aglutinante y catalizador del proceso de resolución de problemas.   


En  los  equipos multidisciplinares  se  crean  dinámicas  colaborativas  en  las  que 


confluyen distintos puntos de vista, y ello permite tener una visión global a la hora 


de abordar los proyectos y la toma de decisiones estratégicas. 


4.2.‐  Criterios  de  acceso  y 


admisión 


Se ha restringido el acceso al Máster. 


En la memoria actual decía: 


ACCESO A LOS ESTUDIOS 


a) Podrán acceder a este máster –sin formación complementaria alguna‐ los 
alumnos que hayan cursado previamente los siguientes estudios y estén 
en posesión de alguno de los títulos universitarios españoles siguientes: 


 
 Titulados universitarios con enseñanzas oficiales adscritas a la 
rama de ingeniería y arquitectura. 


 Graduados  en  Administración  y  Dirección  de  empresas  (o 
similares). 


 Graduados en Liderazgo Emprendedor e Innovación. 
 Graduados en Marketing (o similares). 
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b) Podrán  acceder  los  estudiantes  en  posesión  de  un  título  superior 


extranjero,  expedido  por  una  institución  de  educación  superior  del 
Espacio Europeo de Educación Superior que facultan en el país expedidor 
del  título  para  el  acceso  a  enseñanzas  de Máster.  En  este  caso,  se 
admitirá  el  acceso  directo  al  Máster  o  el  acceso  con  formación 
complementaria  previa,  en  función  de  la  equiparabilidad  del  título 
extranjero con los referidos en el apartado a) anterior. 
 


c) Podrán acceder  los titulados conforme a sistemas educativos ajenos al 
Espacio Europeo de Educación Superior sin necesidad de la homologación 
de sus títulos, previa comprobación por  la Universidad de que aquellos 
acreditan  un  nivel  de  formación  equivalente  a  los  correspondientes 
títulos  universitarios  oficiales  españoles  y  que  facultan  en  el  país 
expedidor del título para el acceso a enseñanzas de postgrado. En este 
caso, se admitirá el acceso directo al Máster o el acceso con formación 
complementaria  previa,  en  función  de  la  equiparabilidad  del  título 
extranjero con los referidos en el apartado a) anterior. 


 
Debido  a  que  el  acceso  puede  hacerse  desde  diferentes  especialidades,  en  el 
primer  semestre  del  título  se  han  previsto  12  ECTS  comunes  y  18  optativos 
organizados  en  2  itinerarios  de manera  que  los  alumnos  sin  formación  previa 
específica  en  Diseño  pero  con  competencias  en  los  procesos  de  desarrollo  y 
lanzamiento de productos y servicios, cursen un itinerario de Formación Específica 
en Diseño  Industrial de Producto; y  los alumnos con formación previa en Diseño 
Industrial, un itinerario Avanzado en Diseño Industrial de Producto. 
 


ADMISIÓN EN LOS ESTUDIOS 
La admisión de los estudiantes se hará en función de los siguientes dos criterios: el 
currículo académico de los alumnos (formación previa acreditada) y su expediente 
académico. 
 
No se establecen criterios de acceso y condiciones o pruebas de acceso especiales. 
 


En esta memoria modificada dice: 


ACCESO A LOS ESTUDIOS 


a) Podrán acceder a este máster –sin formación complementaria alguna‐ los 
alumnos que hayan cursado previamente los siguientes estudios y estén 
en posesión de alguno de los títulos universitarios españoles siguientes: 


 
 Graduados en Diseño Industrial y los equivalentes a estos 
 


b) Podrán  acceder  a  este  máster  –con  formación  complementaria‐  los 
alumnos que hayan cursado previamente los siguientes estudios y estén 
en posesión de alguno de los títulos universitarios españoles siguientes: 


 
 Titulados universitarios con enseñanzas oficiales adscritas a la 
rama de ingeniería y arquitectura. 


 
Estos aumnos deberán cursar, caso de no haberlo hecho antes, 
 


 Comunicación visual (4 ECTS) 
 Metodología del diseño (4 ECTS) 


 
c) Podrán  acceder  los  estudiantes  en  posesión  de  un  título  superior 


extranjero,  expedido  por  una  institución  de  educación  superior  del 
Espacio Europeo de Educación Superior que facultan en el país expedidor 
del  título  para  el  acceso  a  enseñanzas  de Máster.  En  este  caso,  se 
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admitirá  el  acceso  directo  al  Máster  o  el  acceso  con  formación 
complementaria  previa,  en  función  de  la  equiparabilidad  del  título 
extranjero con los referidos en los apartados a) y b) anteriores. 
 


d) Podrán acceder  los titulados conforme a sistemas educativos ajenos al 
Espacio Europeo de Educación Superior sin necesidad de la homologación 
de sus títulos, previa comprobación por  la Universidad de que aquellos 
acreditan  un  nivel  de  formación  equivalente  a  los  correspondientes 
títulos  universitarios  oficiales  españoles  y  que  facultan  en  el  país 
expedidor del título para el acceso a enseñanzas de postgrado. En este 
caso, se admitirá el acceso directo al Máster o el acceso con formación 
complementaria  previa,  en  función  de  la  equiparabilidad  del  título 
extranjero con los referidos en los apartados a) y b) anteriores. 


ADMISIÓN EN LOS ESTUDIOS 
La admisión de los estudiantes se hará en función de los siguientes tres criterios: el 
currículo académico de los alumnos (formación previa acreditada), su expediente 
académico, y el portafolio que presenten. 


4.4.‐  Sistema  de 


transferencia  y 


reconocimiento de créditos  


 


PLANIFICACIÓN DE LA ENSEÑANZAS 


5.1.‐ Estructura del Plan de 


Estudios (Formación básica) 


 


5.2.‐ Estructura del Plan de 


Estudios (Formación 


obligatoria)  


1.‐ Se ha reducido el nº de ECTS de las siguientes asignaturas: 


 ‘Diseño de servicios’, de 6 a 4 ECTS 
 ‘Diseño centrado en las personas’ de 6 a 4 ECTS 
 ‘Estrategia de marca y producto’ de 6 a 4 ECTS 


2.‐ La asignatura ‘Liderazgo creativo’ pasa a denominarse ‘Diseño participativo’. 


5.3.‐ Estructura del Plan de 


Estudios (Formación 


Optativa)  


1.‐ Se han incluido nuevas asignaturas optativas: 


 ‘Experiencia de usuario y usabilidad’ (4 ECTS) 


 ‘Prácticas en alternancia I’ (5 ECTS) 


 ‘Prácticas en alternancia II’ (5 ECTS) 


2.‐ La asignatura ‘Metodología y Gestión del Diseño II’ pasa a denominarse 


‘Metodología y Gestión del Diseño’. 


3.‐ Modificación del nº ECTS: 


 ‘Prototipado en diseño’ ha pasado de tener 3 ECTS a tener 4  


 ‘Diseño de interacción’ ha pasado de 3 ECTS a 4  


 ‘Comunicación visual avanzada’, ha pasado de tener 6 ECTS a tener 4  


 ‘Tendencias en Diseño Industrial I’ y ‘Tendencias en Diseño Industrial II’ 


(ambas pasan de tener 3 ECTS a 5 ECTS) 


4.‐ Cambio de semestre de las asignaturas obligatorias 


 Pasan del 2º semestre al 1er. semestre  


5.‐ Camibo de denominación de asignaturas: 


 ‘Taller de diseño industrial’ pasa a llamarse ‘Taller de diseño de 


interacción’ 
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6.‐ Cambio en la denominación del módulo: ‘Diseño y desarrollo de producto’ 


pasa a denominarse ‘Diseño de interacción’. 


7.‐ Se han eliminado del plan de estudios las siguientes asignaturas: 


 ‘Desarrollo de Producto’ 


 ‘Desarrollo de Producto Avanzado’ 


 ‘Metodología y gestión del Diseño I’ 


 ‘Comunicación visual’ 


 


8. Se ha identificado el itinerario dual del título: 


 ‘Práctcas en alternancia II’ (5 ECTS)  


 ‘Prácticas I’ (10 ECTS)  


 ‘Prácticas II’ (20 ECTS) 


 ‘Trabajo Fin de Máster’ (30 ECTS) 


5.5.‐ Denominación  Se ha cambiado de nombre a varias asignaturas. 


(Ver los apartaos 5.2. y 5.3. inmediatamente anteriores). 


5.7.‐Despliegue temporal   Varias asignaturas han cambiado de semestre  


(Ver los apartaos 5.2. y 5.3. inmediatamente anteriores). 


5.9.‐ Resultados de 


aprendizaje 


Se han incluido los resultados de aprendizaje de las nuevas asignaturas. 


5.10.‐ Contenido  Se han incluido los contenidos de las nuevas asignaturas. 


5.11.‐ Competencias  En el apartado de observaciones de las materia‐asignaturas optativas se ha 


incluido una anotación en los casos en que la competencia adquirida con la 


materia‐asignatura correspondiente no es común para todos los alumnos. 


5.12.‐Actividades 


formativas 


Se han incluido las actividades formativas en las nuevas asignaturas 


5.14.‐Sistemas de 


evaluación 


Se han incluido los sistemas de evaluación en las nuevas asignaturas 


Para completar el apartado 5 de la memoria, se han incluido: 


a)  El esquema del plan de estudios modificado  


b) la tabla de reconocimiento de ECTS a los alumnos que, habiendo iniciado los estudios en el plan actual, 


decidan pasar al nuevo plan. 


c) La especificacón del itinerario y la relación de empresas en las que los alumnos cursarán el itinerario DUAL. 


d) Se ha contemplado la creación de una Comisión Mixta resposanble de hacer el seguimiento de la Formación 


DUAL del título 


PERSONAL ACADÉMICO 


6.1.‐ Profesorado y otros 


recursos humanos 


1.‐ Se ha actualizado la información referida al PDI de la titulación, eliminando la 


previsión de PDI para la sede de Bilbao. 


C
SV


: 4
60


93
30


43
48


69
69


62
46


54
34


8 
- V


er
ifi


ca
bl


e 
en


 h
ttp


s:
//s


ed
e.


ed
uc


ac
io


n.
go


b.
es


/c
id


 y
 C


ar
pe


ta
 C


iu
da


da
na


 h
ttp


s:
//s


ed
e.


ad
m


in
is


tra
ci


on
.g


ob
.e


s



https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=460933043486969624654348





12 
 


2.‐ Se ha indicado el perfil del profesorado y de los tutores de entidad que 


participen en el seguimiento y tutorización de la prácticas en el itinerario dual; así 


como la formación que unos y otros deben adquirir si no acreditan experiencia 


previa en la tutorización de prácticas. 


6.2.‐ Otros recursos 


humanos 


1.‐ Se ha actualizado la información referida al PAS de la titulación, eliminando la 


previsión de PAS para la sede de Bilbao. 


RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 


7.1. Recursos 


materiales y 


servicios 


En este apartado de la memoria se ha eliminado el siguiente texto: 


Materiales y servicios disponibles en la Universidad – nueva sede en BILBAO 


En la sede de Bilbao (edificio BBF – Bilbao Berrikuntza Faktoria) en los cursos 2015‐


16  y  2016‐17  esta  Escuela  Politécnica  Superior  contará  con  las  siguientes 


instalaciones: 


1. 1 aula multifuncional (para 20 alumnos) con uso de mañana y tarde. 


Curso/año 


académico 


Año 2015‐16  Año 2016‐17  Año 2016‐17 


1º  20  20  20 


2º    20  20 


TOTAL ALUMNOS 


EN MÁSTER 
20  40  40 


2. 1 aula diseño para proyectos 


3. 1 sala de profesores prevista para 4 profesores en uso simultáneo. 


4. 1 taller de maquetas y prototipado 


5. 1 almacén  


6. 1 sala de reuniones 


7. 1 auditorium 


8. 1 Recepción 


9. 1 local social 


10. biblioteca 


11. locales comunes de uso compartido con otras titulaciones de Mondragon 


Unibertsitatea 


Ver Anexo III ‐ Instalaciones BBF 


A partir del 2017‐18 está prevista la ampliación de estas instalaciones debido a la 


incorporación paulatina de otras titulaciones de esta Universidad. 


Además los alumnos contarán con el software específico de la titulación como el resto de 


los alumnos de la institución: 


‐ Microsoft office 


‐ Adobe Design Premium CS5.5 


‐ Solidworks 


‐ Unigraphics 


‐ Autocad 


‐ Rinho V‐ray 
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SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD 


9.1.‐ Sistema de garantía de 


calidad 


 


Se ha explicitado la existencia en el SGIC de un proceso específico para la gestión 


de las prácticas, el MFRPX.‐ Gestión de las Prácticas de Profesionalización.  


RESULTADOS 


8.2.‐  Progreso  y  los 


resultados  de  aprendizaje 


de los estudiantes 


Se ha modificado el texto de esta parte de la memoria. 


En la memoria actual dice: 


El  progreso  y  resultados  de  aprendizaje  de  los  alumnos  se  medirán  con  los 


siguientes mecanismos: 


 La actitud y aportación a la dinámica de aprendizaje del grupo a lo largo de 


todo el curso. 


 Los  resultados  obtenidos  por  los  alumnos  en  las  pruebas y  trabajos 


realizados individualmente o en equipos de trabajo 


 ü Los resultados obtenidos en las estancias de movilidad (si las hubiere) 


 ü Los resultados del TFM (trabajo Fin de Máster) 


 La actitud y aportación a la dinámica de aprendizaje del grupo  


 La participación de los alumnos en el proceso de enseñanza‐aprendizaje 


será  fundamental, entendida  como una participación que enriquece  y 


que contribuye a la dinámica de aprendizaje del grupo. Tanto es así que 


supondrá  el  20%  de  la  nota  de  prácticamente  todas  las materias  del 


máster. Los responsables de las materias establecerán los mecanismos y 


criterios para medir esta actitud y aportaciones.  


 Los  resultados  obtenidos  por  los  alumnos  en  las  pruebas  y  trabajos 


realizados individualmente o en equipos de trabajo. 


 Como se ha indicado en el apartado PLANIFICACIÓN DE LAS ENSEÑANZAS 


de esta memoria al describir los módulos y materias que constituyen el 


plan de estudios, uno de los mecanismos que se utilizará para evaluar el 


progreso  de  los  estudiantes  es  el  desarrollo  de  pruebas  y  trabajos 


individuales o en equipos de trabajo asignados por los profesores y que 


les permitan evaluar  la adquisición de los contenidos y competencias.  


En estos trabajos se les exigirá analizar, valorar e incluso resolver casos y 


problemas  reales  de  empresa,  o  incluso  desarrollar  propuestas  de 


emprendimiento.  


 Resultados obtenidos en las estancias de movilidad  


 Las estancias de movilidad exigirán al alumno el tener que valerse de las 


capacidades  y  competencias  adquiridas  a  lo  largo  de  los  estudios  de 


Máster. Académicamente, deberán desenvolverse con solvencia en  los 


estudios que  cursen en el extranjero y  cumplir  los objetivos que  se  le 


planteen.  
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Se le valorarán especialmente la capacidad demostrada para aplicar los 


conocimientos adquiridos y la capacidad de resolución de problemas en 


entornos nuevos o poco conocidos dentro de contextos más amplios (o 


multidisciplinares)  relacionados con su área de estudio; y  la capacidad 


para comunicar sus conclusiones –y los conocimientos y razones últimas 


que  las sustentan– a públicos especializados y no especializados de un 


modo claro y sin ambigüedades. 


 Resultados obtenidos en el TFM y en las prácticas externas 


 A  todos  los  alumnos  se  les  exigirá  la  realización  de  un  trabajo  fin  de 


máster  interdisciplinar  como  síntesis  de  los  estudios  o  un  trabajo  de 


investigación  (dependiendo  del  itinerario  elegido),  que  deberán 


desarrollarlo en la empresa. Al concluir el TFM el alumno debe presentar 


y  defender  su  trabajo  ante  un  tribunal  (tal  como  se  ha  indicado  al 


describir  los  módulos  y  materias  del  título),  en  el  que  participan 


profesionales colaboradores. 


En  este  contexto,  los  mecanismos  que  se  plantean  deben  entenderse  como 


resultados de aprendizaje que van a permitir valorar el progreso de los estudiantes: 


los dos primeros, de carácter interno; los otros dos restantes, de carácter externo; 


y que tienen especial relevancia por cuanto que el alumno deberá desenvolverse 


en situaciones y contextos muy similares a los que se le plantearán, o incluso se le 


plantean ya, en su desempeño profesional. 


En la nueva memoria dice: 


PROGRESO Y RESULTADOS DE APRENDIZAJE. 


El  progreso  y  resultados  de  aprendizaje  de  los  alumnos  se medirán  con  los 
siguientes mecanismos: 


Los resultados obtenidos en las evaluaciones semestrales. 


En los resultados obtenidos en las estancias de movilidad. 


Los resultados de los POPBL 


Los resultados del TFM 


Resultados obtenidos en las evaluaciones semestrales 


Al describir  los módulos de coordinación semestral, ya se ha  indicado que, una 
vez que los estudiantes hayan completado las diferentes materias del módulo, se 
llevará  a  cabo  una  evaluación  global  del  mismo  que  considerará  todos  los 
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conocimientos, capacidades y destrezas adquiridos por el alumno en el conjunto 
de las asignaturas integradas en el mismo. 


Para ello, la Coordinadora de Ingeniería convoca a una sesión de evaluación por 
cada curso y semestre al equipo de profesores y se ponen en común: 


a)  Los  resultados  globales  obtenidos  por  los  alumnos  en  los  resultados  de 
aprendizaje de las asignaturas del semestre, tales como tasa de evaluación, tasa 
de rendimiento y tasa de éxito. 


b) A  continuación  se  contrastan  los  resultados obtenidos por  cada uno de  los 
alumnos con el fin de elaborar un breve informe (llamado ‘feed‐back’) con el que 
orientar e informar a los alumnos y las alumnas del progreso en el semestre o al 
término del curso. 


Resultados obtenidos en las estancias de movilidad 


Las  estancias  de  movilidad  exigirán  al  alumno  el  tener  que  valerse  de  las 
capacidades  y  competencias  adquiridas  a  lo  largo  de  los  estudios  de  grado. 
Académicamente,  deberán  desenvolverse  con  solvencia  en  los  estudios  que 
cursen  en  el  extranjero  y  cumplir  los objetivos que  se  le planteen.  Para  ello, 
además  de  las  competencias  específicas  adquiridas  en  los  cursos  anteriores, 
deberán  aplicar  el  resto  competencias  adquiridas  tales  como  ‘aprender  a 
aprender’,  ‘comunicación  efectiva’,  ‘resolución  de  problemas’,  ‘toma  de 
decisiones’, etc,.. 


Cuando se reciben en la Institución las calificaciones obtenidas por los alumnos y 
las alumnas en  las  Instituciones de destino, se convoca a una  reunión al/ a  la 
coordinador/a  de  movilidad  del  título,  al/a  la  coordinador/a  del  título,  al 
responsable  de  Relaciones  Internacionales  de  la  Institución  y  a  la  Secretaria 
Académica para valorar los resultados globales obtenidos por los alumnos en las 
Instituciones de destino (tasa de evaluación, tasa de rendimiento y tasa de éxito), 
y  ratificar  los  reconocimientos de  ECTS  acordados en  los  Learning Agreement 
suscritos con las Universidades de destino de los alumnos. 


Resultados obtenidos en los POPBL 


Como se ha indicado en el apartado PLANIFICACIÓN DE LAS ENSEÑANZAS de esta 
memoria al describir los módulos y materias que constituyen el plan de estudios, 
uno de  los pilares fundamentales de  la metodología de enseñanza‐aprendizaje 
que  se  aplicará  es  el  aprendizaje  basado  en  la  resolución  de 
problemas/proyectos. Así, en los 6 primeros semestres del título se ha incluido 
una materia de POPBL en  la que  los alumnos,  individualmente o por equipos, 
deberán resolver problemas o proyectos interdisciplinares y de dificultad gradual, 
más interdisciplinares y complejos a medida que avancen en los cursos.  


En los POPBL de los últimos cursos se les exigirá resolver problemas planteados 
por las empresas, o incluso desarrollar propuestas de emprendizaje.  


El Equipo de PDI de semestre que define el/los POBPLs del semestre, establece –
entre otros aspectos‐ el contenido, el alcance, y los hitos y entregables del POPBL. 
A lo largo del desarrollo del POBL los alumnos cuentan con la ayuda de un/una 
tutor/a y un/a experto/a que les guía en este proceso de desarrollo. 


Al término del semestre, además de  los entregables que se hayan previsto, se 
exige a los alumnos: 


a) Una presentación del POPBL, individual o en grupo. 


b) Una defensa del POPBL  (oral o escrita), en  la que deberán  responder a  las 
cuestiones planteadas por  los profesores de  las asignaturas cuyas temáticas se 
han trabajado en el POPBL. 
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Resultados obtenidos en el itineraro dual 


El equipo de título considera que las prácticas realizadas en las entidades son una 
de  las actividades más  relevantes para valorar el progreso y  los  resultados de 
aprendizaje de los alumnos.  


En  la  ‘Guía  Académico‐administrativa  de  la  AET’  se  ha  detallado  cómo  se 
procederá a la evaluación. 


Resultados obtenidos en el TFM 


Como en el caso anterior, el TFM es otra de las actividades relevantes para valorar 
el progreso y los resultados de aprendizaje de los alumnos. En coherencia con el 
sistema de evaluación aplicado en  las enseñanzas de Grado, el  seguimiento y 
evaluación del TFM son continuos. 


La Guía  Académico‐administrativa  del  TFM  emplaza  al  alumno  a  redactar  un 
descargo parcial y la memoria del TFM; y emplaza al director del TFM y al tutor 
académico a hacer el seguimiento y la evaluación final del TFM que esta actividad 
académica requiere. 


Con el fin de dar cumplimiento a  lo dispuesto en dicha Guía, se ha establecido 
que 


El informe de seguimiento y el informe de evaluación se integren en uno único: 
el Informe de seguimiento y evaluación. 


Se  faciliten  tres  informes  (denominados  ‘feed‐back’  en  el  seno  de  la  Escuela 
Politécnica Superior) del TFM al/a  la alumno/a, dos PARCIALES: el primero de 
ellos en febrero coincidiendo con la realización del descargo parcial por parte del/ 
de  la  alumno/a;  y  el  segundo  en  mayo,  respectivamente.  Y  un  informe  de 
evaluación FINAL tras el acto de presentación y defensa del TFM. 


El  feed‐back  PARCIAL  de  febrero  lo  comunicarán  conjuntamente  por  el  /la 
directora/a de TFM y por el/la  tutor/a del mismo. Tendrá carácter orientativo 
para  el  alumno,  pero  no  supondrá  porcentaje  alguno  sobre  la  nota  final  del 
proyecto.  Para  ello  se  utilizará  la  plantilla  recogida  en  el  anexo  I  de  este 
documento (INFORME DE SEGUIMIENTO Y EVALUACIÓN DEL TFM). 


El feed‐back PARCIAL de junio lo comunicará el/la tutor/a del TFM; y servirá para 
que  el/la  tutor/a  autorice  la  presentación  y  defensa  del mismo.  Para  ello  se 
utilizará la plantilla recogida en el anexo II de este documento (AUTORIZACIÓN 
PRESENTACIÓN Y DEFENSA DEL TFM). 


El  feed‐back FINAL  lo comunicará el tribunal de evaluación del TFM, en el que 
participan el director/a del TFM y el tutor/a del mismo, entre otros. Este informe 
de evaluación concluirá con la calificación otorgada por el tribunal de evaluación 
al TFM. Para ello se utilizará la plantilla recogida en el anexo I de este documento 
(INFORME DE SEGUIMIENTO Y EVALUACIÓN DEL TFM). 


A.‐ El informe de seguimiento deberá versar sobre los siguientes aspectos: 


a) Capacidad técnica. 


b) Capacidad de aprendizaje. 


c) Administración de trabajos. 


d) Habilidades de comunicación oral y escrita1.  
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1 En el caso de estudiantes con discapacidad que tengan dificultades en la expresión oral, deberá indicarse el grado de autonomía 
para esta habilidad y si requiere de algún tipo de recurso técnico y/o humano para la misma. 
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e) Sentido de la responsabilidad. 


f) Facilidad de adaptación. 


g) Creatividad e iniciativa. 


h) Implicación personal. 


i) Motivación. 


j) Receptividad a las críticas. 


k) Puntualidad. 


l) Relaciones con su entorno laboral. 


m) Capacidad de trabajo en equipo. 


n) Aquellos otros aspectos que se consideren oportunos. 


A  continuación,  se  explica  brevemente  cada  una  de  ellos,  con  el  fin  de 
enmarcarlos en el contexto del TFM. Por ejemplo: 


Capacidad  técnica.  Se  entenderá  referida  a  si  el/la  alumno/a  ha  demostrado 
haber adquirido las competencias específicas que se identificaron en su TFM.  


Capacidad de aprendizaje. Se entenderá referida a la capacidad del alumno para 
utilizar técnicas para aprender de forma autónoma. 


Administración de trabajos. Se entenderá referida a su capacidad para planificar, 
y ejecutar  las  tareas en el  tiempo establecido y  con  la  calidad que  se  le haya 
requerido. 


Habilidades  de  comunicación  oral  y  escrita.  Se  entenderá  referida  a  la 
competencia CG01, común para todos los TFMs. 


Sentido de la responsabilidad. Se entenderá que ha asumido su compromiso con 
las  tareas  que  le  han  sido  encomendadas,  que  ha  cuidado de  los materiales, 
maquinaria y equipamiento en general, que se ha puesto a su servicio; que ha 
respetado las pautas de confidencialidad que se le exigieron, etc. 


Facilidad de adaptación‐ Se entenderá referida a la capacidad de adecuarse a su 
entorno: a los usos, costumbres y normas de la institución en la que realice las 
prácticas,  a  las personas  de  su  entorno  de prácticas,  a  los medios  técnicos  y 
equipamiento de que dispone para la realización de las mismas, etc. 


Creatividad  e  iniciativa.  Se  refiere  a  la  capacidad  demostrada  para  proponer 
nuevas ideas y a su capacidad para desarrollarlas y llevarlas adelante actuando 
de forma proactiva. 


Implicación  personal.  Se  entenderá  referida  a  su  participación más  o menos 
activa en lo concerniente al desarrollo y consecución de los objetivos del TFM. 


Motivación.  Se entenderá  referida a  la  capacidad de motivación personal  (no 
tanto  de  terceras  personas),  con  estímulos  personales,  demostrada  por  el/la 
alumno/a;  y  la  capacidad  demostrada  para  superar  los  obstáculos,  las 
dificultades, retos, escollos, etc surgidos a lo largo del TFM. 


Receptividad a  las críticas. Se entenderá  referida a  la actitud manifestada por 
el/la alumno/a cuando ha recibido críticas en relación al desarrollo técnico del 
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TFM o en  relación a  cualquiera de  los  criterios de evaluación  recogidos en el 
presente documento. 


Puntualidad.  Se  entenderá  referida  tanto  al momento  de  inicio  y  fin  de  su 
actividad de prácticas diaria, como a todas las citas, reuniones, visitas, etc, a las 
que haya sido convocado en relación con el TFM. 


Relaciones  con  su  entorno  laboral.  Se  entenderá  referida  a  su  capacidad  de 
contribuir a la consecución de un clima positivo de relación y colaboración con el 
entorno, valorando la comunicación como uno de los aspectos más esenciales en 
su profesión. 


Capacidad  de  trabajo  en  equipo.  Se  refiere  a  la  capacidad  demostrada  para 
trabajar de forma coordinada y complementaria con las personas del entorno del 
TFM de manera coordinada para el logro de un objetivo común. 


B.‐ EVALUACIÓN FINAL DEL TFM 


B.1. Tribunal de evaluación del TFM 


La evaluación del TFM la hace un Tribunal designado al efecto. Este deberá estar 
compuesto  de  tres  miembros  mínimamente,  de  los  cuales  dos  deberán  ser 
Profesores  o  Profesoras  de  MU‐EPS  y  un  vocal  podrá  ser  del  exterior, 
normalmente de la empresa en la que se desarrolló el proyecto. En los casos en 
que  el  vocal  exterior  no  pueda  acreditar  la  titulación  académica  mínima 
requerida, el tutor deberá señalar quién ha de figurar en el Tribunal en su lugar. 
Por  último,  uno  de  los  dos  Profesores  o  Profesoras  actuará  siempre  como 
Secretario/a del Tribunal. 


B.2. Valoración cuantitativa y cualitativa 


El sistema de evaluación contendrá dos partes: una cuantitativa y otra cualitativa. 
En la cuantitativa se tendrán en cuenta los siguientes aspectos: 


CAPACIDAD TÉCNICA.‐ Se refiere a las competencias técnicas asignadas al TFM. 
Supondrá el 45% de la nota final del TFM. 


HABILIDADES DE COMUNICACIÓN ORAL Y ESCRITA.‐ Se refiere a la competencia 
CG01, común a todos los TFM. Supondrá el 35% de la nota final del TFM. 


TRABAJO  REALIZADO  EN  EL  TFM  Y  DISPOSICIÓN  PERSONAL.‐  Se  refiere  a  la 
competencia CG02, común a todos los TFM. Supondrá el 20% de la nota final del 
TFM. 


Los valores que podrán tomar estos aspectos son:  


Valor numérico  Valor cualitativo 


1  MUY MAL 


3  MAL 


5  SUFICIENTE 


6‐7  BIEN 


8  NOTABLE 


9  SOBRESALIENTE 
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10  EXCELENTE 


En la valoración cualitativa se tendrán en cuenta los siguientes aspectos: 


‐RECEPTIVIDAD A LAS CRÍTICAS 


‐PUNTUALIDAD 


‐RELACIONES CON SU ENTORNO LABORAL 


‐CAPACIDAD DE TRABAJO EN EQUIPO 


Estos aspectos se evaluarán en términos de SI, NO, ‘A VECES’; pero no  llevarán 
asociada ninguna calificación numérica. 


Todas estas cuestiones se hallan recogidas en los documentos ‘Guía académico‐
administrativa del TFM’ y ‘Sistema de evaluación del TFM’ publicados en la web. 


 


CALENDARIO DE IMPLANTACIÓN 


10.2.‐ Cronograma de 


implantación 


Se ha detallado el calendario de implantación de las modificaciones propuestas 


en esta memoria 


 


 


Justificación de la modificación que se propone (PLAN 2014) 


 
La memoria de verificación que se presenta tiene por objeto: 
 
A.‐ Solicitar la modificación parcial de la denominación del título. 
 
B.‐ La revisión de las competencias y resultados de aprendizaje que deben adquirir los estudiantes para enriquecer y mejorar su 
redacción. 
 
C.‐ Dar opción a titulados de otras enseñanzas distintas del Grado en Diseño Industrial y Desarrollo de Producto (o similares) a 
acceder al ‘Máster en Diseño Estratégico de Productos y Servicios’. 
 
D.‐ Incrementar el número máximo de créditos de matrícula de los alumnos. 
 
E.‐ Solicitar la modificación parcial del plan de estudios con la agrupación de diferentes asignaturas en nuevas asignaturas en 
algunos casos; y/o la supresión de varias asignaturas, en otros; y/o la inclusión de nuevas asignaturas, en otros. 
 
F.‐ Proponer una nueva ubicación del Máster también en Bilbao. 
 
G.‐ Atender a las recomendaciones de ANECA recogidas en su informe del 1 de junio de 2010. 
 
Veámoslas más detenidamente: 
 
A.‐ Cuando el título se diseñó, el equipo responsable del diseño lo denominó ‘Máster universitario en Diseño estratégico de 
productos y servicios’. Con el tiempo los responsables del título y los grupos de interés han comprobado que el adjetivo 
‘Asociados’ alarga la denominación y, ni aporta un valor específico, ni es real, dado que no todos los ‘Servicios’ que deban 
diseñarse están siempre ‘asociados’ a un Producto. Por lo tanto, la nueva denominación que se propone es ‘Máster universitario 
en Diseño Estratégico de Productos y Servicios’. 
 
B.‐ La relación de competencias se ha grabado en el apartado 3 de la aplicación web del Ministerio y los resultados de 
aprendizaje se han detallado en el apartado 5.5. 
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C.‐ Los responsables de Título han revisado y contrastado el perfil de ingreso del título en relación con las competencias que los 
alumnos adquirirán al terminar el Máster. En la propuesta inicial del Título, el acceso estaba más restringido (con acceso directo 
Graduados en Diseño Industrial y Desarrollo de Producto y acceso con complementos Graduados en Ingeniería Mecánica y 
Arquitectos), entendiendo que los potenciales alumnos que quisieran acceder al Máster debían tener una formación sólida 
fundamentalmente en Diseño Industrial.  
 
Los cuatro años de experiencia del Título y experiencias de otras universidades, fundamentalmente extranjeras (por ejemplo: 
‘Stanford’s D‐school’), han llevado a los responsables del Título a conclusiones similares a las que propugna el Manifiesto ‘The 
increasingly vital role of design’ elaborado por la Asociación de Diseñadores Daneses (Danish Designers), Manifiesto del que se 
hacen eco ‘The European Design Leadership Board’ y otras asociaciones de Diseñadores: 
 


We would like to see the implementation of new educations that are able to cover the demand for new types of design, it 
be a Danish edition of Stanford’s D‐school (humanistic, economic and technical studies) or a new education that covers 
the foreseen increase in service design, rather than seeing the already established educations “flushing out the baby” 
and give up their specialities. 


 
 
Así, la ‘Stanford’s D‐school’ acoge en el Máster en Diseño a estudiantes con formación previa en ingeniería, arte, ciencia y 
filosofía, ciencias sociales y diseño… que quieren mejorar su metodología de diseño, y añadir una componente de estrategia a 
su forma de pensar, y quieren aprender a liderar el cambio. 
 
 
En palabras de la propia ‘Stanford’s D‐school’ (http://cgi.stanford.edu/~group‐designprogram/people/students): 
 


They come from backgrounds in engineering and art, science and philosophy, social science and design, and are 
committed to making the world a better place through their actions as designers. 
(…) 
They want to improve their design methodology, add a strategic layer to their thinking, and learn to lead change. 


 
 
Tomando como referencia ese perfil de ingreso heterogéneo de la ‘Stanford’s D‐school’, los responsables del título han 
considerado que el acceso directo a este Máster puede autorizarse a alumnos con estudios previos de otras especialidades 
relacionadas con los procesos de diseño y desarrollo de producto y servicios, como son:  
 


‐ Titulados universitarios con enseñanzas oficiales adscritas a la rama de ingeniería y arquitectura. 
‐ Graduados en Administración y Dirección de empresas (o similares). 
‐ Graduados en Liderazgo Emprendedor e Innovación. 
‐ Graduados en Marketing (o similares). 


 
D.‐ La Normativa Académica modificada con posterioridad a la presentación inicial de la Memoria del Título, permite a los 
alumnos matricularse en 72 ECTS como máximo, en lugar de los 60 que se preveían inicialmente. Se adoptó esta decisión 
porque es presumible que los alumnos puedan querer matricularse del 2º curso de Máster completo y algunas asignaturas 
pendientes de 1º. 
 
E.‐ Las modificaciones realizadas en el plan de estudios se han indicado en el apartado 5.5. de la memoria. 
 
F.‐ La experiencia de implantación del título entre los cursos 2010‐11 y 2013‐14 ha conducido a los responsables del título a 
diseñar diferentes estrategias para dar mayor visualización al título, con el fin de atraer a un número mayor de alumnado 
potencial. Por otro lado, distintas administraciones públicas (Ayuntamiento de Bilbao, BIDC (Bilbao‐Bizkaia Design & Creativity 
Council2), Diputación de Bizkaia, Gobierno Vasco, Ministerio de Industria) y personalidades del mundo del Diseño han 
impulsado, y siguen haciéndolo, la visualización de Bilbao como capital del Diseño.  
 
Con este objetivo está acondicionando los espacios didácticos y los recursos materiales y de servicios requeridos para la 
implantación del título también en Bilbao. Esta información se ha incorporado en los apartados 6 y 7 de la memoria. 
 
G.‐ En el informe de verificación del título en el 2010 ANECA nos recomendó  
 


CRITERIO 3: OBJETIVOS 
Se recomienda establecer una correspondencia entre las competencias propuestas y las recogidas en 
documentos de redes o entidades nacionales e internacionales. 


                                                            
2 El BIDC pretende impulsar la creatividad y el diseño como factores de desarrollo económico y proyección exterior 
de Bilbao y Bizkaia. 
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CRITERIO 9: SISTEMA DE GARANTÍA DE CALIDAD 
Se recomienda especificar con mayor detalle los criterios y procedimientos para una posible extinción del Título. 


 
Criterio 3: Correspondencia entre las competencias del título y las competencias propugnadas por entidades nacionales e 
internacionales.  
 
La ponencia nº 1/2012 titulada ‘Engineering Design Research, Results of a Workshop on Directions for Engineering Design 
Research’ ( http://www.designsociety.org/publication/33156/design_society_white_paper_no_1‐
2012_engineering_design_research ) de Warren Seering y Josef Oehmen en su página 5, atribuye a los diseñadores las 
siguientes competencias: 
 


1. Designers  
Successful design depends on designers having and using essential design knowledge and skills. Skills include both 
individual cognitive processes such as engineering reasoning, creativity, and knowledge acquisition, and group skills 
such as communication and collaborative teamwork. The structure of the environment in which designers will work is 
also important. The study of designers and design teams will provide guidance for improving design processes and their 
adoption. 


 
En el Manifiesto arriba aludido de la Asociación de Diseñadores Daneses (The increasingly vital role of design), se identifica el rol 
de los Diseñadores: 
 


The role of the designer becomes – based on the unique approaches to problem solving, dialogue, analysis and method, 
abstraction and visualization as well as the ability to shape – to initiate, encourage and create a framework for, and by 
the means of a professional response, to facilitate dialogue and reciprocity between other specific competences in order 
to „promote integration between and the utilisation of the value of as many accessible, specialised competences as 
possible, etc.“ – in other words: to design, but also, equally important, make others design. 
 
Consequently, if you should talk about a specific design competence it must be that the designer – based on registration 
and analysis of a situation – uses his/her creative and innovative capabilities to balance, visualise and concretise the 
prioritisation of relevant parameters in a given context and what possible scenarios or solutions you have to work 
with. 
 
In addition we have one of the designer’s classic competences, so to speak: to add to the solution a sensuous and 
aesthetic dimension. Aesthetics are not just a conception related to physical objects; neither is it just what the eye can 
see. Aesthetics is the science about the sensuous, originally sensuous well‐being; the aesthetic relations between a 
person and an object or an experience. 
 
When we emphasize the aesthetic dimension it is due to the fact that there – over the last decade or so – has been 
documented evidence that aesthetic quality represents more than just value to the personal experience. An experience of 
beauty and connection is meaningful for the work performance of human beings, for the quality of a treatment in the 
public health care system, for whether a situation provokes stress or not – and for a number of other things, obviously in 
addition to, the competitiveness that aesthetics add on a market consisting of what you might consider comparable 
products and services. 


 
Correspondencia de estas competencias con las competencias del título: 
 
La correspondencia entre las competencias identificadas en las redes de diseño y las del título es patente por ejemplo en los 
siguientes ejemplos: 
 


Competencias identificadas en la ponencia nº 1/2012 
titulada ‘Engineering Design Research, Results of a 


Workshop on Directions for Engineering Design Research’ 


Competencias del Máster Universitario en Diseño 
Estratégico de Productos y Servicios 


both individual cognitive processes such as engineering 
reasoning,  


CB7 ‐ Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos 
adquiridos y su capacidad de resolución de problemas en 
entornos nuevos o poco conocidos dentro de contextos más 
amplios (o multidisciplinares) relacionados con su área de 
estudio 
CB8 ‐ Que los estudiantes sean capaces de integrar 
conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular 
juicios a partir de una información que, siendo incompleta o 
limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades 
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sociales y éticas vinculadas a la aplicación de sus 
conocimientos y juicios 


creativity,   CE03 ‐ Proponer soluciones creativas y sostenibles (social‐
ambiental‐económica) en forma de productos y servicios 
innovadores que respondan a la estrategia empresarial. 


and knowledge acquisition,   CG01 ‐ Capacidad para concebir, redactar, organizar, 
planificar, desarrollar y dirigir proyectos en el ámbito de la 
Ingeniería en Diseño de Productos y Servicios 
CB10 ‐ Que los estudiantes posean las habilidades de 
aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un 
modo que habrá de ser en gran medida autodirigido o 
autónomo. 


and group skills such as communication and collaborative 
teamwork 


CB01.‐ Comunicar oral, escrita y gráficamente de manera 
efectiva y persuasiva el desarrollo y resultado de los 
proyectos de diseño al público objetivo, especializado y no 
especializado, en inglés y castellano. 
CE07 ‐ Gestionar proyectos industriales y de servicios con 
actitud creativa para la resolución de problemas, trabajando 
en equipo y cooperando con los diferentes agentes 
implicados en la cadena de valor. 
CTR1 ‐ Liderar y gestionar equipos multidisciplinares y 
multilingües con visión global y estratégica, fomentando la 
participación para la toma de decisiones. 


 


Competencias identificadas en el Manifiesto de la 
Asociación de Diseñadores Daneses 
‘The increasingly vital role of design’ 


Competencias del Máster Universitario en Diseño 
Estratégico de Productos y Servicios 


uses his/her creative and innovative capabilities to balance, 
visualise and concretise the prioritisation of relevant 
parameters in a given context and what possible scenarios or 
solutions you have to work with 


CB8 ‐ Que los estudiantes sean capaces de integrar 
conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular 
juicios a partir de una información que, siendo incompleta o 
limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades 
sociales y éticas vinculadas a la aplicación de sus 
conocimientos y juicios 
CB01 ‐ Comunicar oral, escrita y gráficamente de manera 
efectiva y persuasiva el desarrollo y resultado de los 
proyectos de diseño al público objetivo, especializado y no 
especializado, en inglés y castellano. 
CE03 ‐ Proponer soluciones creativas y sostenibles (social‐
ambiental‐económica) en forma de productos y servicios 
innovadores que respondan a la estrategia empresarial. 
CE05 ‐ Prototipar y testear soluciones de productos y 
servicios con usuarios y otros agentes implicados en la 
cadena de valor. 
CE02 ‐ Identificar las necesidades actuales y futuras de los 
diversos agentes (usuario, cliente, proveedor) con el fin de 
definir las especificaciones de los nuevos productos y 
servicios. 


 
Criterio 9: El SGIC tiene integrado un procedimiento denominado ‘SUSPN – Suspensión de Enseñanzas’ en el que se detallan los 
criterios y procedimientos para una posible extinción del título. Dicho procedimiento de halla publicado en la web en el 
siguiente link http://www.mondragon.edu/es/estudios/master/master‐universitario‐en‐diseno‐estrategico‐de‐productos‐y‐
servicios/#calidad 
 
 


 
Interés académico, científico o profesional del mismo 


Por qué el Máster Universitario en Diseño estratégico de Productos y Servicios 


 


En primer lugar es preciso indicar que la propuesta de este título forma parte del proyecto universitario de esta Escuela Politécnica 
Superior. Lo que tratará de explicarse en las siguientes líneas: 
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Primero.‐ 


Ya en  la memoria de  solicitud de homologación del  título de Graduado/a en  Ingeniería en Diseño  Industrial y Desarrollo de 
Producto comentábamos la relevancia de la inclusión del título de Ingeniero/a Técnico/a en Diseño Industrial en el catálogo de 
títulos universitarios establecidos por la Ley de Reforma Universitaria (LRU) de 1983:  


 


“El Decreto 1462/90, de 26 de octubre, estableció los estudios de Ingeniería Técnica en Diseño 
Industrial y las directrices propias del título. Este hecho supuso la integración del pensamiento del 
diseño industrial en los programas educativos superiores de modo independiente; y con ello, una 
oportunidad clave para otorgarle un rango antes nunca alcanzado entre las prioridades de la 
investigación académica. 


En este sentido, al igual que ocurre en Europa, implica a la Universidad, -y no sólo a la empresa-, 
en la producción de nuevos conocimientos en diseño industrial y le otorga el liderazgo que le 
corresponde en la formación y la investigación en este tema.” 
 


 


Segundo.‐  


Aun con todo esto, la presencia del diseño en el catálogo de títulos de la citada Ley de Reforma Universitaria se limitó al nivel de 
la Ingeniería Técnica dejando huérfano el segundo ciclo para la especialización académica en el Diseño Industrial o incluso para el 
acceso al doctorado. 


Los titulados/as en Ingeniería Técnica en Diseño Industrial no tardaron en percatarse de que sus expectativas de ‘crecimiento’ en 
el ámbito académico se reducían, o bien a cursar enseñanzas de Máster en centros universitarios extranjeros y títulos propios de 
posgrado en Universidades españolas (los primeros másteres oficiales no se aprobaron hasta el 2006), o a acceder al segundo 
ciclo de titulaciones oficiales cuyo perfil profesional apenas tenían que ver con el diseño, como  la  Ingeniería en Organización 
Industrial (Orden del 21.09.1995, BOE 28.09.1995), y la Ingeniería Industrial (Orden del 23.07.1996, BOE 31.07.1996). La Ingeniería 
en Organización  Industrial, muy  transversal  y  poco  atractiva  para  el  alumno  que  desea  seguir  profundizando  en  el  diseño 
industrial; la de Ingeniería Industrial, bastante generalista, con una troncalidad fuerte en la que al ámbito del Diseño Industrial le 
queda un espacio muy reducido. 


 


Tercero.‐  


La apuesta decidida que el RD 1393/2007  (actualmente derogado por el RD 822/2021) de estructuración de  las enseñanzas 
universitarias hace de la autonomía universitaria y su capacidad de propuesta de nuevas enseñanzas nos abrieron el camino para 
dar  cuerpo  y  forma  a  la  propuesta  de Máster  que  presentamos  en  esta memoria. De  hecho,  cuando  en  febrero  de  2008, 
presentamos a verificación las enseñanzas de Grado en Diseño Industrial y Desarrollo de Producto adelantábamos: 


 


“Este título de Grado (en Ingeniería en Diseño Industrial y Desarrollo de Producto) se ha concebido como 
una enseñanza de carácter generalista dentro del diseño, que integra capacidades y 
conocimientos técnicos, sociales y artísticos. La posible especialización, bien por temáticas 
(ergonomía, ecodiseño, usabilidad, comunicación, interacción, entre otros), bien por campos de 
aplicación (textil, iluminación, hogar, automoción, producto, mueble, entre otros) se prevé para 
los Másters.” 
 


Cuarto.‐  


En el Plan Estratégico 2009‐2012 de esta Institución se identificó el diseño de un ‘Máster oficial con cierta especialización en el 
ámbito del Diseño Industrial’ como uno de los objetivos estratégicos, clave para el futuro desarrollo de los Graduados en Diseño 
Industrial y Desarrollo de Producto. 


 


Interés académico del título  
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Primero.‐ 


Para profundizar en el  interés académico y científico de este Máster,  recurriremos una vez más a pasajes de  la memoria de 
solicitud de homologación del título de Graduado en Diseño Industrial y Desarrollo de Producto.  


En aquella se hacía constar la existencia de varias asociaciones de Diseño y grupos empresariales que subrayan la necesidad de 
una formación Superior Universitaria y de la Investigación para profundizar en el Diseño: 


 


“(…) Se quiere dejar constancia de la existencia de al menos tres asociaciones que 


defienden la relevancia de la formación universitaria en el diseño industrial y el desarrollo 


de producto: The Boureau of European Design Associations (BEDA); la Sociedad Estatal 


para el desarrollo del Diseño y la Innovación, S.A. (DDI); y la agrupación empresarial 


Mondragón. 


(…) 


Breve esbozo de BEDA, la DDI y MCC: 


 BEDA integra a Instituciones y Entidades, Escuelas y Facultades de 21 países europeos, 


entre otros: Alemania, Austria, Bélgica, España, Italia y Reino Unido. 


 La DDI es una Sociedad adscrita al Ministerio de Industria, Turismo y Comercio, a través de 


la Dirección General de Política de la Pequeña y Mediana Empresa; cuyo objeto social 


contempla, entre otras actividades, la realización de acciones de promoción y difusión 


del diseño y la innovación; y la sensibilización de las pequeñas y medianas empresas del 


valor estratégico de esos factores para incrementar su competitividad. Pues bien, esta 


sociedad reedita el informe de BEDA con la autorización correspondiente, dando a 


entender –‘sensu lato’ – que lo hace suyo.  


 MCC http://www.mcc.es/esp/quienessomos/presidente.html  ‐  #constituye un grupo 


empresarial integrado por 264 empresas y entidades estructuradas a su vez en tres áreas 


sectoriales: Financiera, Industrial y Distribución, conjuntamente con los sectores de 


Investigación y Formación (…). 
 


Ideas clave del libro blanco Temas de Diseño en la Europa de hoy 


BEDA publicó el libro blanco Temas de Diseño en la Europa de hoy, con la intención de 


“fomentar una mayor comprensión del diseño y de su potencial en el contexto de la Unión 


Europea; es decir, el valor que crea, el papel que tiene en la innovación, las posibilidades que 


ofrece para incrementar la competitividad y para mantener la posición de Europa como líder 


mundial”. 


A lo largo de las diferentes secciones en que se divide el libro, se subrayan las siguientes ideas:  
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 La relevancia del diseño para coadyuvar a la innovación de la industria. 


(…) 


 La falta de profundidad en la base científica del diseño y la necesidad de un mayor 


esfuerzo intelectual en los ámbitos relacionados con los conocimientos del usuario y 


de la sociedad. 


(…) 


 La necesidad de integrar el pensamiento del diseño y la investigación en los 


programas de Enseñanza Superior.” 


 


Apuesta de MCC 


 Desde finales de la década de los 90, ha hecho una apuesta decidida por el diseño 


industrial, para lo que se dotó de la empresa ‘LKS: Diseño e Innovación’, con el fin de 


dar respuesta a las empresas de la Corporación en el ámbito del Diseño Industrial.  


 


Para coadyuvar a la innovación es necesario investigar, y para investigar es necesario una enseñanza universitaria especializada 
y de calidad. Resulta difícil – por no decir imposible‐ el desarrollo de la investigación en esta disciplina, si el nivel de formación de 
partida de los investigadores se reduce al Grado. Aquí radica –en gran medida‐ el origen del título que se propone. 


 


Segundo.‐  


Tal como puede verse a continuación, a nivel nacional, la oferta de títulos oficiales y propios, en materia de Diseño Industrial, es 
bastante reducida y muy heterogénea, tanto en lo que se refiere a la duración como en lo que se refiere al ámbito de la formación 
que aborda y a la denominación misma de las enseñanzas:  


 


 


Universidad Título Orientación 1er año 2 año


UPV Máster en Ingeniería del Diseño Profesional  BLOQUE COMUN Especialización DISEÑO DE NUEVOS PRODUCTOS Y SERVICIOS


120 ECTS e investigadora 25 ects cada DISEÑO DE PRODUCTOS INDUSTRIALES


DISEÑO Y TECNOLOGÍA DE PRODUCTOS GRÁFICOS


PRODUCTOS Y ENTORNOS DE USO COLECTIVO


INGENIERIA DE PRODUCTO ORIENTADA AL USUARIO


CARDENAL HERRERA  Máster Oficial Ingeniería del Diseño BLOQUE COMÚN Especialización Diseño de mobiliario e iluminación.


(Valencia) 60 ECTS 29 ECTS 21 ects Diseño de producto.


Diseño gráfico.


10 ects PRACTICAS EN EMPRESA


ANTONIO NEBRIJA Máster Oficial en Diseño Industrial Especialización DISEÑO INDUSTRIAL ASISTIDO POR ORDENADOR


MADRID 64 ECTS + 12 PROYECTO FIN DE MASTER 64 ECTS DISEÑO DE VEHÍCULOS Y COMPONENTES


http://www.nebrija.com/programas‐postgrado/master/master‐oficial‐diseno‐industrial/master‐diseno‐industrial‐informacion.htm DISEÑO DE INTERIORES Y MOBILIARIO


DISEÑO DIGITAL Y ANIMACIÓN


ELISAVA Diploma de Postgrado en Conceptualización de Producto Módulo teórico 30ects


Escola Superior de Disseny. http://www.tumaster.com/Diploma‐de‐Postgrado‐en‐Conceptualizacion‐de‐Producto‐mmasinfo11772.htm Módulo instrumental


Universitat Pompeu Fabra (UPF) horario de 17 a 21:15 Módulo proyecto


Diploma de Postgrado en Desarrollo de Producto 30 ects


http://www.tumaster.com/Diploma‐de‐Postgrado‐en‐Desarrollo‐de‐Producto‐mmasinfo11773.htm


Diploma de Postgrado en Diseño de Mobiliario 30 ects


http://www.tumaster.com/Diploma‐de‐Postgrado‐en‐Diseno‐de‐Mobiliario‐mmasinfo16074.htm


Diploma de Postgrado en Diseño de Vehiculos de Transporte: Desarrollo de Proyectos 40 ects


http://www.tumaster.com/Diploma‐de‐Postgrado‐en‐Diseno‐de‐Vehiculos‐de‐Transporte:‐Desarrollo‐de‐Proyectos‐mmasinfo16073.htm


Diploma de Postgrado en Diseño de Vehiculos de Transporte: Estrategias y Concepto 40 ects


http://www.tumaster.com/Diploma‐de‐Postgrado‐en‐Diseno‐de‐Vehiculos‐de‐Transporte:‐Estrategias‐y‐Concepto‐mmasinfo16072.htm


Diploma de Postgrado en Modelado Digital 35ects


http://www.tumaster.com/Diploma‐de‐Postgrado‐en‐Modelado‐Digital‐mmasinfo14059.htm


MÁSTER EN DISEÑO DE PRODUCTO se obtiene cursando los dos primeros diplomas 60 ects


http://www.tumaster.com/Master‐en‐Diseno‐de‐Producto‐mmasinfo11771.htm


Master en Diseño de Vehiculos de Transporte:   cursando los dos primeros diplomas 80 ects


http://www.tumaster.com/Master‐en‐Diseno‐de‐Vehiculos‐de‐Transporte‐mmasinfo14058.htm


Instituto Europeo Di Design Madrid enfoque interesante con visitas fuera, etc..


http://www.emagister.com/master‐european‐design‐labs‐product‐design‐cursos‐2468967.htm#masdetalles


Diploma Acreditativo 


Las diferentes disciplinas de la Moda, del Diseño Gráfico, Virtual, Digital, Fotografía, Diseño de Interiores, Industrial, Publicidad y Comunicación


Instituto Europeo Di Design Barcelona Master en Diseño de Producto. Creación Inteligente; innovación y gestión


1 año, con proyecto para empresa. 9200€


FUNDACION PRODINTEC 1º Master en Gestión del Diseño Industrial. 70 ECTS


AVILES, GIJON http://www.prodintec.com/esp/05/actividad19.html SIMILAR A CURSO AVANZADO


cada 2 años


CICE Escuela Profesional de Nuevas Tecnologías Máster en Diseño Industrial. MID 320h


Madrid http://www.educaweb.com/cursos/curso‐61849‐master‐en‐diseno‐industrial‐‐mid‐madrid‐presencial.html


Sevilla MASTER EN DISEÑO INDUSTRIAL 50 ects


ESCUELA TÉCNICA SUPERIOR DE INGENIEROS http://www1.universia.net/estudiosxxi/0OFE0/SU2PPESII1EE1/ST8019/OF214567/index.html#4 si tiene


http://www.esi.us.es/ no tienen


ASOCIACIÓN DE INGENIERÍA Y DISEÑO ASISTIDO MASTER EN DISEÑO INDUSTRIAL 80 ECTS * Módulo 1 ‐ Fundamentos del diseño y desarrollo de productos


AiDA http://www.sedeaida.org/iiii/mDI/index.htm título propio * Módulo 2 ‐ Modelado sólido y simulación


* Módulo 3 ‐ Tecnología y sistemas productivos


* Módulo 4 ‐ Imagen comercial y marketing estratégico


* Proyecto o trabajo final


Instituto de Ingeniería e Innovación Industrial MASTER DISEÑO INDUSTRIAL A DISTANCIA


idem AIDA http://www.aprendemas.com/cursos/masters‐diseno‐industrial‐a‐distancia‐213764.html
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Algo  parecido  sucede  con  la  oferta  en  Universidades  extranjeras,  de  entre  las  que  destacamos  los  títulos  de  distintas 
Universidades de Reino Unido, Italia, Holanda y Noruega fundamentalmente. 


 


 


 


Las experiencias de estas Universidades nacionales y extranjeras que ofrecen enseñanzas de Máster en el ámbito del Diseño 
Industrial han orientado esta propuesta de  título para el que  se  solicita  la homologación; pero el que presentamos en esta 
memoria  contiene  un  enfoque  y  perfiles  que  no  se  han  identificado  tal  cual  en  las  experiencias  analizadas.  Así,  el Máster 
Universitario en Diseño estratégico de Productos y Servicios se ha configurado con dos orientaciones: 


a) Una de especialización académica en el Diseño Industrial. 
b) La otra de iniciación en tareas de investigación, dirigida a los alumnos que –tras finalizar el máster‐ deseen proseguir 


enseñanzas de doctorado. 


 


Lo que aportamos con el itinerario de especialización académica es formar estudiantes especializados en el diseño de productos 
y/o servicio centrado en las personas (22 ECTS de los 120 del Máster), en el diseño de producto/servicios sostenibles (15 ECTS), y 
en el diseño estratégico de productos y/o servicios (24 ECTS), con el fin de que sean capaces de llegar a orientar e impulsar en el 
marco de la estrategia de la empresa estrategias de innovación a partir del diseño centrado en las personas y de la sostenibilidad.  


Si las competencias del graduado en Ingeniería en Diseño Industrial y Desarrollo de Producto preparan al futuro diseñador para 
que, a partir de unas especificaciones de marketing, sea capaz de diseñar y realizar un producto que se venderá en el mercado; 
las competencias previstas en este Máster van más allá. En el mundo de hoy se habla de nuevas corrientes de diseño y de nuevos 
modelos de desarrollo, el diseñador  industrial ha dejado de ser un “creador de objetos”, para vincularse de una manera más 
activa y participativa dentro de los cambios de la empresa. El diseñador es un ‘estratega’, una pieza que debe y cobra vigencia en 
el engranaje de compañías industriales y semi industriales, con más vigor que nunca. Ha dejado de ser un vendedor de soluciones 
objetuales, y se ha convertido al paso con  la  industria global, en un vendedor de soluciones globales que comporten nuevos 
modelos, destinados a regir los procesos de cambio de esta ante el mundo. 


Así con este Máster el diseñador será capaz, por un lado, de centrar su cometido en el análisis de las personas y sus necesidades 
actuales y futuras; al objeto de detectar, proponer e incluso generar nuevas oportunidades para el desarrollo de nuevos productos 
y/o servicios. Por otro, tendrá un amplio conocimiento de las habilidades personales, con el fin de poder llegar a liderar equipos 
humanos. Además, en este siglo en el que el desarrollo sostenible se vislumbra como una necesidad social y una oportunidad 
empresarial,  los  titulados adquirirán el  conocimiento necesario para ayudar a que  los nuevos productos y/o  servicios de  las 
empresas sean más sostenibles. 


 


A continuación analizaremos lo que el itinerario de iniciación en tareas de investigación aporta a los estudiantes. 


 


Interés científico del título  


Los alumnos que opten por el itinerario de iniciación en tareas de investigación, además de lo dicho en relación al itinerario de 
especialización académica, podrán investigar en la línea de investigación de esta Escuela denominada INNOVACIÓN EN DISEÑO 
INDUSTRIAL, con el fin de desarrollar nuevos conceptos y herramientas que profundicen en el análisis de las personas (desde el 
punto de vista del diseño), en el diseño sostenible de producto, en la estrategia en la concepción de productos/servicios, y en la 
gestión del conocimiento en el diseño de producto/servicios. 


Nombre Universidad Lugar Duración
MA Industrial Design Central Saint Martins College of Art and Design


Londres 2 años
MA Communication Design Central Saint Martins College of Art and Design


Londres 2 años
Design Interactions Royal College of Art


Londres 2 años
Design Products Royal College of Art


Londres 2 años
Master en Product Design - Milan Istituto Marangoni - Spain Marangoni


Information Centre (España) Milán 8 meses
Master in interaction design Domus Academy Milán 1 año
Master in design Domus Academy Milán 1 año
Master in accesories design Domus Academy Milán 1 año
Master in cultural experience design and
management


Domus Academy
Milán 1 año


Industrial Design Master Scuola Politecnica di Design, 
Milán 1 año


Industrial Design Engineering Norwegian University of Science and
Technology (NTNU) Noruega 2 años


Industrial Design Engineering TU Eindhoven Holanda 2 años
Strategic Product Design TU Delft


Holanda 2 años
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A continuación se describirán brevemente los objetivos y el ámbito de investigación de dicha línea puesta en marcha en el 2005. 
Los objetivos definidos y la dirección en la que se quiere orientar la investigación están claros, aunque –por diversos motivos‐ el 
camino  recorrido hasta  la  fecha  sea  limitado: por un  lado, el diseño  industrial  tiene una  tradición más  larga  como práctica 
profesional que como disciplina  ‘científica’. En este sentido,  la colaboración estable con otras Universidades, como por ej.  la 
Universidad Jaume I de Castellón, y la colaboración con otras líneas de investigación de esta Escuela han allanado las dificultades 
del inicio y nos han ayudado a crear sinergias. Por otro, durante este tiempo de andadura de la línea de investigación, la ausencia 
de estudios de segundo ciclo en Diseño Industrial ha condicionado notablemente las posibilidades de investigación; y, a la inversa, 
hemos requerido de un ámbito académico distinto y de más elevado nivel que las enseñanzas de Grado (hasta ahora inexistente 
en Mondragon Unibertsitatea) al que transferir el conocimiento generado en la investigación.  


Consideramos  que  las  competencias  que  adquirirán  los  alumnos  que  realicen  este Máster  (capacidad  para  desarrollar  una 
‘investigación de acción’,  capacidad para producir  complejos modelos  visuales del  futuro que ayuden a dar una orientación 
estratégica a las empresas,…) aportarán un perfil de investigador sumamente importante y necesario para los nuevos retos que 
empresas y organizaciones deberán afrontar si quieren competir en este mundo globalizado. 


Concluimos este apartado recurriendo a  la apuesta por el diseño como herramienta de  investigación que hace Paola Bertola, 
(Doctora en Diseño Industrial, Investigadora de  la Facultad de Diseño del Politécnico de Milán) en el capítulo “El diseño como 
instrumento de investigación. Nuevas oportunidades para las competencias del diseño” del libro blanco ‘TEMAS DE DISEÑO EN 
LA EUROPA DE HOY’, editado por BEDA: 


 
‘(…) La investigación, como actitud de formación continua, es imprescindible tanto para las empresas como para las instituciones, y el diseño se 
perfila como un “actor” fundamental para las futuras metas de la investigación. Ha estado cada vez más involucrado como recurso en los procesos 
de investigación, ya que facilita la evaluación de problemas, promociona la investigación de acción y apoya la investigación estratégica. Sin 
embargo, estas actitudes “naturales” del diseño tienen que ser desarrolladas, mediante programas educativos específicos, y promocionadas 
como una oportunidad destinada a las organizaciones contemporáneas para integrar nuevas competencias en sus departamentos de 
investigación’.  
 
 


Información sobre la línea de investigación INNOVACIÓN EN DISEÑO INDUSTRIAL 


DENOMINACIÓN 


Innovación en Diseño Industrial 


 


OBJETIVO 


Esta línea tiene como objetivo primero aportar, desarrollar nuevos conceptos y herramientas que profundicen en el 


análisis de las personas (en especial, interacción y percepción), en el diseño sostenible de producto, en la estrategia 


en la concepción de productos/servicios, y en la gestión del conocimiento en el diseño de producto/servicios. 


 


ÁREAS DE INVESTIGACIÓN 


 Estudios Prospectivos y de Tendencias 


El objetivo general de esta área es hacer propuestas de escenarios futuros (corto/medio/largo plazo), así como de sus 


productos asociados, mediante el análisis e interacción de diversas variables como pueden ser: variables sociológicas, 


tecnológicas, de negocio, tendencias, entorno,…. 


Proyectos relacionados 


o Product Service Design 
o “AmI: Inteligencia ambiental en ascensores” para Orona (2007-2008) 
o Diseño de recursos didácticos para el aula del futuro 
o BTI 
o Tuboplast 
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 Diseño de Interacción y Percepción 


El propósito de esta área es realizar estudios de interacción y uso entre el producto, el usuario y el entorno, así como 


evaluar  la percepción que de  los productos o servicios tiene el mercado, con el objetivo de conseguir productos y 


servicios más intuitivos, ergonómicos y capaces de emocionar a sus usuarios. 


Proyectos relacionados (o empresas con las que se están desarrollando): 


o “Diseño de ascensores accesibles basados en el concepto ‘Design for all’ 
trabajando aspectos ergonómicos de producto” para Orona (2007-2008) 


o Diseño de joystck 
o Nuevos usos en electrodomésticos 
o Nuevas formas de interacción con electrodomésticos 
o “Diseño emocional aplicado al transporte vertical” para Orona (2007-2010) 
o Eurotools 


 Sostenibilidad 


La  finalidad de esta área es desarrollar productos y servicios teniendo en cuenta aspectos sociales, económicos y 


ambientales. 


Proyectos relacionados (o empresas con las que se están desarrollando): 


o Olio pote 
o LCC LightCarbonCars. Reducción del impacto ambiental de automóviles mediante el aligeramiento 


estructural basado en composites de carbono de bajo coste, sin comprometer la seguridad y el confort (2007‐


2011). Proyecto Singular estratéfico Ministerio de Educación y Ciencia.Empresas participantes: PSA, 
Gaiker, FPK, VFUs Armonia, Lablast, Univesitat Jaume I 


o “NUDIRE: Nuevos Electrodomésticcos que Disminuyen y previenen la cantidad 
de Residuos generados” Ministerio de Medio Ambiente. Empresa participante Fagor 
Electrodomésticos S.Coop. (2007-2008). 


o ECODRIRON 
o CAF 
o Fagor Arrasate 
o Mobiliario: Proiek, Ideilan,…. 


 


TESIS DOCTORALES 


 Estudio sobre la primera fase del proceso de desarrollo de nuevos productos o Fuzzy 
Front End de la innovación: propuesta de un modelo y análisis del uso de herramientas, 
métodos y técnicas. Autora: Ester Val Jauregi 


 Metodología para la eco-innovación en el diseño para desensamblado de productos 
industriales. Autor: Daniel Justel Lozano 


 Integración de parámetros emocionales en el proceso de desarrollo de productos. 
Doctorando: Alex Beitia Nafarrate 


 Análisis de soluciones para reducir el impacto ambiental de los vehículos durante el uso y 
el fin de vida basadas en el aligeramiento con composites de fibra de carbono. 
Doctorando: Carlos Muñoz Marzá 


 


PUBLICACIONES 


 Val‐Jauregi, E., Justel, D., “Uso de herramientas durante la primera fase del desarrollo de productos”. Dyna. ISSN 
0012‐7361. 2008. Vol. 83. Nº 6. Pp. 363‐373 


 Justel, D., Pérez, E., Vidal Rosario, Gallo Angel, Val Ester. “Estudio de métodos de selección de conceptos. Actas 
XI Congreso Internacional de Ingeniería de Proyectos ISBN: Resúmenes 978‐84‐690‐8133‐4  CD artículos978‐84‐
690‐8133‐4. Lugo, España, 26‐28 Septiembre, 2007.  


 Justel, D., Agirrezabal, L. Valor, A., Galdos, A., Sarrionandia, M.A., Lauroba, N. “Análisis del grado de reciclabilidad 
real de los materiales empleados en el sector electrodomésticos”. Actas XI Congreso Internacional de Ingeniería 
de  Proyectos.  ISBN:  Resúmenes  978‐84‐690‐8133‐4    CD  artículos978‐84‐690‐8133‐4.  Lugo,  España,  26‐28 
Septiembre, 2007. 


 Val‐Jauregi, E.y Justel, D. “Uso de herramientas, métodos y técnicas durante el fuzzy front end de la innovación 
– Un estudio exploratorio en  la comunidad autónoma del PAÍS VASCO –“. Actas XI Congreso  Internacional de 
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Ingeniería de Proyectos. ISBN: Resúmenes 978‐84‐690‐8133‐4  CD artículos978‐84‐690‐8133‐4. Lugo, España, 26‐
28 Septiembre, 2007. 


 Justel, D., Vidal, R., Arriaga, E., Franco, V., Val‐Jauregi, E. “ Evaluation method for selecting innovative product 
concepts  with  greater  potential  marketing  success”.    Proceedings  of  16th  International  Conference  on 
Engineering Design.  ISBN: Abstracts  of  papers  1‐904670‐01‐6,  Proceedings  CD  1‐904670‐02‐4.  Paris,  Francia
 Fecha: 28 ‐ 31 August 2007 


 Val‐Jauregi, E.and Justel, D. “ Use of tools, methods and techniques during the fuzzy front end of  innovation: 
their  impact  on  innovation  performance  –  A  survey  based  exploratory  study  of  companies  in  the  BASQUE 
COUNTRY – Proceedings of 16th  International Conference on Engineering Design.  ISBN: Abstracts of papers 1‐
904670‐01‐6, Proceedings CD 1‐904670‐02‐4. Paris, Francia  Fecha: 28 ‐ 31 August 2007 


 Justel, D., Arriaga, E., Vidal, R., Val, E. “Diseño de un método para la evaluación del potencial innovador de un 
diseño conceptual”. Actas X Congreso Internacional de Ingeniería de Proyectos. ISBN: 84‐9705‐988‐3. Valencia, 
España, 13‐15  Septiembre 2006. 


 Justel, D., García, M., Igartua, A., Vidal, R. “Estudio de métodos de evaluación de la desmontabilidad de productos 
industriales. Actas X Congreso Internacional de Ingeniería de Proyectos. ISBN: 84‐9705‐988‐3. Valencia, España, 
13‐15  Septiembre 2006. 


 Val, E., Justel, D. “ Fuzzy front end de la innovación y el pensamiento divergente y convergente”. Actas X Congreso 
Internacional de Ingeniería de Proyectos. ISBN: 84‐9705‐988‐3. Valencia, España, 13‐15  Septiembre 2006. 


 Justel, D., Vidal, R., Chiner, M. “TRIZ applied to innovate in Design for Disassembly”. Proceedings of 13th CIRP 
International conference on Life Cycle Engineering, ISBN: 90‐5682‐712‐X. Leuven, Bélgica, 31 de Mayo a 2 de Junio 
2006. 


 Justel, D., Vidal, R., Chiner, M “TRIZ applied for Eco‐innovation in Design for Disassembly”. Proceedings of 1st IFIP 
Working Conference on Computer Aided  Innovation,  ISBN: 3‐00‐017325‐0. Ulm, Alemania, 14  ‐15 Noviembre 
2005 


 Justel, D., Vidal, R., Chiner, M. “Eco‐Innovación en el Desmontaje para buscar la Sostenibilidad de la sociedad”. 
Actas  IX Congreso  Internacional de  Ingeniería de Proyectos,  ISBN:84‐89791‐09‐0. Málaga, España, 22‐24 Junio 
2005 


 Justel, D., Chiner, M., Vidal, R. “Interrelación de  técnicas de creatividad y métodos de ecodiseño”. Actas VIII 
Congreso Internacional de Ingeniería de Proyectos. Bilbao, España, 6‐8 Octubre 2004 


 Ester Val Jauregi “Fuzzy Front End of innovation ‐ the effect of organizational learning in innovation and business 
performance”, Presentación en International Society for Professional Innovation Management ISPIM Conference 
"Networks for Innovation". Athens, Greece. 11‐14 Junio 2006. 


 Ester Val, Miren Zubizarreta, Daniel Justel “El desarrollo de nuevos productos en el marco del aprendizaje basado 
en proyectos en Mondragon Goi Eskola Politeknikoa‐Mondragon Unibertsitatea”, Presentación en X Congreso 
Internacional de Ingeniería de Proyectos. Valencia. 13‐15 Septiembre 2006 


 Daniel Justel, E. Arriaga, R. Vidal, Ester Val “Diseño de un método para la evalución del potencial innovador de 
un diseño conceptual”, Presentación en X Congreso  Internacional de  Ingeniería de Proyectos. Valencia. 13‐15 
Septiembre 2006 


 Ester Val, U. Cornes, Daniel Justel “Fuzzy front end de la innovación y el pensamiento divergente y convergente”, 
Presentación en X Congreso Internacional de Ingeniería de Proyectos. Valencia. 13‐15 Septiembre 2006 


 Daniel Justel, Rosario Vidal, Eñaut Arriaga, Vicente Franco and Ester Val‐Jauregi “Evaluation method for selecting 
innovative  product  concepts  with  greater  potential  marketing  success”,  Presentación  en  International 
Conference on Engineering Design, ICED'07. Paris. 28 ‐ 31 August 2007 


 Ester Val‐Jauregi, Daniel Justel “Use of tools, methods and techniques during the fuzzy front end of innovation : 
their impact on innovation performance : a survey based exporatory study of companies in the Basque Country”, 
Presentación en International Conference on Engineering Design, ICED'07. Paris. 28 ‐ 31 August 2007 


 Daniel Justel Lozano, Eduardo Pérez Bartolomé, Rosario Vidal Nadal, Angel Gallo Fernández, Ester Val Jauregui 
“Estudio de métodos de selección de conceptos”, Presentación en XI Congreso  Internacional de  Ingeniería de 
Proyectos. Lugo. 26‐28 Septiembre 2007 


 Ester Val Jauregi, Daniel Justel Lozano “Uso de herramientas, métodos y técnicas durante el fuzzy front end de 
la innovación : un estudio exploratorio en la Comunidad Autónoma del País Vasco”, Presentación en XI Congreso 
Internacional de Ingeniería de Proyectos. Lugo. 26‐28 Septiembre 2007 


 Ester Val‐Jauregi, Daniel Justel, Alex Beitia “Environmental knowledge acquisition during the fuzzy front end of 
innovation  ‐  state  of  use  of  tools, methods  and  techniques  in  the  Basque Country”,  Presentación  en   10th 
Intenational Design Conference DESIGN 2008. Dubrovnik, Croatioa. 19‐22 Mayo 2008 


 Ester  Val‐Jauregi,  Iñaki  Garcia‐Arrizabalaga  “Learning  orientation  and  product  innovation  performance”, 
Presentado en 15th International Product Development Management Conference. Hamburg, Germany. 29 Junio‐ 
1 Julio 2008. 


 


PERSONAL DOCENTE INVESTIGADOR 


5 DOCTORES (personal propio, 2 de ellos recién titulados),  


2 DOCTORES COLABORADORES DE LA UNIVERSIDAD JAUME I DE CASTELLÓN 


2 DOCTORANDOS CON SUFICIENCIA INVESTIGADORA 


5 INGENIEROS 
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RECURSOS / MEDIOS 


 Diversos laboratorios y talleres (laboratorio de Ergonomía y Percepción, laboratorio de ECO Innovación, taller 


de  Prototipos  Funcionales,  taller  de  Maquetas  y  Prototipado  Rápido)  para  la  realización  tanto  de  ensayos 


experimentales como la construcción expresa de prototipos y maquetas de productos. 


 Diverso software  tanto para el desarrollo,  simulación y  renderización de productos  (Rhinoceros, 3D estudio, 


Unigraphias, Solid Edge, Solid Works, Adobe ilustrador y Photoshop) como para la optimización de productos (DFMA, 


TRIZ, Ecoscan y Simapro). 


 


Interés profesional del título  


El proyecto de este título de Máster, los objetivos que pretende y su programa de estudios han sido ampliamente contrastados 
con profesionales de  empresas de diferentes  tamaño,  composición,  ámbito  geográfico,  etc…En  este  epígrafe  trataremos de 
transmitir y dejar constancia de que las empresas consultadas captaron rápidamente el valor añadido del perfil de este título con 
respecto a otros perfiles de los títulos actuales de 2º Ciclo y con respecto al del Graduado/a en Ingeniería en Diseño Industrial y 
Desarrollo de Producto. 


 


Acciones de consulta llevadas a cabo 


Con el fin de alinear el nuevo Máster con las necesidades actuales y futuras de las empresas, se llevaron a cabo dos acciones de 
consulta y contraste en dos momentos distintos y con diferentes objetivos:  


A) Fase inicial del proyecto de diseño del título: en el momento en que se abordaban la identificación del perfil profesional 


del título  (perfil de egreso), y cuál debería ser  la finalidad del título:  la adquisición del estudiante de una formación 


avanzada  orientada  a  la  especialización  académica  o  profesional,  o  bien  a  promover  la  iniciación  en  tareas 


investigadoras. 


Descripción de la consulta: 


Colectivo: profesionales del diseño de 10 empresas de la CAPV. 


Cómo se hizo: A través de entrevistas personales  


Contenido de la reunión: Se les pidió que indicaran cuáles deberían ser las competencias, capacidades técnicas y/o 


conocimientos que deberían adquirir los alumnos del Máster. 


 


B) Fase final del proyecto de diseño del título: una vez identificado del perfil profesional del título y definido el plan de 


estudios, con el fin de realizar un nuevo contraste: 


Descripción de la consulta: 


 


Colectivo: 50 profesionales del diseño de diferentes empresas de la CAPV. 


Cómo se hizo: A través de la convocatoria de una jornada sobre el DISEÑO INDUSTRIAL 


Contenido de  la  reunión:  Se presentó el Perfil de egreso  y el plan de estudios diseñado  y  se  les  formularon  las 


siguientes cuestiones:  


1. Identificar competencias, capacidades técnicas y/o conocimientos (acordes con el perfil de egreso) para las 


materias propuestas. 


2. Elimina las materias del plan de estudios que no se ajusten al perfil de egreso presentado. 


3. ¿Qué conocimientos debe transferir la universidad al mundo empresarial en el ámbito del diseño industrial? 


 


A continuación se resumen las conclusiones más relevantes de ambas acciones: 
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Conclusiones Acción A: 


Las empresas cuestionadas enfatizan en que  los  titulados de este nuevo Máster deberán  trabajar y desarrollar  las siguientes 
competencias, capacidades técnicas y/o conocimientos: 


a. Conocimiento y comprensión de lo que es un proyecto‐proceso 
b. Sensibilidad para con el diseño 
c. Creatividad 
d. Dominio de herramientas 
e. Cultura del diseño 
f. Capacidad de integración en el equipo 
g. Filosofía del trabajo y capacidad de trabajo 
h. Comprensión de la empresa 
i. Liderazgo, estrategia y táctica (adquiridos a través de proyectos ‘de verdad’, esto es, reales) 
j. Orientado a diseño estratégico 
k. Aplicar el proceso de diseño en la empresa en lugar de un producto 
l. Aportar iniciativas más allá de las directamente relacionadas con el producto 
m. Nivel de modelado superior a la adquirida en el Grado 
n. Capacidad de comunicación visual 
o. Capacidad de abstracción, de poder afrontar  la  fase de análisis con una apertura de mente mayor a  la de 


Grado 
p. Conocimiento de nuevas posibilidades del diseño y del trinomio diseño, material, proceso 
q. Capacidad de emprendizaje (intraemprender): capacidad de plantear y ‘hacer’ cosas 
r. Conocimiento extenso del derecho mercantil y la propiedad industrial, a nivel nacional e internacional 
s. Conocimientos de sociología y sicología 
t. Conocimientos amplios y profundización en conceptos de empresa, producto, marca,  innovación, etc. con 


visión global (de la que adolecen los estudiantes de Grado) 
u. Conocimientos de ecodiseño, sostenibilidad, RSC, de usabilidad, diseño adaptativo, diseño orgánico 
v. Ética 
w. Reciclado 
x. Competencias en procesos creativos y diferentes metodologías de trabajo 
y. Capacidad de crear conceptos y valores mediante la investigación 
z. Cultura visual, especialmente del color 
aa. Competentes para definir estrategias de producto. 
bb. Conocimiento de las tendencias del diseño en todo el Estado y Europa 
cc. Flexibilidad, personalización enfoque del mercado. 


 


Como puede verse, han sido transcritas casi literalmente para no adulterarlas, con el fin de que el lector pueda captar con más 
precisión la esencia de la aportación realizada en cada caso.  


Con todo ello, el equipo de diseño de este título, tomó en cuenta las siguientes tres ideas de carácter general para apostar por el 
título: 


 Las  repetidas alusiones de  los entrevistados a que  los conocimientos y competencias del Máster deben  facilitar al 
alumnado un nivel de especialización sensiblemente superior al del Grado (aportaciones a, b, c, d, q, r, s, t, u, x, aa, 
bb). 


 El énfasis en que el diseño estratégico no se limita al diseño de producto, sino que ahonda en la estrategia y la táctica 
de la empresa; y este es el nuevo perfil de diseñador que necesita la empresa (aportaciones e, h, i, j, k).  


 La identificación de la investigación como mecanismo para crear nuevos conceptos y valores en diseño y para dotar a 
los alumnos y alumnas de una mayor capacidad de abstracción (aportaciones l, o, p, y).  
 


Conclusiones Acción B: 


Las empresas cuestionadas respondieron así:  


Pregunta nº 1.‐ Identificar competencias, capacidades técnicas y/o conocimientos (acordes con el perfil de egreso) para 


las materias propuestas. 


 


Respuestas: 


 Product Service Design. Product service system (PSS) 


Dentro de PSS, técnicas de representación: storyboards, use cases, front office / back office, mapas de actores. 


 Co‐creación: user driven innovation 


 Culture analysis & qualitative methods. Ethnographic methods. Observación, interpretación video 
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 Diseñar soluciones 


 Sostenibilidad: ecológica, económica. Innovación social 


 From mass customization to open source innovation 


 Mass producción  


 Customization  


 Diseño orientado a personas, añadiendo área de diseño emocional.  


 Diseño estratégico: producción‐fabricación, reciclaje. 


 Métodos de creatividad, proyecto 


 Analizar el usuario cuantitativamente y cualitativamente: ¿Es el mercado amplio? ¿Entendemos el usuario? 


 Investigación: nuevas metodologías de diseño, investigar el usuario de diferentes maneras. 


 Comunicación del producto. La importancia de la introducción de un producto nuevo en el mercado. 


 


 


Pregunta nº 2.‐ Elimina las materias del plan de estudios que no se ajusten al perfil de egreso presentado. 


 Se nos propuso reenfocar la material Dirección económico‐financiera para centrarnos en la valoración económico‐financiera de los 


nuevos productos más que en la dirección económico‐financiera en general. 


 


Pregunta nº 3.‐  ¿Qué  conocimientos debe  transferir  la universidad  al mundo empresarial en el  ámbito del diseño 


industrial? 


 Rediseñar es una oportunidad competitiva 


 Oportunidades / bondades del diseño como vehículo para conseguir los objetivos de la empresa 


 Creación de la conciencia de que el diseño es necesario para mejorar 


 El Diseñador Industrial encuentra soluciones 


 Tecnologías desconocidas para las empresas de diseño 


 Proyecto prospectivos, antena últimas tecnologías 


 Antena en mercados, tendencias 


 


Al margen del cuestionario planteado, en esta jornada sobre el DISEÑO INDUSTRIAL se evidenciaron algunas reticencias y miedos que 


este Máster (y en general los profesionales e investigadores en Diseño) deben ayudar a vencer colaborando con otros agentes, como 


son  las  Instituciones  locales,  nacionales  y  europeas,  y  las  propias  empresas, mediante  el  impulso  de  políticas  adecuadas  para  el 


desarrollo del Diseño: 


 Las empresas consideraron importante y necesario el Máster, tanto en lo que al perfil de egreso se refiere como en lo que 


atañe al plan de estudios, pero  reconocían que ellas mismas no son excesivamente conscientes aún de  la necesidad de 


formación de los estudiantes en sostenibilidad ya que no perciben en el mercado necesidades de productos sostenibles. Sin 


embargo, en esta  Institución desde el 2004  se viene  impulsando el aula de ecodiseño de Mondragon Unibertsitatea en 


colaboración con IHOBE ((Sociedad Pública que de acuerdo con los planes y directrices del Departamento de Medio Ambiente, Planificación territorial, 


Agricultura y Pesca del Gobierno Vasco, tiene por finalidad extender la cultura de sostenibilidad ambiental y mover a la acción a todos los agentes de la 


Comunidad Autónoma del País Vasco y actuar, cuando sea necesario, para lograr una mejora ambiental continua) y el Departamento de Desarrollo 


Sostenible  de  la  Diputación  de  Gipuzkoa),  porque  estamos  convencidos  de  que  el  futuro  de  las  empresas  va  a  estar 


absolutamente  condicionado  al  desarrollo  de  actividades  empresariales  sostenibles  (sostenibilidad  económico‐social  y 


medioambiental).  Los  titulados  de  este Máster  podrán  colaborar  creando  nuevas  ideas  de  bienestar  para  desarrollar 


soluciones sostenibles; y a la inversa, las nuevas soluciones sostenibles serán la plataforma que posibilite la visualización de 


nuevas ideas de bienestar. 


 


 Del mismo modo reconocían que en su seno sigue prevaleciendo aún la cultura fabril antepuesta a la cultura del diseño; y 


este es un obstáculo que los titulados superiores de Diseño Industrial tendrán que vencer; demostrando, en primer lugar, 


que uno de los elementos claves del valor añadido del producto radica en el diseño del mismo; y, en segundo lugar, que para 


modificar esta escala de valores dentro de  la empresa es necesario  impulsar el cambio desde  la estrategia misma de  la 


empresa, incorporando a los diseñadores en la definición de la estrategia de producto/servicio. 


 


 


Por otro lado, representantes de BAI (Agencia de Innovación de la Diputación de Bizkaia) que asistieron a esta jornada sobre el DISEÑO 


INDUSTRIAL apoyaron  la  iniciativa de  implantación de este  título,  remitiéndose al estudio sobre el Diseño en  la CAPV  (BAI DESIGN 


FORUM) que dicha Agencia realizó en marzo‐2009, y en el que llegaron a conclusiones muy similares a las surgidas en la jornada. 


C
SV


: 4
60


93
30


43
48


69
69


62
46


54
34


8 
- V


er
ifi


ca
bl


e 
en


 h
ttp


s:
//s


ed
e.


ed
uc


ac
io


n.
go


b.
es


/c
id


 y
 C


ar
pe


ta
 C


iu
da


da
na


 h
ttp


s:
//s


ed
e.


ad
m


in
is


tra
ci


on
.g


ob
.e


s



https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=460933043486969624654348





34 
 


Conclusión 


Por todo lo dicho en este apartado:  


 la demanda del alumnado potencial abogando por la existencia de enseñanzas de Máster del ámbito del Diseño Industrial,  


 el interés académico, científico y profesional que suscita el título,  


 la defensa a ultranza que hace  la asociación BEDA,  la Agencia BAI y  las empresas (p. ej.  la Corporación Mondragon), posicionando al 


Diseño en los Programas Formativos del más alto nivel universitario, y  


 las referencias y experiencias que hemos contrastado en otras Universidades, nacionales y extranjeras, que  imparten enseñanzas de 


Máster,  


consideramos que el título de Máster que presentamos en esta propuesta, los objetivos que pretende y su programa de estudios deben obtener 
la oficialidad que solicitamos mediante esta memoria. 


 


Contraste con empresas  


1.‐ Debido a la iniciativa de ubicar el Máster en Bilbao, el 31 de marzo de 2014 se hizo una reunión de contraste específica con 


diferentes empresas de Bizkaia, al objeto de presentarles la propuesta del Máster modificado, poniendo especial acento en los 


siguientes aspectos: 


‐ Apertura del acceso al Máster 


‐ Competencias que van a adquirir los egresados 


‐ Plan de Estudios 


Los responsables del título han tenido en cuenta sobre todo las siguientes aportaciones: 


‐ Las competencias propuestas por  los  representantes de  las empresas, coincidentes en gran medida con  las que ya 


preveía el título y con las propuestas por las redes internacionales de Diseño. 


‐ Los contenidos de las materias que las empresas consideran importantes ya se han incluido en distintas asignaturas del 


Plan de Estudios 


‐ Se  han  revisado  los  contenidos  y  competencias  asociadas  de  las  asignaturas  Cultura  del  diseño(se  ha  pasado  a 
denominar ‘Tendencias en Diseño Industrial’), Prototipado en diseño, Liderazgo creativo y Comunicación visual 


 


Ver Anexo I – ‘CONCLUSIONES REUNIÓN DE CONTRASTE CON EMPRESAS DE BIZKAIA’ 


Además se han hecho otros contrastes con empresas del entorno de Mondragón  


Ver Anexo II – ‘CONCLUSIONES REUNIÓN DE CONTRASTE CON EMPRESAS DEL ENTORNO DE MONDRAGÓN’  


 


 


 


Referentes externos 


 


Los citados en el epígrafe ‘Interés académico, científico o profesional del mismo’. 


 


Descripción de los procedimientos de consulta internos 


 


La propuesta de este Máster universitario surge como consecuencia de la elaboración del Plan Estratégico (2009‐2012) de la 


Escuela Politécnica Superior.  
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Para la elaboración de dicho Plan se establecieron unos equipos de reflexión y un plan de trabajo detallado con objetivos 


específicos: 


  


•   Se identificaron dos niveles de reflexión articulados en torno a 4 equipos de trabajo, uno por cada Unidad Estratégica de 


Gestión  (Formación  Reglada,  Formación  Continua  e  Investigación),  más  un  equipo  plenario  representación  de  los  tres 


anteriores. 


 


Y se siguió la siguiente dinámica: 


     Reunión 1. EQUIPO CABECERA. Reunión en  la que  se hizo una  revisión de  la estrategia  seguida en el periodo 2004‐2008, 


Directrices MONDRAGON UNIBERTSITATEA (MU) para la Escuela Politécnica Superior (EPS), Análisis interno “procesos de soporte” 


formulación de la MISIÓN, VISIÓN Y VALORES e Identificación de preocupaciones estratégicas globales para la EPS. 


      Reunión  1. MESAS  DE  REFLEXIÓN.  Una Mesa  para  cada  Unidad  Estratégica  de  Gestión  (Formación  reglada;  Continua  e 


Investigación). Ponencia de expertos (2 h) y Análisis y Diagnóstico de la Situación. 


     Reunión 2. EQUIPO CABECERA. Repaso del análisis de las 3 Unidad Estratégica de Gestión, identificación de RETOS, definición 


de directrices para las Unidad Estratégica de Gestión e identificación, si procede, de RETOS a ser desarrollados por el Equipo de 


Cabecera. 


     Reunión 2. MESAS DE REFLEXIÓN. Concreción de  retos de cada Unidad Estratégica de Gestión y  su despliegue, Objetivos, 


estrategias, indicadores, y responsables. 


     Reunión 3. EQUIPO CABECERA. Despliegue de retos generales, concreción de objetivos, estrategias, indicadores y responsables. 


     Reunión 3. MESAS DE REFLEXIÓN. Finalización de la concreción de los retos de las Unidad Estratégica de Gestión.  


     Reunión 4. EQUIPO CABECERA. Análisis del despliegue de cada una de  las Unidad Estratégica de Gestión y  finalización del 


despliegue  de  retos  asignados  al  Equipo  cabecera.  Tras  esta  reunión,  se  trabajó  en  la  concreción  de  datos  de  indicadores, 


proyección numérica y mapa estratégico. 


     Reunión plenaria FINAL. En la que se expuso la síntesis del P.E. incluido el mapa, proyección numérica e indicadores.  


  


En paralelo, a través de los participantes en las mesas de reflexión de cada Unidad Estratégica de Gestión, se generó una dinámica 


de participación de todo el personal de la Escuela; y se convocaron 3 jornadas dedicadas a reuniones abiertas de 2 h. de duración 


para informar, recabar impresiones y debatir las reflexiones y retos estratégicos que iban surgiendo. A su vez, los alumnos fueron 


informados en una sesión específica convocada al efecto. 


  


  


Para la elaboración del plan de estudios se estableció un plan de diseño de título y una dinámica de reuniones a dos niveles:  


 Reuniones de  los PDI de  los Departamentos y Áreas de conocimiento con responsabilidad en  la titulación para debatir y 


elaborar propuestas para el diseño del plan de estudios. 


 Reuniones de consulta, debate y contraste abiertas a todo el colectivo (PDI y PAS) de esta Escuela Politécnica Superior, con 


motivo de la elaboración del Plan Estratégico 2008‐2012: 


 Reuniones de consulta, debate y elaboración de propuestas de  representantes del personal académico con  la Dirección 


Académica de la Escuela Politécnica Superior. 


 Consultas a los alumnos miembros del Consejos Rectores de MGEP, en el que tienen asignada un 1/3 de representación. 


 Reuniones del Comité Académico en las que se han ido validando las propuestas del equipo de diseño del título. 
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La  información  resultante  de  esta  dinámica  es  diversa  tanto  en  alcance  como  en  contenido.  Entre  otras  se  hallan:  el  Plan 


Estratégico de esta EPS,  las convocatorias de  las reuniones que se han realizado;  las actas de  las reuniones y  los acuerdos  (y 


consensos) alcanzados en las mismas; y las distintas versiones del plan de estudios. 


 


a)   Procedimiento seguido para la aprobación del plan de estudios 


 


El procedimiento de aprobación del plan de estudios se ha vertebrado a dos niveles: 


  A nivel de la Escuela Politécnica Superior.  


 La validación de la propuesta definitiva del plan de estudios, previo a su aprobación en los Órganos competentes, ha 


correspondido a la Dirección Académica y a los Directores de los Departamentos Universitarios. 


 La  aprobación  en  los Órganos  competentes  se  ha  realizado  en  el  siguiente  orden:  en  primer  lugar  en  el  Comité 


Académico, a continuación en el Consejo de Dirección, y por último en el Consejo Rector. 


  A nivel de la Universidad.  


Con una secuencia similar, la propuesta de plan de estudios fue aprobada en el Comité Académico de Mondragón Unibertsitatea, 


en el Consejo de Dirección de Mondragón Unibertsitatea, y en el Consejo Rector de la Universidad (Órganos en los que se hallan 


representados todas las Facultades que integran MU y el propio Rectorado). 


 
Descripción de los procedimientos de consulta externos 


 


Los citados en el epígrafe ‘Interés académico, científico o profesional del mismo’. 
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1.‐ INFORME PRECEPTIVO DE MODIFICACIÓN NO 
SUSTANCIAL DE PLAN DE ESTUDIOS IMPARTIDO EN 


UN CENTRO UNIVERSITARIO ACREDITADO 
INSTITUCIONALMENTE  


emitido por el Comité Académico de MGEP 
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Denominación: Máster Universitario en Diseño Estratégico de Productos y Servicios 


Centro: Escuela Politécnica Superior 
Rama de conocimiento: Ingeniería y Arquitectura 


ID título: 4312219 
 
 
FECHA DEL INFORME: 2 DE NOVIEMBRE DE 2021 
 
 
El Comité Académico de Mondragon Goi Eskola Politeknikoa es el órgano encargado de velar 
por la garantía de la Calidad de los programas formativos de CFGS, Grado, Máster y Doctorado 
de la Escuela Politécnica Superior de Mondragon Unibertsitatea. 
 
Dicho Comité está formado por las siguientes personas: 


Miembros del Comité Académico 
Abete, Jose Manuel (Vocal) Aginagalde, Maialen (Vocal) 
Aretxaga, Gorka (Vocal) Arrasate, Xabi (Vocal) 
Barrutia, Haritz (Vocal) Errasti, Nekane (Presidenta del Comité) 
Gomendio, Amaia (Vocal) Iriarte, Ion (Vocal) 
Madina, Patxi (Vocal) Murgiondo, Miren (Secretaria del Comité) 
Sagarna, Xabier (Vocal) Sueiro, Urko (Vocal) 
Vicente, Jose Ignacio (Vocal)   


 
 
 
Dando cumplimiento a lo establecido en el artículo 30 del RD 822/2021, de 28 de setiembre, por 
el que se establece la organización de las enseñanzas universitarias y del procedimiento de 
aseguramiento de su calidad, este Comité, reunido en sesión ordinaria el pasado 28 de octubre, 
evaluó la propuesta de modificación no sustancial del título Máster Universitario en Diseño 
Estratégico de Productos y Servicios (ID título: 4312219), emitiendo un informe 
FAVORABLE. 
 
 
 
CONTENIDO DEL INFORME 
 
Las modificaciones propuestas por el Título y consideradas por este Comité son las siguientes: 
 


1. Adscribir el título a uno de los ámbitos de conocimiento establecidos por el RD 
822/2021, de 28 de septiembre, por el que se establece la organización de las 
enseñanzas universitarias y del procedimiento de aseguramiento de su calidad. 


 
2. Adecuar los requisitos de acceso al título al citado RD 822/2021, de 28 de septiembre. 


Incluir la reserva de plazas para determinados colectivos, prevista en el apartado 6 del 
artículo 18 del citado RD: 


 
3. Modificar el carácter de varias asignaturas 


 
4. Modificar la denominación de varias asignaturas 


 
5. Mejorar la redacción de varias competencias del título  


 
6. Eliminar las referencias al ‘itinerario DUAL’ existentes a lo largo de la memoria 
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7. Explicitar la integración de los ODS en el plan de estudios 
 


8. Actualizar el PDI de la titulación 
 
 


Apartado de la 
memoria 


Consideraciones de los responsables de título 


DESCRIPCIÓN DEL TÍTULO 
1.1. Adscripción a un 
ámbito del 
conocimiento 


El título se ha adscrito a un ámbito de conocimiento: ‘Interdisciplinar’. 


1.8.- Distribución de 
créditos del plan de 
estudios  


Plan de estudios actual Plan de estudios nuevo 
Tipo Asignat, ECTS Tipo Asignat, ECTS 
Obligatorias 25 Obligatorias 43 
Optativas 65 Optativas 47 
Prac.externa 0 Prac.externa 0 
TFM 30 TFM 30 
TOTAL 120 TOTAL 120 


 


JUSTIFICACIÓN 
2.1. Justificación Previo a la justificación propiamente dicha del título, se ha incluido este 


nuevo subapartado para detallar las modificaciones y las razones que las 
motivan. 


COMPETENCIAS 
3.1.- Competencias 
básicas, generales y 
específicas  


Se ha mejorado la redacción de varias competencias para hacerlas más 
entendibles y más adecuadas al nivel de máster, sin que ello entrañe la 
alteración de los contenidos o créditos del programa formativo. 


ACCESO Y ADMISIÓN DE ESTUDIANTES 
4.2.- Criterios de 
acceso y admisión 


1.- Se ha adecuado el requisito general de acceso al Máster, dando opción a 
acceder a los estudios de Máster a estudiantes con enseñanzas del Grado sin 
finalizar siempre que tengan pendiente, como máximo, el TFG y 9 ECTS 
correspondientes a asignaturas, siguiendo lo dispuesto por el RD 822/2021 arriba 
citado. 
2.- Se ha incluido un requisito adicional a los alumnos que deseen acceder al título 
con Grados de la rama de Ingeniería y Arquitectura sin vinculación con el Diseño. 
3.- Se ha explicitado que se reservará un 5% de las plazas de nuevo ingreso para 
alumnos con discapacidad reconocida igual o superior al 33%, atendiendo a lo 
dispuesto por el RD 822/2021 arriba citado. 


PLANIFICACIÓN DE LA ENSEÑANZAS 
5.5.- Denominación Se ha modificado la denominación de las siguientes asignaturas: 


Denominación actual Nueva denominación propuesta 
Tendencias en Diseño Industrial I Tendencias en Diseño I 
Tendencias en Diseño Industrial II Tendencias en Diseño II 
Metodología y Gestión del Diseño Metodología y Gestión Avanzada del 


Diseño 
 


5.9.- Resultados de 
aprendizaje 


Se han actualizado varios resultados de aprendizaje sin que ello entrañe 
la alteración de los contenidos o créditos del programa formativo. 


5.10.- Contenido Se han actualizado ligeramente los contenidos de varias asignaturas. 
5.11.- Competencias Se han asociado las competencias actualizadas a las asignaturas del plan 


de estudio. 
5.12.-Actividades 
formativas 


Se ha expuesto la metodología de aprendizaje que seguirán los y las 
estudiantes. 


Para completar el apartado 5 de la memoria, se han incluido: 
a) El esquema del plan de estudios modificado.  
b) Se han eliminado las referencias al itinerario DUAL; pero se mantiene, e incluso se intensifica, la participación 
de las empresas o Instituciones externas en las actividades del Plan de estudios, tanto para las desarrolladas 
en el Centro Educativo como para las desarrolladas en la Empresa/Institución. Para ello se ha explicado la 
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metodología docente y se han aportado los compromisos de las empresas en las que la Institución se apoya 
para el desarrollo de este modelo educativo. 
c) Se ha actualizado la relación de Empresas e Instituciones en las que los y las alumnas realizarán las 
prácticas y el TFM. 
PERSONAL ACADÉMICO 
6.1.- Profesorado y 
otros recursos 
humanos 


1.- Se ha actualizado la información referida al PDI de la titulación. 


CALENDARIO DE IMPLANTACIÓN 
10.2.- Cronograma 
de implantación 


Se ha detallado el calendario de implantación de las modificaciones 
propuestas en esta memoria. 


 


 
 
 
VALORACIONES DEL COMITÉ 
 
 
Modificación número 1 - Adscribir el título a uno de los ámbitos de conocimiento 
establecidos por el RD 822/2021, de 28 de septiembre, por el que se establece la 
organización de las enseñanzas universitarias y del procedimiento de aseguramiento 
de su calidad. 
 
Valoración: 
Los responsables del título han propuesto adscribir este Máster al ámbito de conocimiento 
‘INTERDISCIPLINAR’ dando cumplimiento al artículo 3, apartado 3, del RD 822/2021. 
 
 
Modificación número 2 - Adecuar los requisitos de acceso al título al citado RD 822/2021, 
de 28 de septiembre. Incluir la reserva de plazas para determinados colectivos, prevista 
en el apartado 6 del artículo 18 del citado RD: 
 
Valoración: 
Los responsables del título han previsto establecer procedimientos de matrícula condicionada 
para el acceso a este Máster, en virtud de lo dispuesto en el artículo 18, apartado 4, del RD 
822/2021. 
Del mismo modo han previsto una reserva del 5% de las plazas ofertadas para las situaciones 
previstas en el artículo 18, apartado 6, del RD 822/2021. 
 
Ambas modificaciones se ajustan a lo establecido por el RD 822/2021. 
 
 
Modificación número 3 - Modificar el carácter de varias asignaturas 
 
Valoración: 
Los responsables del título, percatados del error de omisión cometido en una modificación 
anterior, han propuesto que 18 ECTS del plan de estudios ubicados en el segundo semestre 
del título, pasen de ser OPTATIVOS a ser OBLIGATORIOS, debido a que no existe tal 
optatividad en el plan de estudios, por no ofertarse asignaturas optativas suficientes. 
 
Este Comité acepta la propuesta porque esos 18 ECTS fortalecen la formación troncal del 
título. 
 
 
Modificación número 4 - Modificar la denominación de varias asignaturas 
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Valoración: 
Las modificaciones propuestas en las denominaciones de las asignaturas son menores y no 
inducen a error ni desvirtúan la coherencia con las competencias y con los contenidos 
desarrollados en ellas. 
 
 
Modificación número 5 - Mejorar la redacción de varias competencias del título  
 
Valoración: 
Los responsables del título han propuesto refundir y mejorar la redacción de varias 
competencias con el fin de lograr un mayor alineamiento con los contenidos de las asignaturas. 
 
 
Modificación número 6 - Eliminar las referencias al ‘itinerario DUAL’ existentes a lo largo 
de la memoria 
 
Valoración: 
Los responsables del título indican que, a fecha de hoy, carecen de información suficiente para 
acordar la implementación de la mención DUAL, pero garantizan a los/las alumnos/as 
matriculados en el título a la fecha de entrada en vigor del RD 822/2021 la posibilidad de 
terminar los estudios con el sello de itinerario DUAL reconocido por UNIBASQ.  
 
Por este motivo, a lo largo del texto del apartado 5, han sustituido el término ‘itinerario DUAL’ 
por ‘itinerario de PRÁCTICAS EXTERNAS’, porque el modo de proceder seguirá siendo el 
mismo que hasta la fecha. 
 
No obstante, los responsables del título afirman mantener, o incluso intensificar, la 
participación de las empresas o Instituciones externas en las actividades formativas del Plan 
de estudios, tanto para las desarrolladas en el Centro Educativo como para las desarrolladas 
en la Empresa/Institución.  
 
Con el fin de explicar esta colaboración entre las empresas y el Centro Educativo, han 
expuesto la metodología docente que se seguirá en el título y han aportado cartas de 
compromiso y apoyo de las empresas colaboradoras en este modelo educativo. 
 
 
Modificación número 7 - Explicitar la integración de los ODS en el plan de estudios 
 
Valoración: 
Los responsables del título han orientado las competencias, las metodologías docentes y los 
contenidos de las asignaturas, a los principios y valores democráticos, y a los Objetivos de 
Desarrollo Sostenible (ODS), en especial a los indicados en los subapartados a), b), c) y d) 
del apartado 2, del artículo 4, del RD 822/2021. 
 
 
Modificación número 8 - Actualizar el PDI de la titulación 
 
Valoración: 
Con esta modificación los responsables del título evidencian la mejora de la cualificación 
docente del PDI de la titulación. 
 
----- 
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Además de las modificaciones presentadas por los responsables del título, otros aspectos del 
título no modificados, constatan la adecuación de este Máster a lo dispuesto por el RD 
822/2021, tales como:  
 


Aspecto Requisito del RD 822/2021 
El Máster es de 120 ECTS Artículo 17.1 
El TFM es de 30 ECTS Artículo 17.4 
El número de ECTS máximo que puede acumular el alumno 
con las prácticas académicas externas es 40 ECTS, esto es, 
un tercio de la carga crediticia total que conforma el Plan de 
Estudios. 


Artículo 17.3 


El Máster no propone ESPECIALIDADES ni mención DUAL Artículo 16.3 / Artículo 22  
respectivamente 


El Máster se imparte en modalidad PRESENCIAL. Artículo 17.5 
 
 
 
Por todo lo expuesto el Comité concluyó el presente informe con valoración FAVORABLE. 
 


 
 
 


Fmdo.: 
 


Miren I. Murgiondo, 
Secretaria del Comité Académico 


 
 
 
 
 
 
 


En Arrasate/Mondragón, a 2 de noviembre de dos mil veintiuno 
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2.‐ ACUERDO DE APROBACIÓN DE DICHA 
MODIFICACIÓN NO SUSTANCIAL  


emitido por el Equipo de Coordinación General 
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El que suscribe, D. Carlos Garcia Crespo con DNI 30627545D, en calidad de Director General 


de Mondragon Goi Eskola Politeknikoa, sita en la calle Loramendi 4 de Arrasate/Mondragón 


(Gipuzkoa), 


 


EXPONE 


 


Que el Equipo de Coordinación General de esta Institución reunido en su sesión ordinaria 


del 2 de noviembre de 2021, ha tomado, entre otros, el siguiente acuerdo: 


Aprobar la modificación no sustancial del Plan de Estudios del Máster Universitario en 


Diseño Estratégico de Productos y Servicios propuesto por los responsables del título, a la 


vista del informe favorable preceptivo y vinculante, del 2 de noviembre de 2021, del Comité 


Académico de esta Institución, Órgano que garantiza la Calidad de los programas formativos 


de CFGS, Grado, Máster y Doctorado. 


 


 


 


Para que conste a los efectos oportunos, expido la presente Certificación, En 


Arrasate/Mondragón, a 2 de noviembre de dos mil veintiuno 
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Sistemas de información previa a la matriculación y procedimientos de acogida accesibles y orientación de los estudiantes de 
nuevo ingreso para facilitar su incorporación a la universidad y la titulación 


 


El proceso MFRPI.‐ PUBLICACIÓN DE  INFORMACIÓN SOBRE TITULACIONES definido por  la EPS‐MU en su Sistema de Garantía 


Interna de la Calidad tiene por objeto ‘Garantizar la publicación periódica de la información actualizada y de calidad relativa a las 


titulaciones orientada a los grupos de interés’. Para ello, cuenta con las siguientes entradas o inputs: 


‐La oferta educativa y planificación 


‐Los objetivos de las titulaciones 


‐Las actividades de aprendizaje y evaluación 


‐El Plan de Gestión 


‐La Política y Objetivos de Calidad, SST y MA 


‐Los criterios de acceso y admisión de estudiantes 


‐Las actuaciones de orientación a los estudiantes 


‐La movilidad / inserción laboral 


‐Las prácticas de profesionalización 


‐Los recursos materiales y servicios de apoyo 


‐Los resultados de la enseñanza 


‐Acciones de mejora identificadas en el proceso con respecto a la ejecución del mismo en años anteriores. 


 


Con  todas estas entradas define  los mecanismos de obtención de  información sobre  las  titulaciones y programas; recopila  la 


información que debe publicar; la elabora; identifica los soportes más adecuados para cada caso y define el plan de acciones de 


difusión pública. 


 


El citado proceso recoge que la información publicada en los distintos soportes se orienta a los diferentes grupos de interés:  


‐Los alumnos/as potenciales 


‐Los Centros de enseñanza secundaria 


‐las Universidades de destino 


‐La Sociedad 


‐Las Instituciones públicas 


‐Las empresas y centros tecnológicos 


 


Se  trata, pues, de un proceso que contempla  tanto  la  fase previa a  la matriculación de  los alumnos como su de orientación 


académica y profesional en la medida que aquellos avanzan en el título. De ahí que en este apartado nos ceñiremos a exponer 


los sistemas de información previa a la matriculación y procedimientos de acogida accesibles y orientación de los estudiantes de 


nuevo ingreso para facilitar su incorporación a la universidad y la titulación. 


 


Información previa a la matriculación 


La  información requerida por  los estudiantes para decidir qué y dónde estudiar (perfil, objetivos, competencias, requisitos de 


acceso, admisión, plan de estudios, etc.) se materializa a través de las siguientes acciones y/o soportes documentales: 


 


- Edición de catálogos del título.‐ Cada título edita un catálogo con el fin de ilustrar en él las características específicas del título. 


Estos catálogos se entregan a los alumnos en las Jornadas de Puertas Abiertas (JPAs), en las oficinas de información, y en los 


Foros y Ferias en los que se presentan la Universidad y la oferta académica. 


- Presentaciones públicas organizadas por MONDRAGON UNIBERTSITATEA.‐ En ocasiones, en  lugar de atraer el alumnado 


potencial al Centro mediante las JPAs, es la Universidad la que acerca la oferta y la información a los potenciales alumnos y a 


sus prescriptores 


- Presencia en foros y ferias.‐ Como se ha  indicado más arriba, es habitual  la presencia de  la Universidad en Foros y Ferias 


organizados ‘ex profeso’ para facilitar a los alumnos potenciales la posibilidad de acceder a la información de las distintas 


Universidades y comparar las ofertas académicas de unas y otras. 


- Difusión en la Web.‐ La web y la página web del título se revisan y se actualizan cada vez con más detalle y esmero, con el fin 


de recoger la información que más relevante pueda resultar al alumnado potencial. En ella se da una información de conjunto 


de la titulación. 
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- Jornadas de puertas abiertas.‐ Muchos alumnos – sus prescriptores‐ a menudo, suelen querer conocer ‘in situ’ y de ‘primera 


mano’ la titulación, conocer a los interlocutores, apreciar la calidad de las instalaciones (comunes y específicas de la titulación, 


etc. con este fin se define un plan de JPAs que se comunica previamente mediante diferentes canales.  


- Atención personalizada al alumno que  lo solicita, sea presencial o virtual.‐ Cuando  los alumnos  (y/o sus prescriptores)  lo 


requiere  se  atiende  a  título  personal  a  los  alumnos  con  el  fin  de  responder  a  sus  dudas  (o  aclararlas)  en  relación  a  la 


información del título que le interese. 


- Inscripción del alumno.‐ Algunos de los títulos (normalmente más propio del Grado que del Máster) ofrecen a los alumnos 


información sobre el proceso mismo de  inscripción y matrícula, sobre  las condiciones de acceso, y el perfil de  ingreso más 


adecuado al título, etc. con el fin de orientar al alumnado potencial en la elección de las enseñanzas que desee cursar. 


- Automatrícula en modo  local o virtual.‐ Cuando  los alumnos pertenecen a colectivos con alguna singularidad, p. ejemplo, 


deportistas de alto rendimiento, alumnos con alguna discapacidad, otros que deseen cursar el título con dedicación parcial, 


etc.,  si  lo  desean  o  lo  solicitan,  se  les  orienta  en  el momento  de  formalizar  la matrícula  con  el  fin  de  adecuarla  a  sus 


circunstancias específicas. 


 


Como se ha indicado previamente, estas actuaciones se enmarcan en un plan de acciones de difusión pública que contempla los 


objetivos que se pretenden, las acciones que se han planificado, los responsables de su ejecución y su asignación presupuestaria, 


así como los indicadores que medirán la eficacia de las acciones y el grado de cumplimiento de los objetivos con el fin de identificar 


acciones mejoras para futuras ediciones. 


 


Orientación de los estudiantes de nuevo ingreso para facilitar su incorporación a la universidad y la titulación  


La labor de orientación previa descrita anteriormente se contempla con un plan de orientación dirigido a los alumnos de nuevo 


ingreso en la titulación e incluso en la Universidad. Este plan contiene los siguientes elementos: 


 


‐Un  plan  de  acogida  propiamente  dicho.‐  Se  trata  de  una  presentación  que  busca  contextualizar  la Universidad,  la  Escuela 


Politécnica Superior y la titulación concreta en el marco de las actividades de docencia e investigación de la Institución y en la 


oferta académica de la Universidad. 


 


‐Un  índice temático que contiene  información práctica habitualmente requerida por  los alumnos en el día a día, con enlace a 


otros documentos que  la  completan o matizan. A  lo  largo del mismo  se  informa a  los alumnos  sobre aspectos  tales  como: 


calendario del curso, horarios de clases y aulas asignadas, normativa académica, mecanismos para garantizar  la cercanía del 


alumno con el profesor y el Centro, sistemas de información (accesos, instalaciones de software específico en los ordenadores de 


los alumnos, y normativa de sistemas de  información),  información sobre seguridad y salud, becas a  las que tienen derecho y 


dónde y cómo solicitarlas, etc. 


 


‐Un díptico de acogida donde se le da información para contactar con las personas de referencia para él como son: el coordinador 


de título, la secretaria de ingeniería, la Secretaria Académica, el Coordinador Académico, el Secretario del Consejo de Alumnos. 


Además, en este díptico se detalla el calendario de actividades que se desarrollarán en la fase de acogida que normalmente se 


prolongan durante varios días. 


PERFIL DE INGRESO RECOMENDADO 


Los responsables del título proponen el siguiente perfil: 


- Profesionales o estudiantes con titulaciones universitarias oficiales de las ramas de Ingeniería y Arquitectura.  


- Aunque no se exigirá un nivel específico de entrada se recomienda que tenga un nivel equivalente a B2. 


Este perfil de acceso heterogéneo se propone debido a que el objetivo del máster es formar alumnos que sean capaces de afrontar 


proyectos y problemas complejos aportando soluciones creativas en forma de productos y servicios. En algunos casos, el objetivo 


va más allá y se centra en identificar y definir cuál es el origen de dichos problemas. 


La sociedad actual se enfrenta a problemas muy complejos que requieren no sólo de diseñadores industriales innovadores, sino 


también de otros profesionales capaces de impulsar la innovación en productos y servicios.  


Los proyectos de innovación en diseño requieren de la combinación de diferentes puntos de vista propios de distintas disciplinas: 


aspectos sociales, tecnológicos y de negocio (de ahí la diversidad de accesos). Por ello, formar equipos multidisciplinares aporta 


gran valor a  los proyectos  involucrando especialistas de cada uno de  los campos enriqueciendo el resultado final, así como el 
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aprendizaje de cada uno de ellos. Es por ello que otros profesionales también han de interiorizar herramientas y procesos propios 


de la innovación en diseño. 


La metodología de trabajo para la innovación combina enfoques analíticos y creativos, y ello requiere de la colaboración entre 


diferentes disciplinas. El proceso (denominado design thinking) se basa en metodologías que tienen origen en la ingeniería y el 


diseño, y combina conceptos artísticos, herramientas de las ciencias humanas, además de nociones del mundo de los negocios. 


Así pues, el objetivo es que  los alumnos  interioricen el proceso de design  thinking, para después aplicarlo en  sus proyectos 


profesionales. 


La propuesta radica en que los alumnos no se centren en trabajar en las diferentes etapas de un mismo proyecto de diseño de 


manera aislada, sino que tengan la capacidad de trabajar conjuntamente cada fase del proceso de innovación. Y así aprovechar 


sus diferentes perspectivas como motor creativo en proyecto de innovación en diseño. Así pues, el design thinking o proceso de 


diseño se convierte en un aglutinante y catalizador del proceso de resolución de problemas.   


En los equipos multidisciplinares se crean dinámicas colaborativas en las que confluyen distintos puntos de vista, y ello permite 


tener una visión global a la hora de abordar los proyectos y la toma de decisiones estratégicas. 


 


Pu
ed


e 
va


lid
ar


 e
st


e 
do


cu
m


en
to


 e
n 


la
 S


ed
e 


El
ec


tro
ni


ca
 d


e 
es


te
 M


in
is


te
rio


 o
 e


n 
su


 C
ar


pe
ta


 C
iu


da
da


na
 (h


ttp
s:


//s
ed


e.
ad


m
in


is
tra


ci
on


.g
ob


.e
s)


.
C


SV
: 2


76
76


34
62


53
96


28
91


76
96


59
8





				2017-12-01T14:47:48+0100

		España












 


V. Planificación de la enseñanza 


 Distribución del plan de estudios en créditos ECTS por tipo de materia 


Formación básica  0.0  Obligatorias  43.0 


Optativas  47.0  Prácticas externas  0.0 


Trabajo de fin de máster  30.0 


MODIFICACIÓN EN LA REDACCIÓN DE LAS COMPETENCIAS DEL TÍTULO (se incluye en este apartado porque el apartado 3 de 
la aplicación Verifica no permite subir ficheros). 


Alcance de las modificaciones realizadas (año 2021-2022): 
 


Se ha mejorado la redacción de varias competencias para hacerlas más entendibles y adecuadas al nivel de 
máster, sin que ello entrañe la alteración de los contenidos o créditos del programa formativo. 


En la siguiente tabla se han comparado las competencias anteriores con las nuevas redacciones y se ha 
argumentado en qué ha consistido la modificación y el porqué de la modificación. 


Con color azul se han identificado las competencias reformuladas. 


Con color rojo se han identificado las competencias que han sido eliminadas como tales por haber sido incluidas en 
otras o combinadas con otras. 


Con color verde se han identificado las competencias que se mantienen como tal 


Con color gris se han identificado las nuevas competencias incluidas en el título 


En esta actualización se ha tenido en cuenta cuáles de ellas están alineadas con la formación en ODS de 
los y las alumnas. 


ANTIGUAS (20) NUEVAS (14+5) 
CONTENIDO DE LA 
MODIFICACIÓN 


ODS 
(nº) 


  CE11 - Identificar tendencias y realizar 
estudios prospectivos. 


Se genera una nueva competencia 
directamente asociada a las 
asignaturas de Tendencias I y II 


9 


CTR2 - Capacidad para tomar 
decisiones y formular juicios situando 
a las personas en el centro a partir de 
una información incompleta o limitada  


Se crea una nueva competencia 
directamente relacionada con las 
asignaturas de Taller de Diseño 
Estratégico y Taller de Diseño de 
Interacción para trabajar las 
competencias vinculadas a la 
autonomía y la toma de decisiones 
del alumnado 


10 


CE01 - Definir la estrategia de 
producto y servicio más acorde 
al contexto empresarial 
considerando las oportunidades 
de mercado y las necesidades 
de la sociedad. 


Proponer y diseñar nuevos modelos de 
negocio coherentes con la estrategia 
empresarial y las necesidades actuales y 
futuras de la sociedad. 


Se introduce el concepto más 
holístico de "modelos de negocio" y 
se hace hincapié en las 
necesidades actuales pero también 
futuras de la sociedad 


 


CE06 - Definir la estrategia de 
lanzamiento de nuevos 
productos y servicios en 
función de su posicionamiento 
en el mercado. 


  Se elimina por verse incluida en 
la competencia anterior que hace 
referencia al conjunto del moldeo 
de negocio dónde se incluye 
intrínsecamente la estrategia 
para el lanzamient  de nuevos 
productos y servicios 


 


CB6 -  Poseer y comprender 
conocimientos que aporten una 
base u oportunidad de ser 
originales en el desarrollo y/o 
aplicación de ideas, a menudo 
en un contexto  de investigación 


Poseer y comprender conocimientos que 
aporten una base u oportunidad de ser 
originales en el desarrollo y/o aplicación 
de ideas, a menudo en un contexto de 
investigación 


Se mantiene igual  


CE02 - Identificar las 
necesidades actuales y futuras 
de los diversos agentes (usuario, 
cliente, proveedor) con el fin de 
definir las especificaciones de los 
nuevos productos y servicios 


Diseñar y llevar a cabo estudios para la 
identificación de las necesidades actuales 
y futuras de las personas a través de los 
métodos y herramientas del diseño 
centrado en las personas 


Puntualizada. Es necesario incidir 
en capacitar a los alumnos y 
alumnas el la planificación y 
ejecución de los estudios que 
llevan a la identificación de las 


10 
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2 


necesidades de las personas 
usuarias 


CG03 - Capacidad para analizar 
y valorar el impacto social y 
medioambiental de las 
soluciones técnicas, 
comprendiendo la 
responsabilidad ética y 
profesional de la actividad del 
Ingeniero en Diseño de 
Productos y Servicios 


Diseñar productos y servicios 
innovadores, sostenibles e inclusivos 
centrados en las personas tomando 
conciencia de la responsabilidad ética y 
profesional del diseñador de Productos y 
Servicios 


La competencia era de poco 
alcance para el contenido de la 
asignatura. La actual comprende el 
diseño de los productos y servicios, 
yendo más allá del análisis. 


10, 5, 3, 11 
  


CE04 - Seleccionar tecnologías, 
procesos y materiales existentes 
o emergentes que aporten valor 
a los productos y servicios 
propuestos teniendo en cuenta la 
viabilidad económica 


Seleccionar los sistemas tecnológicos  
existentes o emergentes más adecuados 
para la materialización de nuevos 
productos y servicios teniendo en cuenta 
la viabilidad económica 


Precisada incluyendo el término 
"sistemas tecnológicos" para incluir 
tecnologías digitales 


8, 9 


  CE12 - Diseñar propuestas de valor 
orientadas a servicio planificando las 
operaciones y los sistemas que los 
sustentan. 


Se genera una nueva competencia 
directamente asociada a la 
asignatura de diseño de servicios 


 


CE03 - Proponer soluciones 
creativas y sostenibles (social-
ambiental-económica) en forma 
de productos y servicios 
innovadores que respondan a la 
estrategia empresarial. 


Diseñar experiencias de usuario 
significativas y evaluar su impacto social y 
ético a través de métricas adecuadas. 


Se modifica para poner el foco en 
la experiencia de usuario vinculado 
al diseño de productos digitales. Se 
modifica el concepto innovador por 
el de significativo para poner el foco 
en esa misma experiencia de 
usuario 


10 


CE05 - Prototipar y testear 
soluciones de productos y 
servicios con usuarios y otros 
agentes implicados en la cadena 
de valor. 


Prototipar y testear soluciones de 
productos y servicios con las personas 
usuarias y otros agentes implicados en la 
cadena de valor 


Se mantiene igual  


CG02 - Capacidad para dirigir, 
planificar y supervisar equipos 
multidisciplinares de diseño 
de productos y servicios 


CTR3 - Liderar y facilitar procesos 
participativos de diseño con personas 
usuarias y otros agentes implicados 
asegurando su participación de manera 
equitativa en contextos 
multidisciplinares y multilingües 


Se combinan las dos competencias 
por resultar muy similares entre sí. 
Se incluye el término equitativo 
para subrayar la inclusión de todas 
las personas respetando su 
diversidad 


10, 5. 11 


CTR01 - Liderar y gestionar 
equipos multidisciplinares y 
multilingües con visión global 
y estratégica, fomentando la 
participación para la toma de 
decisiones 


 


CG01 - Capacidad para 
concebir, redactar, organizar, 
planificar, desarrollar y dirigir 
proyectos en el ámbito del 
Diseño de Productos y 
Servicios 


CE13 - Gestionar de manera ágil 
proyectos de diseño en el contexto 
empresarial,  trabajando en equipo, y 
cooperando con los diferentes agentes 
implicados en la cadena de valor 


Se combinan las dos competencias 
por resultar muy similares entre sí. 
Se incluye el término "ágil" para 
incluir metodologías ágiles de 
gestión de proyectos como por 
ejemplo: Agile, SCRUM y Design 
Sprints.  


 


CE07 - Gestionar proyectos 
industriales y de servicios con 
actitud creativa para la 
resolución de problemas, 
trabajando en equipo y 
cooperando con los diferentes 
agentes implicados en la 
cadena de valor 


 


CG04 - Conocimiento y 
aplicación de elementos 
estratégicos de economía y de 
gestión de recursos humanos, 
organización y planificación de 
proyectos, así como la 
legislación regulación y 
normalización en el ámbito de los 
proyectos de Diseño de Producto 
y Servicios 
 


Determinar la viabilidad económico 
financiera del proyecto empresarial para el 
desarrollo de planes de negocio 
sostenibles 


Se simplifica para una mejor 
interpretación, se focaliza en el 
desarrollo de planes de negocio 
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CB01   -   Comunicar oral, 
escrita y gráficamente de   
manera   efectiva   y 
persuasiva el desarrollo y 
resultado de los proyectos de 
diseño al público objetivo, 
especializado y no 
especializado, en inglés y 
castellano. 


Que los estudiantes sepan comunicar sus 
conclusiones y los conocimientos y 
razones últimas que las sustentan a 
públicos especializados y no 
especializados de un modo claro y sin 
ambigüedades 


Es muy parecida a la 
competencia básica que la sigue. 
Se decide eliminarla 


 


CB9 - Que los estudiantes sepan 
comunicar sus conclusiones y los 
conocimientos y razones últimas 
que las sustentan a públicos 
especializados y no 
especializados de un modo claro 
y sin ambigüedades 


Se mantiene igual  


CB10 - Que los estudiantes 
posean las habilidades de 
aprendizaje que les permitan 
continuar estudiando de un modo 
que habrá de ser en gran medida 
autodirigido o autónomo. 


Que los estudiantes posean las 
habilidades de aprendizaje que les 
permitan continuar estudiando de un 
modo que habrá de ser en gran medida 
autodirigido o autónomo. 


Se mantiene igual 4 


CB7 - Que los estudiantes sepan 
aplicar los conocimientos 
adquiridos y su capacidad de 
resolución de problemas en 
entornos nuevos o poco 
conocidos dentro de contextos 
más amplios (o 
multidisciplinares) relacionados 
con su área de estudio. 


Que los estudiantes sepan aplicar los 
conocimientos adquiridos y su capacidad 
de resolución de problemas en entornos 
nuevos o poco conocidos dentro de 
contextos más amplios (o 
multidisciplinares) relacionados con su 
área de estudio. 


Se mantiene igual 4 


CE10 - Integrarse óptimamente 
en la empresa colaborando con 
el resto de las personas de su 
entorno y demostrar un alto nivel 
de resolución y autonomía en el 
desarrollo de las prácticas y/o 
desarrollo del trabajo fin de 
máster. 


Integrarse óptimamente en la empresa 
colaborando con el resto de las personas 
de su entorno y demostrar un alto nivel de 
resolución y autonomía en el desarrollo de 
las prácticas y/o desarrollo del trabajo fin 
de máster. 


Se mantiene igual 8 


TFM - Realizar individualmente y 
presentar y defender ante un 
tribunal universitario un ejercicio 
original consistente en un 
proyecto del ámbito del Diseño 
Estratégico de Productos y 
Servicios de naturaleza 
profesional en el que se 
sinteticen e integren las 
competencias adquiridas en las 
enseñanzas 


Realizar individualmente y presentar y 
defender ante un tribunal universitario un 
ejercicio original consistente en un 
proyecto del ámbito del Diseño 
Estratégico de Productos y Servicios de 
naturaleza profesional en el que se 
sinteticen e integren las competencias 
adquiridas en las enseñanzas 


Se mantiene igual 4 


CB8 - Que los estudiantes sean 
capaces de integrar 
conocimientos y enfrentarse a la 
complejidad de formular juicios a 
partir de una información que, 
siendo incompleta o limitada, 
incluya reflexiones sobre las 
responsabilidades sociales y 
éticas vinculadas a la aplicación 
de sus conocimientos y juicios 


Que los estudiantes sean capaces de 
integrar conocimientos y enfrentarse a la 
complejidad de formular juicios a partir de 
una información que, siendo incompleta o 
limitada, incluya reflexiones sobre las 
responsabilidades sociales y éticas 
vinculadas a la aplicación de sus 
conocimientos y juicios 


Se mantiene igual Todos los 
comentados 
anteriormente 


EXPLICACIÓN GENERAL DE LA PLANIFICACIÓN DEL PLAN DE ESTUDIOS 


Con el fin de lograr los objetivos y competencias recogidos en los apartados anteriores, las enseñanzas se han estructurado en 
dos cursos, que suman 120 ECTS. 
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En el diseño del plan de estudios se ha dado especial importancia a la coordinación horizontal y vertical del plan de estudios, 
con  el  fin  de  garantizar  el  progreso  coherente  del  alumno  en  las  distintas  disciplinas  y  evitar  la  existencia  de  vacíos, 
solapamientos y duplicidades.  


Al objeto de evidenciar y dejar patente este objetivo primordial de coordinación que subyace en el plan de estudios, en el 
apartado 5.3. de la memoria se presentan 4 módulos, atendiendo a la estructura semestral del plan de estudios; y se presentan 
y detallan 9 materias correspondientes a la coordinación vertical. 


Los módulos de coordinación horizontal engloban las materias que configuran el semestre. Con ellos se ilustra: 


 la  interrelación  entre  las  materias  que  cursará  paralelamente  el  alumno  en  esa  unidad  temporal;  y  la 
interdisciplinariedad que puede establecerse entre ellas para el desarrollo y resolución de problemas y proyectos que 
permitan al alumno la adquisición de competencias tanto técnicas como de carácter transversal. Por ello cada módulo 
lleva asociado un Proyecto‐taller que profundiza en la adquisición de las competencias relacionadas con la temática 
central del módulo, aplicando la metodología POPBL (Proyect Oriented Problem Based Learning). 


 la existencia de una evaluación global del módulo para determinar su continuación en el siguiente módulo. 
 El nº de créditos que debe cursar el alumno en cada semestre. 
 Los 2 itinerarios formativos entre los que podrá elegir el alumno. 


Con  la coordinación vertical (materias) se da  idea de  la secuencia seguida en  la profundización en  los conocimientos y en el 
desarrollo de las competencias del Máster.   


Tomados  aisladamente  el  conjunto  de  módulos  de  coordinación  horizontal  por  un  lado,  y  el  conjunto  de  materias  de 
coordinación vertical por otro, se obtiene una visión parcial del plan de estudios. De ahí que se haya optado por presentar en 
esta memoria  la  información  referida  a  ambos  ejes  de  coordinación:  porque  la  coordinación  horizontal  y  la  vertical  se 
complementan mutuamente, dando pleno sentido al plan de estudios y a  los objetivos y competencias que el Máster habrá 
alcanzado al finalizar los estudios.  


Coordinación horizontal: Ordenación temporal y secuenciación de los módulos 


Se han previsto los siguientes 4 módulos: 


Módulo I: Diseño Estratégico. 


Módulo II: Diseño de Interacción 


Módulo III: Doble itinerario, a elegir uno entre Prácticas (de Profesionalización) o itinerario de iniciación en tareas de 
investigación. 


Módulo IV: Trabajo Fin de Máster 


Estructura del Máster: 


1er. Curso 


1er. semestre: Módulo I: Diseño Estratégico (30 ECTS) 


2º semestre: Módulo II: Diseño de interacción (30 ECTS) 


 


2º Curso 


3º semestre: Módulo III: Doble itinerario, a elegir 
uno entre itinerario DUAL o Itinerario de iniciación 


en tareas de investigación. 
 


4º semestre: Módulo IV: 
Trabajo Fin de Máster 


Itinerario DUAL:  
profesionalización académica 


60 ECTS 


Itinerario INVESTIGACIÓN:  
iniciación en tareas de investigación 


60 ECTS 
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Coordinación vertical: materias del plan de estudios 


Los conocimientos y competencias que deben adquirir los alumnos a lo largo de Máster se han agrupado en las siguientes 
materias: 


Código  Denominación materia  Nº ECTS  % EN LA  
TITULACIÓN 


M.01  DISEÑO CENTRADO EN LAS PERSONAS  12  6,32% 
M.02  DISEÑO ESTRATÉGICO  11  5,79% 
M.03  FUNDAMENTOS METODOLÓGICOS  9  4,74% 
M.04  HABILIDADES PERSONALES  8  4,21% 
M.05  INNOVACIÓN EN DISEÑO INDUSTRIAL  25  13,16% 
M.06  METODOLOGÍA DEL DISEÑO  7  3,68% 
M.07  PRÁCTICAS EN EMPRESA  40  21,05% 
M.08  PROYECTO‐TALLER DE DISEÑO  72  37,89% 
M.09  TÉCNICAS INSTRUMENTALES Y NUMÉRICAS  6  3,16% 


  Total  190  100,00% 


 


Se ha modificado el carácter de varias asignaturas, pasando de ser optativas a ser obligatorias. 


 2º Semestre: Módulo 'DISEÑO DE INTERACCIÓN'     
Materia  ASIGNATURA  TIPO  ECTS 
AS29  EXPERIENCIA DE USUARIO Y USABILIDAD  Obligatoria  4 
AS05  METODOLOGIA Y GESTIÓN AVANZADA DEL DISEÑO  Optativa  3 
AS07  COMUNICACIÓN VISUAL AVANZADA  Optativa  4 
AS08  TENDENCIAS EN DISEÑO II  Optativa  5 
AS09  TALLER DE DISEÑO DE INTERACCIÓN  Obligatoria  6 
AS10  DISEÑO DE INTERACCIÓN  Obligatoria  4 
AS11  PROTOTIPADO EN DISEÑO  Obligatoria  4 
AS31  PRÁCTICAS EN ALTERNANCIA II  Optativa  5 


La modificación obedece a una situación derivada de anteriores modificaciones de este mismo plan de estudios. Cuando el título 
se modificó por primera vez, se previó que al máster podrían acceder alumnos con formación de grado en diseño y alumnos con 
formación en otros ámbitos sin complementos de acceso. Para responder a ambos colectivos, se optó por establecer que todas 
las asignaturas del  segundo  semestre de 1º,  fueran optativas, de manera qué,  los alumnos optaban por un bloque u otro 
dependiendo de los estudios previos. Pero, una vez puesto en marcha el plan de estudios se constató que el número de alumnos 
que accedían al máster desde otros ámbitos distinto al diseño era muy reducido, por lo que, en la última modificacion del título, 
se eliminó ese doble itinerario definido previamente. Sin embargo, por un error de omisión, se siguió manteniendo el carácter 
optativo de las asignaturas del segundo semestre cuando en la realidad varias de ellas pasaron a ser obligatorias. 


Se ha modificado el nombre de tres asignaturas. Las siguientes:  


MATERIA  ASIGNATURA  TIPO  ECTS 
METODOLOGÍA DEL DISEÑO  METODOLOGIA Y GESTIÓN AVANZADA DEL DISEÑO 


(Anteriormente: METODOLOGÍA Y GESTIÓN DEL DISEÑO) 
Optativa  3 


INNOVACIÓN EN DISEÑO 
INDUSTRIAL 


TENDENCIAS EN DISEÑO I (Anteriormente: TENDENCIAS 
EN DISEÑO INDUSTRIAL I) 


Optativa  5 


INNOVACIÓN EN DISEÑO 
INDUSTRIAL 


TENDENCIAS EN DISEÑO II (Anteriormente: TENDENCIAS 
EN DISEÑO INDUSTRIAL II) 


Optativa  5 
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Se prevé profundizar en el desarrollo de metodologías docentes innovadoras: 


La nueva propuesta del modelo formativo que pretender sustentar el modelo de generación y transferencia de conocimiento 
del Diseño Centrado en  las Personas (HCD) se aplicará dentro del Máster Universitario en Diseño Estratégico de Productos y 
Servicios asociados de MU‐EPS (https://www.mondragon.edu/es/master‐universitario‐diseno‐estrategico‐productos‐servicios). 
El modelo se basa en las siguientes líneas guía: 


Al  inicio de primer curso del Máster,  los alumnos/as simularán  la creación de Cooperativas Jóvenes o Asociaciones Junior 
Empresa dedicadas a ofertar servicios de Diseño Centrado en las Personas (Human Centred Design and Innovation Companies) 
a las empresas del territorio. Ejemplos de estas compañías son: 


- IDEO: https://www.ideo.com/ 


- FJORD: https://www.fjordnet.com/ 


- LIVEWORK: https://lifeworks.com/en 


- DESIGNIT: https://www.designit.com/ 


Se trabajará con un número máximo de 35‐40 alumnos/as, divididos en grupos de 4‐5 alumnos. MU‐EPS guiará, acompañará y 
controlará la creación y la incorporación/salida de los alumnos a la cooperativa/asociación junior. Al inicio del curso (primeras 
2 semanas), se establecerán dinámicas de generación de equipos (team building) para asegurar la compatibilidad de las personas 
y la creación de la cooperativa/asociación junior. 


Además, se le asignará un tutor a cada alumno/a, un tutor a cada cooperativa/asociación (mismo tutor) y se asignarán los y 
las expertas ligado a las asignaturas que les acompañan durante todo el curso.  


A los grupos de alumnos y alumnas, diversas empresas del territorio de Gipuzkoa les plantearán retos en forma de proyectos 
reales  asociados  a  las  tres  transiciones  (la  tecnológico‐digital,  la  energético‐climática  y  la  sanitaria  y  social)  de  distinta 
complejidad y duración con empresas e instituciones (un total de 5 retos, que irán desde el diseño de productos digitales a 
proyectos de innovación social) y que los alumnos deberán resolver en colaboración con los profesionales de las empresas y 
los profesores e investigadores de MU‐EPS. La orientación temática de estos proyectos alineará la formación de los alumnos 
a los objetivos de desarrollo sostenible. 


Se prevé que la dinámica formativa sea la siguiente: se lanza el reto y se articulan dinámicas de aprendizaje para dar respuesta 
a ese reto. Todas las asignaturas dan soporte al desarrollo de los retos y se organizan con ese fin. Todo se evalúa en función del 
reto. No existen más mecanismos de evaluación que los asociados al reto. Se evalúan las competencias en base a una rúbrica 
compartida entre los diversos profesores y profesionales de empresa, donde se recoge qué significa que la competencia en cada 
caso está adquirida y por medio de qué métodos se evalúa (entregables, presentaciones individuales, presentaciones colectivas, 
informes, observación de eventos, exámenes individuales, etc.).  


Dentro de los grupos de alumnos y alumnas existen cuatro roles asociados cuatro perfiles profesionales alineados con los perfiles 
de egreso. Strategic Designer, Design Researcher, Service Designer y UX/UI Designer. Estos perfiles derivan del estudio de las 
compañías anteriormente citadas. Estos roles van rotando en los distintos retos. En el reto final son los propios alumnos/as los 
que asignan los roles en función de sus capacidades e intereses.  


En el segundo curso de máster, los dos itinerarios actuales se mantienen activos (académico o de prácticas en empresa y el de 
Investigación)  para  realizar  el  Trabajo  Final  de Máter  (TFM). Además,  a  los  alumnos  y  las  alumnas  que  lo  deseen  y  sean 
seleccionados, en el TFM y prácticas, se  les dará  la opción de aplicar a una beca de emprendimiento  (que se funde en  las 
iniciativas generales de MU‐EPS en este sentido (https://www.mondragon.edu/es/‐/ministerio‐ciencia‐innovacion‐proyecto‐
emprendimiento), y se le permitirá constituirse en cooperativa o Asociación Empresa Junior. En este proceso recibirán asistencia 
por parte de la Universidad. 
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PLAN DE ESTUDIOS  


Con todo ello se ha configurado el siguiente plan de estudios: 
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PLAN DE ESTUDIOS (2021)


Máster Universitario en DISEÑO ESTRATÉGICO DE PRODUCTOS Y SERVICIOS


1. er CURSO
1er. Semestre: Mödulo 'DISEÑO ESTRATÉGICO' 2º Semestre: Módulo 'DISEÑO DE INTERACCIÓN'


Materia ASIGNATURA TIPO ECTS Materia ASIGNATURA TIPO ECTS
AS12 ESTRATEGIA DE MARCA Y PRODUCTO Obligatoria 4 AS29 EXPERIENCIA DE USUARIO Y USABILIDAD Obligatoria 4
AS13 DISEÑO DE SERVICIOS Obligatoria 4 AS05 METODOLOGIA Y GESTIÓN AVANZADA DEL DISEÑO Optativa 3
AS14 DISEÑO CENTRADO EN LAS PERSONAS Obligatoria 4 AS07 COMUNICACIÓN VISUAL AVANZADA Optativa 4
AS15 GESTIÓN ECONÓMICO FINANCIERA DEL DISEÑO Obligatoria 3 AS08 TENDENCIAS EN DISEÑO II Optativa 5
AS16 DISEÑO PARTICIPATIVO Obligatoria 4 AS09 TALLER DE DISEÑO DE INTERACCIÓN Obligatoria 6
AS17 TALLER DE DISEÑO ESTRATÉGICO Obligatoria 6 AS10 DISEÑO DE INTERACCIÓN Obligatoria 4
AS04 TENDENCIAS EN DISEÑO I Optativa 5 AS11 PROTOTIPADO EN DISEÑO Obligatoria 4
AS30 PRÁCTICAS EN ALTERNANCIA I Optativa 5 AS31 PRÁCTICAS EN ALTERNANCIA II Optativa 5


Total 30 Total 30


2º CURSO
3º Semestre: 4º Semestre:


Materia ASIGNATURA TIPO ECTS ITINERARIO Materia ASIGNATURA TIPO ECTS ITINERARIO


AS18 PRÁCTICAS I Optativa 10
ACADEMICO O DE


PRÁCTICAS EN
EMPRESA


AS27 TRABAJO FIN DE MASTER
Trabajo


Fin de Máster 30 ACADEMICO


AS19 PRÁCTICAS II Optativa 20
ACADEMICO O DE


PRÁCTICAS EN
EMPRESA


AS28 TRABAJO FIN DE MASTER (orientado al inicio en tareas de investigación)
Trabajo


Fin de Máster 30 INVESTIGACION


AS20 MÉTODOS CUANTITATIVOS PARA LA INVESTIGACIÓN Optativa 3 INVESTIGACION Total 30
AS21 MODELIZACIÓN Y SIMULACIÓN Optativa 3 INVESTIGACION
AS22 PAUTAS METODOLÓGICAS PARA LA ELABORACIÓN DE UNA TESIS DOCTORAL Optativa 3 INVESTIGACION
AS23 PRODUCCIÓN DE TEXTOS CIENTÍFICOS Optativa 3 INVESTIGACION
AS24 GESTIÓN DE PROYECTO DE INVESTIGACIÓN Optativa 3 INVESTIGACION
AS25 INGENIERÍA DE DISEÑO Optativa 7,5 INVESTIGACION
AS26 LA GESTIÓN DEL CONOCIMIENTO EN EL DISEÑO DE PRODUCTOS/SERVICIOS Optativa 7,5 INVESTIGACION


Total 30


Tipos asignaturas
OBLIGATORIA 43 43
OPTATIVA 87 47
TRABAJO FIN DE MÁSTER 60 30


Total 190 Total 120


Materias Nº ECTS % EN LA
TITULACIÓN


M.01 DISEÑO CENTRADO EN LAS PERSONAS 12 6,32%
M.02 DISEÑO ESTRATÉGICO 11 5,79%
M.03 FUNDAMENTOS METODOLÓGICOS 9 4,74%
M.04 HABILIDADES PERSONALES 8 4,21%
M.05 INNOVACIÓN EN DISEÑO INDUSTRIAL 25 13,16%
M.06 METODOLOGÍA DEL DISEÑO 7 3,68%
M.07 PRÁCTICAS EN EMPRESA 40 21,05%
M.08 PROYECTO TALLER DE DISEÑO 72 37,89%
M.09 TÉCNICAS INSTRUMENTALES Y NUMÉRICAS 6 3,16%


Total 190 100,00%


Nota: Este módulo contiene 9 asignaturas posibles que suman 60 ECTS,
con las que el alumno debe completar 30 ECTS del itinerario elegido.


ECTS
ofertados


ECTS
debe cursar


Nota: Este módulo contiene 8 asignaturas optativas que suman 35 ECTS,
con las que el alumno debe completar 30 ECTS


Nota: Este módulo contiene 2 asignaturas posibles que suman 60 ECTS,
con las que el alumno debe completar 30 ECTS del itinerario elegido.


Nota: Este módulo contiene 2 asignaturas optativas a elegir


CSV: 460955544713750850998778 - Verificable en https://sede.educacion.gob.es/cid y Carpeta Ciudadana https://sede.administracion.gob.es
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PROPUESTA COHERENTE Y FACTIBLE 


Como podrá comprobarse en el apartado 5.3. los módulos/materias contemplan la dedicación de los estudiantes a las distintas 
actividades formativas que se han planificado para la consecución de las competencias, tal como corresponde al concepto de 
crédito ECTS. 


Igualmente podrá comprobarse que en los módulos/materias se han previsto las competencias técnicas y de carácter transversal 
que el alumno adquirirá con el mismo, así como los resultados de aprendizaje previstos. A su vez estas competencias y resultados 
de aprendizaje tienen coherencia con los objetivos y funciones profesionales del título. 


La coordinación horizontal y vertical de las materias configuran una propuesta coherente y factible que garantiza la adquisición 
de las competencias del título. 


 


MECANISMOS DE COORDINACIÓN DOCENTE 


El mecanismo de  coordinación docente más  importante es el  trabajo en equipo de  los profesores del  título.  El equipo de 
profesores (equipo de gestión del título) de cada semestre se constituye en un núcleo permanente de coordinación, y de debate 
y consenso de criterios, que realiza las siguientes funciones: 


Antes de que comience el semestre: 


 Planifica la organización académica, semana a semana, de los profesores del semestre. 


 Planifica la dedicación ‐coordinada y equilibrada‐ del alumno, semana a semana (previendo tanto la dedicación en 


el horario lectivo como en el no lectivo): horas de teoría, de ejercicios, prácticas, POPBL que deben realizar. 


 Establece el sistema de evaluación que se aplicará en el semestre. 


 Informa a los alumnos de ambas cuestiones. 


 


A lo largo del semestre: 


 Se reúne quincenalmente con todo el equipo de profesores del título para verificar si se han cumplido las previsiones 


semanales y propone acciones de mejora. 


 Informa a los alumnos de las cuestiones relacionadas con el desarrollo de las enseñanzas. 


 Consensua los criterios de evaluación que se aplicarán. 


 Lleva a cabo la docencia planificada. 


 Evalúa a los alumnos según los criterios acordados. 


 


Al término del semestre: 


 Valora  el  desarrollo  docente  del  semestre:  analiza  los  problemas  surgidos  y  propone  acciones  de mejora  para 


presentarlas al equipo de coordinación del título. 


 Analiza la tasa de rendimiento y éxito del semestre, y los datos acumulados. Si fuera el caso, propone acciones de 


mejora. 
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 Encuesta a los alumnos (por medio de encuestas o reunidos con algunos de ellos) sobre el nivel de satisfacción con 


respecto  al  desarrollo  del  semestre. Analiza  las  fortalezas  y  debilidades  apuntadas  por  los  alumnos  y  propone 


acciones de mejora para presentarlas al equipo de coordinación del título. 


 


Observancia de las directrices del plan de estudios señaladas en el artículo 12 del R.D. 1393/2007 el RD 822/2021, de 28 


de setiembre. 


La propuesta que se presenta contempla las siguientes directrices:  


 El plan de estudios consta de 120 ECTS, y en él se ha  incluido toda  la formación teórica y práctica que el 


estudiante debe adquirir. 


 Las enseñanzas concluyen con la elaboración y defensa de un trabajo de fin de máster de 30 ECTS, esto es, 


dentro de los límites establecidos por el citado artículo. 


 El presente título se adscribe a la rama de Ingeniería y Arquitectura. 


 Se propone como título sin atribuciones profesionales.  


 En la materia ‘Diseño Centrado en las Personas’ se han incluido actividades formativas relacionadas con el 


diseño inclusivo que aportará un conocimiento de la ética personal e interpersonal de la organización del 


siglo XXI: derechos fundamentales y de igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres, principios de 


igualdad  de  oportunidades  y  accesibilidad  universal  de  las  personas  con  discapacidad,  y  de  valores 


democráticos. En concreto las asignaturas ‘Diseño centrado en las personas’ y ‘Taller de Diseño Estratégico’, 


desarrolladas a lo largo del semestre 1, realizados en equipos, servirán para comprender la importancia del 


respeto mutuo al otro  (sea hombre o mujer) en el más amplio  sentido de  la palabra, del  respeto a  las 


opiniones de los demás (opiniones, ideología, principios…), y de la igualdad de oportunidades, actitudes y 


conceptos que no sólo se teorizan sino que  forman parte de  la praxis diaria del alumno y del equipo de 


profesores. 


Por todo lo expuesto en este epígrafe, entiende que la presente propuesta es congruente, coherente y factible; y 


respeta las directrices del R.D. 822/2021, de 28 de setiembre, anteriormente comentado. 


Itinerario DUAL DE PRÁCTICAS EN EMPRESA 
 


Se sustituye la denominación del ‘itinerario DUAL’ por ‘itinerario de PRÁCTICAS EN EMPRESA’. 


1. Descripción del título JUSTITICACIÓN DE LA MODIFICACIÓN 


1.1. Incluir el número de plazas disponibles para el alumnado del título o itinerario dual, garantizando la Universidad 


que cuenta con las entidades suficientes para acoger a todas las alumnas y alumnos. 


En  la  actualidad  el  título  cuenta  con  un  itinerario DUAL  reconocido  con UNIBASQ.  Por  este motivo,  y  en  virtud  de  los 
establecido por la Disposición transitoria octava Del RD 822/2021, de 28 de septiembre, los estudiantes matriculados en este 
título a la entrada en vigor del citado RD, podrán finalizar sus estudios con dicho reconocimiento. 
Pero, al margen de lo dispuesto por esta disposición transitoria, –a fecha de hoy ‐, el título no contempla en su plan de estudios 
la mención DUAL en los términos recogidos por el artículo 22 del citado RD 822/2021. De ahí que en este capítulo se elimina 
el término ‘DUAL’.. 
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1.1. ‐ Nº plazas previsto:  


1er. año de implantación  
del itinerario de Formación DUAL de 


prácticas en empresa 


a partir del 2º año de implantación  
del itinerario de Formación DUAL de 


prácticas en empresa 


16  25 
 


1.2. Listado de empresas entidades que participan en la formación. 


La  Institución  cuenta con  las empresas que  se detallan a continuación,  suficientes para acoger al número de alumnos 
previsto: 


 


Lista de empresas actualizada (año 2021) 


Localización  Nombre empresa  Población 


 


CAPV (1) 


  


  


  


  


  


  


  


  


  


  


  


  


  


  


  


  


  


  


  


ABANTAIL, S.COOP.  ARRASATE 


ACEDE (CLUSTER DEL HOGAR EUSKADI)  ARRASATE 


ALCORTA FORGING GROUP  ELGOIBAR 


ALECOP  ARRASATE 


ALFA HOGAR  EIBAR 


ATEGI, S.COOP  ARRASATE 


B+I Strategy  BILBAO 


CAF CONSTRUCC.Y AUX. DE FERROCARRILES, S.A   (BEASAIN)  BEASAIN 


CORPORACION PATRICIO ECHEVERRIA, S.A.  LEGAZPI 


EDERTEK, S. COOP.  ARRASATE 


EVIDENTIS FARAPI  DONOSTIA‐SAN SEBASTIAN 


FAGOR EDERLAN, S.COOP  ESKORIATZA 


GOIZPER, S.COOP.  ANTZUOLA 


GUREAK ELEKTRONIKA, S.L.  DONOSTIA‐SAN SEBASTIAN 


IBILI MENAGE  BERGARA 


IDEKO, S.COOP.  ELGOIBAR 


IKERLAN, S.COOP.  ARRASATE 


KONIKER, KOOP. ELK.  ARRASATE 


LACOR INDUSTRIA DEL MENAJE, S.L.  BERGARA 


LKS INGENIERIA, S.COOP.  ARRASATE 


C
SV


: 4
60


95
55


44
71


37
50


85
09


98
77


8 
- V


er
ifi


ca
bl


e 
en


 h
ttp


s:
//s


ed
e.


ed
uc


ac
io


n.
go


b.
es


/c
id


 y
 C


ar
pe


ta
 C


iu
da


da
na


 h
ttp


s:
//s


ed
e.


ad
m


in
is


tra
ci


on
.g


ob
.e


s



https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=460955544713750850998778





 


 


 
12 


  


  


  


  


  


  


   


Mondragon Corporación S. Coop  MONDRAGON 


ORBEA  MALLABIA 


ORKLI, S.COOP.  ORDIZIA 


ULMA C y E, S.COOP. (ULMA CONSTRUCCION)  OÑATI 


ULMA INOXTRUCK  OÑATI 


ULMA MANUTENCIÓN, S.COOP.   OÑATI 


WINGROUP, S.COOP.  BERGARA 


  ULMA PACKAGING S.COOP  OÑATI 


  AUZO LAGUN, S.COOP.  ARRASATE/MONDRAGÓN 


  ISEA S.COOP  ARRASATE/MONDRAGÓN 


  ABALTZISKETA LOGIKA, S.L.  ABALTZISKETA 


  KREAN, S.Coop.  ARRASATE/MONDRAGÓN 


  DANOBAT, S.COOP  ELGOIBAR 


  WOKO CREATIVOS, S.L.  GETXO 


  EUSKALTEL, S.A.  DERIO 


  EROSKI S.Coop  ELORRIO 


  GOIZPER, S.COOP.  ANTZUOLA 


  UBIKARE ZAINKETAK S.L.  BILBAO 


  EKIDE, S.L.  ARRASATE/MONDRAGÓN 


  ALDA2U TECHNOLOGY AND SERVICES,S.L.  BASAURI 


  Vision 2010 SL  AMURRIO 


  SORMEN DESIGN S.L.  LEINTZ‐GATZAGA 


  IBERDROLA ESPAÑA, S.A.U.  BILBAO 


  FAGOR INDUSTRIAL, S.Coop  OÑATI 


  SORALUCE, S.Coop  BERGARA 


  GALBAIAN, S.COOP  ARRASATE/MONDRAGÓN 


  CAJA LABORAL POPULAR COOP. DE CREDITO  ARRASATE/MONDRAGÓN 


  FUNDACIÓN AIC AUTOMOTIVE INTELLIGENCE CENTER 
FUNDAZIOA 


AMOREBIETA 


  AIENE DESIGN KOOP. ELK. TXIKIA  ERMUA 


  ZORRAQUINO COMUNICACIÓN, S.L  BILBAO 
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  ATHLON, S.Coop.  ARRASATE/MONDRAGÓN 


  SOLARTECNIK IMPORTADORA Y DISTRIBUIDORA, S.L.  ARRASATE/MONDRAGÓN 


  SISTEMAS VALLE LENIZ, S.L.U  ARETXABALETA 


  KENDU RETAIL S.L.  DONOSTIA‐SAN SEBASTIAN 


  VELTIUM SMART CHARGERS SL  VITORIA‐GASTEIZ 


  SAFYBOX DELIBERTY SL  LEZAMA 


 


NOCAPV (2) 


  


  


A Piece of Pie  BARCELONA 


PRAXIS XXI ASISTENCIA TECNICA S.L.  MADRID 


TELEFÓNICA I+D  MADRID 


  TELEFONICA DIGITAL ESPAÑA, S.L.U  MADRID 


  OPINNO  MADRID 


  ACCENTURE, S.L.  MADRID 


 
EXTRANJERO 
(3) 


 


LIVEWORK STUDIO LTD  Londres 


ANTIC PAYS BASQUE  Bidart 


  BOOREILAND V.O.F  Wilgenweg 


  Design Centre MUOVA  Vaasa 


  Indesit Company S.p.A  FABRIANO 


  Bitcare B.V.  Delf 


  MeDirect  MALTA 


  OECD, DKI Services  PARIS 


(1) CAPV.‐Comunidad Autónoma del País Vasco 
(2) NOCAPV.‐ En el estado español, fuera de la CAPV. Las prácticas en estas empresas se reservan para el TFM, una vez que el/la alumno/a 
ha finalizado la parte formativa en la Universidad. 
(3) EXTRANJERO.‐ Las prácticas en estas empresas se reservan para el TFM, una vez que el/la alumno/a ha finalizado la parte formativa en 
la Universidad. 


 


1.3. Número de créditos totales del plan de estudios que se impartirán dentro de o en colaboración con la entidad.  


1.3.‐ Nº ECTS que configuran el itinerario: mínimo 60 y máximo 65 ECTS 


El máximo de 65 ECTS se concreta en las siguientes materias del Plan de estudios: 


COD. ASIG.  DENOMINACIÓN ASIGNATURA  TIPO  Nº ECTS 


AS31  PRÁCTICAS EN ALTERNANCIA II  Optativa  5 


AS18  PRÁCTICAS I  Optativa  10 
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AS19  PRÁCTICAS II  Optativa  20 


AS27  TRABAJO FIN DE MASTER  TFM  30 


TOTAL ECTS  65 


 


2. Justificación del plan de estudios conducente a un título oficial  


2.1. Interés y relevancia que presenta la metodología dual o de prácticas en alternancia para el desarrollo de algunas de 


las competencias del título.  


Que la metodología dual de prácticas en alternancia es relevante para la formación de un Máster adscrito a la rama de 
Ingeniería  y Arquitectura  es  indudable. Muestra de ello  son  los  estudios de  investigación  realizados  en  torno  a  esta 
metodología, como es el caso del Work Based Learning as Integrated Curriculum (WBLIC1) ; las redes temáticas creadas, 
como es el caso de la NETWBL2; y el caso de las asociaciones mundiales como la WACE3. Y muestra de ello es igualmente, 
el arraigo de esta metodología en  la Enseñanza Universitaria  Superior de diferentes países de Europa  como  Francia, 
Alemania, etc. 


                                                            
1 Work Based Learning as Integrated Curriculum (WBLIC) es un proyecto de investigación internacional que se desarrolló entre octubre de 
2011 y septiembre de 2013 cuyo objetivo fue identificar las prácticas más relevantes de aprendizaje basado en el trabajo en entornos de 
educación superior. Investigadores de la Universidad de Leeds Beckett (Reino Unido) lideraron el proyecto financiado por el programa de 
aprendizaje  permanente  de  la  Unión  Europea  que  promueve  integrar  en  el  diseño  curricular  el  aprendizaje  basado  en  trabajo.  Esta 
integración en el diseño curricular fue percibida como uno de los factores clave en la mejora y adecuación de la capacitación de los futuros 
graduados y las necesidades de los empleadores. 
El proyecto se centró en  la  transferencia de conocimiento en  relación con el diseño curricular  integrado,  identificando  los principios de 
buenas prácticas y promoviendo el desarrollo de nuevas asociaciones de empresas con instituciones de educación superior para el diseño y 
ejecución de programas de aprendizaje basado en trabajo.  
Las entidades que participaron en el proyecto fueron las siguientes: 


 Universidad de Leeds Beckett, Reino Unido 
 3S, Austria 
 FH Joanneum university of Applied Sciences, Austria 
 Jaume 1 University, España 
 Vassan ammattikorkeakoulu Oy University, Finlandia 
 Deutsche Angestellten‐Akademie, Alemania 
 Czech Technical University, Republica Checa 
 Cracow University of Economics, Polonia 


 
2 NetWBL (http://www.net‐wbl.eu/?page_id=26) es una red de 29 agencias nacionales Europeas coordinadas por la agencia nacional 
alemana en el BIBB (Federal Institute for Vocational Education and Training). Está financiada por la Dirección General de Educación y 
Cultura (DG EAC) de la Comisión Europea. Tiene como objetivo fortalecer las prácticas existentes de aprendizaje basado en el trabajo en los 
sistemas de educación y formación vocacional y enseñanza superior. La red se dirige a los actores clave involucrados en aprendizaje basado 
en el trabajo en cada país europeo, teniendo en cuenta los diferentes sistemas de formación profesional y los sistemas de educación 
superior y reglamentos legislativos. 
Esta red celebra conferencias anuales desde 2014: 


 European Monitoring Conference “Work‐based Learning and Apprenticeships” http://www.net‐wbl.eu/?page_id=49 (Bruselas, 
2014) 


 2nd European Monitoring Conference “NetWBL Work‐based Learning Toolkit goes live! “ http://www.net‐wbl.eu/?page_id=199 
(Vilna, 2015) 


 3rd European Monitoring Conference NetWBL “Work‐based Learning 2020” http://www.net‐wbl.eu/?page_id=245 (Berlin, 2016) 
 
3 Es la asociación mundial para educación cooperativa e integrada en el trabajo (World Association for Cooperative &Work –Integrated 
Education) http://www.waceinc.org/. El objetivo de la organización es unir las principales instituciones de enseñanza superior, los 
empleadores y las autoridades públicas, para avanzar en todas las formas de aprendizaje en el que la educación se integra con experiencia 
de trabajo profesional. 
Auspiciadas por el WACE se celebran varias conferencias y simposios tomando como eje central el aprendizaje basado en el trabajo. 
Destacar las celebradas más recientemente: 


 19th  WACE  World  conference  on  cooperative  &  Work‐Integrated  Education  (Kyoto  Japón,  2015) 
http://www.waceinc.org/kyoto2015/index.html 


 10th  WACE  International  Symposium  on  cooperative  &  Work‐Integrated  Education  (Trollhattan  Suecia,  2014 
http://www.waceinc.org/uwest2014/index.html 
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En  el  caso  del Máster Universitario  en Diseño  Estratégico  de Productos  y  Servicios  esta metodología  es,  además de 
relevante, necesaria porque algunas de  las competencias del  título,  ‐tal como han sido definidas‐, se pueden adquirir 
exclusivamente en un entorno laboral: 


Cod_compet descrip_compet Tipo Comp 
CE10 Integrarse óptimamente en la empresa colaborando con el resto de las personas 


de su entorno y demostrar un alto nivel de resolución y autonomía en el 
desarrollo de las prácticas y/o desarrollo del trabajo fin de máster. 


Específica 


CG06  Promover y gestionar el proceso de diseño y desarrollo de producto en la 
empresa, haciendo énfasis en la fase estratégica que precede al desarrollo de 
nuevos productos y servicios 


Específica 


TFM  Realizar individualmente y presentar y defender ante un tribunal universitario 
un ejercicio original consistente en un proyecto del ámbito del Diseño 
Estratégico de Productos y Servicios de naturaleza profesional en el que se 
sinteticen e integren las competencias adquiridas en las enseñanzas 


Específica del 
TFM 


 


Ambas competencias se han adscrito expresamente a todas las asignaturas que configuran el itinerario dual de prácticas 
en empresa que se propone en esta solicitud. 


 


2.2. Grado de participación de las entidades o instituciones participantes tanto en el diseño como en la implantación del 


título o el itinerario dual de prácticas en empresa que demuestre la necesaria implicación de éstas en la vida cotidiana 


de la titulación o itinerario.  


Ya en la memoria de verificación inicial del título en el año 2010 se explicó que: 


 


Y a continuación, en las páginas siguientes se recogen las acciones llevadas a cabo: 


A lo largo de los años de implantación del título todas las empresas referidas en el apartado 1.2. han acogido en prácticas 
al menos a un alumno del título, para lo que se ha contado con un tutor de entidad o empresa en cada una de ellas. Cuando 
los alumnos han  finalizado sus prácticas  tanto  los  tutores de  las entidades como  los alumnos han cumplimentado una 
encuesta de satisfacción en  la que a  los  tutores de  la entidad se  les ha preguntado por su parecer en relación al nivel 
tecnológico  de  las  prácticas  y  por  su  satisfacción  en  términos  globales.  Las  valoraciones  otorgadas  siempre  han  sido 
positivas.  


Por último, periódicamente, coincidiendo con la renovación de la acreditación, se consulta a diferentes representantes de 
empresas si el perfil de egreso definido para el título sigue siendo relevante. Así, este contraste se hizo por última vez en 
julio de 2015.  


Ver la evidencia E1EVACM2MD anexada al final de este capítulo, extractada del autoinforme de acreditación del título de 
fecha 30 de Octubre de 2015. 


2.3. Existencia de una Comisión mixta entre representantes de  la Universidad y de  las entidades, que garantizará  la 


coordinación e integración de las actividades desarrolladas en la entidad/institución y las impartidas en el aula.  


Existirá una comisión mixta a dos niveles: 


I. A nivel del Máster que nos ocupa 
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a) A nivel de título (entre 3 (mínimo) y 5 (máximo) tutores de empresas, dependiendo del nº de alumnos que participen 
en el  itinerario dual de prácticas en empresa) participarán en una comisión mixta con  los miembros del equipo de 
título que velará por la implantación, seguimiento y evaluación de la formación dual de prácticas en empresa. 


b) Se reunirán 3 veces a lo largo del curso: Inicio de Semestre 1 (1ª vez)‐ Fin de Semestre 1 (2ª vez) ‐ y Fin de Semestre 
2 (3ª vez)  


El guión de la reunión será el siguiente: 


 Reunión 1 (a lo largo del mes de octubre) 
 Compromisos de la reunión anterior (cuando proceda). 
 Itinerario dual de prácticas en empresa:  


o Presentación de los objetivos relativos al itinerario dual de prácticas en empresa: 
‐Nivel de consecución de los objetivos del curso anterior 
‐Presentación de los objetivos del nuevo curso 


o Número alumnos en prácticas (itinerario dual de prácticas en empresa) en el curso de referencia. 
Análisis de los perfiles de los alumnos. 


o Presentación de las competencias, materias y asignaturas del Máster.  
o Análisis y valoración de los proyectos formativos definidos para los alumnos del itinerario dual de 


prácticas en empresa (cuidando aspectos de confidencialidad) 
o Presentación de la relación de las empresas de que acogen a alumnos en prácticas. Revisión del perfil 


de los tutores de empresa. 
o Validación de la formación preparada en MUDLE. Garantizar el acceso a mudle para la formación de 


tutorización. 
 Calendario de reuniones de la comisión 


 
 Reunión 2 (a lo largo del mes de julio) 
 Compromisos de la reunión anterior (si procede) 
 Seguimiento del itinerario dual de prácticas en empresa 


o Tutorización de las prácticas realizadas  
o Resultados obtenidos por los alumnos en las prácticas 
o Resultados de satisfacción de los alumnos en las prácticas 
o Incidencias habidas: bajas producidas  
o Evaluación de la experiencia del 2º semestre 


 Revisión de las normativas y guías de prácticas: 
‐Guía académico‐administrativa de las prácticas en alternancia estudio‐trabajo 
‐Guía académico‐administrativa de TFG/TFM 
‐Sistema de evaluación del TFG/TFM 


 Objetivos del título (Plan de gestión del curso siguiente) relativos al itinerario dual de prácticas en 
empresa 


II. A nivel del conjunto de los títulos de Grado y Máster:  


Participación en el Comité de Prácticas y TFG/TFM. 


a) Entre 3 (mínimo) y 5 (máximo) tutores de empresas del conjunto de los títulos de Grado y Máster, dependiendo del 
nº  de  alumnos)  participarán  en  una  comisión mixta  con  los miembros  del  equipo  de  título  que  velará  por  la 
implantación, seguimiento y evaluación de la formación dual de prácticas en empresa 


Se reunirán 1 vez al año con el fin de hacer una valoración de todo el proceso de la formación dual de prácticas en 
empresa en Grado y Máster, con el siguiente orden del día (sin perjuicios de otros temas que, dependiendo de las 
circunstancias, podrían surgir): 
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 Reunión 1 (a lo largo del mes de febrero) 
 Compromisos de la reunión anterior (si procede) 
 Valoración del itinerario dual de prácticas en empresa: 


o Fortalezas y oportunidades de mejora apreciadas en la fase de asignación de las prácticas 
o Fortalezas y oportunidades de mejora apreciadas en el seguimiento de las prácticas 
o Fortalezas y oportunidades de mejora apreciadas en la fase de evaluación de las prácticas 
o Resultados obtenidos por los alumnos en las prácticas 
o Resultados de satisfacción de los alumnos en las prácticas 
o Incidencias habidas: altas y bajas producidas  
o Nivel de cumplimiento de los objetivos relativos al itinerario dual de prácticas en empresa (referidos 


al curso anterior). 


Estas Comisiones mixtas no existen en la actualidad. Se constituirán conjuntamente con la puesta en marcha del 
itinerario dual de prácticas en empresa del título. 


 


3. Competencias  


3.1. Explicar qué competencias de  la titulación o  itinerario se desarrollarán en  la entidad y cuáles en el aula y cómo se 
desarrollarán. Si una competencia se trabaja en ambos ámbitos, deberá indicarse el diferente grado de desarrollo o forma 
de adquirir la misma en cada uno de los ámbitos.  


Con el itinerario dual de prácticas en empresa se adquirirán las siguientes competencias: 


Cod_compet descrip_compet 
Tipo 


competencia 
CB6 Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el 


desarrollo y/o aplicación de ideas, a menudo en un contexto de investigación 
Básica 


CB7 Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolución de 
problemas en entornos nuevos o poco conocidos dentro de contextos más amplios (o 
multidisciplinares) relacionados con su área de estudio 


Básica 


CB8 Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de 
formular juicios a partir de una información que, siendo incompleta o limitada, incluya 
reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicación de sus 
conocimientos y juicios 


Básica 


CG06 (*) Promover y gestionar el proceso de diseño y desarrollo de producto en la empresa, haciendo 
énfasis en la fase estratégica que precede al desarrollo de nuevos productos y servicios 


Específica 


CE10 (*) Integrarse óptimamente en la empresa colaborando con el resto de las personas de su entorno 
y demostrar un alto nivel de resolución y autonomía en el desarrollo de las prácticas y/o 
desarrollo del trabajo fin de máster. 


Específica 


TFM (**)  Realizar individualmente y presentar y defender ante un tribunal universitario un ejercicio 
original consistente en un proyecto del ámbito del Diseño Estratégico de Productos y Servicios 
de naturaleza profesional en el que se sinteticen e integren las competencias adquiridas en las 
enseñanzas 


Específica del 
TFM 


(*) Competencias adquiridas exclusivamente en el itinerario dual de prácticas en empresa 
(**) Competencia específica del TFM. 


 


A continuación se irá exponiendo cada una de ellas. 


 Competencia CB7  


Esta competencia se trabajará también en el centro, en la asignatura siguiente: 
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Cod_Asig Asignatura Tipo  ECTS 
AS09 TALLER DE DISEÑO DE INTERACCIÓN OB  6 


 


En la asignatura AS09 la competencia se adquirirá con la resolución de problemas planteados en casos reales propuestos 
por  las propias empresas, o habituales en  las empresas. En el  itinerario dual de prácticas en empresa estos entornos,  ‐
además de responder a casos reales‐, se desarrollan en contextos reales, ‘a priori’ desconocidos y más amplios.  


 Competencia CB6 


La competencia CB6 se adquiere en el Trabajo Fin de Máster y en diferentes asignaturas optativas del Máster, pero no en 
asignaturas obligatorias. Esas asignaturas optativas se hallan incluidas en el itinerario de investigación. Pero el alumno que 
curse el itinerario de investigación no participa en el dual de prácticas en empresa, dado que debe elegir entre ambos.  


 Competencia CB8  


La competencia CB8 se habrá adquirido previamente en las siguientes asignaturas cursadas en el Centro: 


Cod_Asig Asignatura Tipo  ECTS 
AS13 DISEÑO DE SERVICIOS OB  4 
AS14 DISEÑO CENTRADO EN LAS PERSONAS OB  4 
AS17 TALLER DE DISEÑO ESTRATÉGICO OB  6 


 


Una vez más, la diferencia fundamental entre el desarrollo de la competencia en el centro o en la entidad es el contexto 
(real o simulado; nuevo o conocido; trabajando a título individual o integrado en un equipo, que este sea monodisciplinar o 
multidisciplinar, monolingüe o plurilingüe…, etc.) en el que se pone al alumno para la adquisición de las competencias. Se 
presupone que el hacerlo en una entidad  incorpora mayor complejidad que hacerlo en  los supuestos simulados que se 
trabajan en el centro. 


 


4. Acceso y admisión de estudiantes 
 


4.1. Distribución  del  alumnado  entre  las  distintas  entidades  o  instituciones  participantes,  garantizando  que  todas  las 


personas matriculadas en el  título o  itinerario desarrollarán  las actividades previstas en el plan de estudios en una 


entidad o institución.  


El  itinerario dual de prácticas en empresa  comienza  con  la  realización de prácticas en  la empresa. Para  la distribución del 
alumnado entre las distintas entidades, se recaban, por un lado, las solicitudes de los propios alumnos para realizar las prácticas; 
y, por otro,  las ofertas de prácticas de  las entidades. El coordinador de prácticas del título envía a  las empresas oferentes  la 
relación de alumnos interesados en las prácticas y son estas quienes –tras entrevistarse con el interesado, solicitarle el CV, etc.‐
, eligen al alumno. 


Puede suceder también que el alumno proponga una empresa concreta para hacer las prácticas. En estos casos el coordinador 
de prácticas del título debe validarla. 


Es frecuente que la empresa que acoge a un alumno, si el desempeño de este en la entidad es adecuado, solicite la continuación 
de aquel en la misma entidad para realizar el TFM. En este caso, realiza una nueva solicitud con las especificaciones del Trabajo 
Fin de Máster. Si  la propuesta de TFM es validada por el coordinador de prácticas del título, se suscribe un nuevo anexo al 
convenio marco para dar cobertura a las nuevas prácticas. 
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Si lo descrito en el párrafo anterior no se cumple, o el alumno prefiere cambiar de entidad para hacer las prácticas, la asignación 
del TFM la dinamiza el coordinador de prácticas del título, en función de los siguientes criterios: 


• Nivel del proyecto y condiciones definidas por la empresa 


• Desenvoltura del alumno en las etapas anteriores 


• Información proporcionada por el alumno:  lugar de  residencia, ubicación de  la empresa, disponibilidad de coche, 
preferencias…. Se tienen en cuenta si las circunstancias lo permiten. 


• Resultados académicos obtenidos hasta el momento por el alumno. 


En este sentido, el coordinador de título y, en última instancia, el Comité de Prácticas y TFG/TFM asumen la responsabilidad de 
garantizar a  todas  las personas matriculadas en el  itinerario dual de prácticas en empresa, el desarrollo de  las actividades 
previstas en el plan de estudios en una entidad o institución. 


 


4.2. Vínculo que se entabla entre el alumno o alumna y la entidad / institución y características del mismo. 


Tal como dispone el artículo 7 del RD 592/2014, de 11 de julio, por el que se regulan las prácticas académicas externas de 
los  estudiantes  universitarios,  el  vínculo  establecido  entre  el  alumno  y  la  entidad  /  institución  es  un  convenio  de 
cooperación educativa. En él se recogen, entre otros aspectos, los siguientes: 


a) El objetivo de las prácticas 
b) La naturaleza formativa de las prácticas 
c) Modalidad de prácticas 
d) Duración y horarios de realización de las prácticas 
e) Proyecto Formativo 
f) Seguros 
g) Derechos y obligaciones del estudiante en prácticas 
h) Derechos y obligaciones del tutor de entidad 
i) Derechos y obligaciones del tutor académico 
j) Cumplimiento, por parte de la entidad, de la Ley de Prevención de Riesgos Laborales 31/95 
 
A este convenio se le ha añadido una ‘adenda’, para recoger, entre otras cuestiones: 
k) El alcance de la formación dual de prácticas en empresas (itinerario dual) de prácticas en empresa,  
l) La formación que adquirirá el tutor de entidad  
m) El compromiso de participar en la comisión mixta 
 
Ambos documentos se completan con el anexo personalizado para cada alumno, que contiene, entre otras, las siguientes 
cuestiones: 
 
n) Duración del período de prácticas 
o) La fecha de inicio y fin del período de prácticas 
p) El importe de la bolsa de ayuda 
q) El detalle del proyecto formativo asignado al alumno. 
 
Referencia memoria verificada/modificada (nº página): Ver los convenios adjuntados 


 


4.3. Reconocimiento de la Formación Dual de prácticas en empresa. 


 
Los créditos reconocibles por formación dual de prácticas en empresa serán exclusivamente los realizados en el itinerario 
dual de prácticas en empresa explicitado en esta solicitud. Una ver reconocidos son incorporados al Suplemento Europeo 
al Título junto con el resto de créditos superados por el alumno. 
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5. Planificación de las enseñanzas  
5.1.  Programación  del  título  o  itinerario,  señalando  las  asignaturas, materias  o módulos  en  las  que  se  alternan 


actividades en el aula y en la entidad, la duración de las mismas y los criterios para su evaluación y calificación.  


El itinerario curricular lo configuran las siguientes asignaturas del plan de estudios: 


Cod_Asig Asignatura Curso Semestre ECTS 


AS31 PRÁCTICAS EN ALTERNANCIA II 1 2 5 


AS18 PRÁCTICAS I 2 1 10 


AS19 PRÁCTICAS II 2 1 20 


AS27 TRABAJO FIN DE MÁSTER 2 2 30 


total  65 


 


El itinerario dual de prácticas en empresa empieza en el 2º semestre de 1º, una vez que el alumno ha cursado las asignaturas 
obligatorias del plan de estudios del 1er. semestre: 


 


En este 1er. curso, los alumnos admitidos en el itinerario dual de prácticas en empresa alternan la formación en el centro 
en el turno de mañana, con la realización de prácticas en la entidad por la tarde. 


En 2º el alumno dedicará el 1er.  semestre  íntegramente a  realizar  las Prácticas  I  y Prácticas  II;  y el 2º  semestre, a  la 
realización del TFM (también en la entidad). 


 


5.2. Evaluación y tutorización de las asignaturas duales de prácticas en empresa desarrolladas en la entidad 


Tutorización 


Corresponde al tutor de la entidad y al alumno, por un lado, y al tutor de la EPS‐MU y el alumno, por otro, fijar el calendario de 
reuniones  de  seguimiento  (para  mostrar,  compartir  y  evaluar,  el  avance,  la  consecución  de  los  objetivos  previstos,  las 
dificultades encontradas, etc…) de las que se levantará el acta correspondiente. La interacción permanente entre el tutor de la 
entidad y el alumno con motivo del desarrollo del proyecto formativo no se registrará en actas. 


Para el registro de estos documentos cada alumno tiene asignado un curso MUDLE (a manera de portafolio), compartido a su 
vez con el tutor de EPS‐MU en el que recopila los hitos más relevantes de las prácticas y Proyectos, y las actas de las reuniones 
mantenidas con el alumno. 
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Para ilustrar el portafolio de todos los Másteres, se ha tomado como ejemplo el de un título elegido aleatoriamente. 


 


1. Curso MUDLE de Prácticas en alternancia estudio‐trabajo (AET). Vista completa 
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1. Curso MUDLE de Prácticas en alternancia estudio‐trabajo (AET). Vista de detalle 
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2. Curso MUDLE de TFM. Vista general 
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2. Curso MUDLE de TFM. Vista de detalle 
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C
SV


: 4
60


95
55


44
71


37
50


85
09


98
77


8 
- V


er
ifi


ca
bl


e 
en


 h
ttp


s:
//s


ed
e.


ed
uc


ac
io


n.
go


b.
es


/c
id


 y
 C


ar
pe


ta
 C


iu
da


da
na


 h
ttp


s:
//s


ed
e.


ad
m


in
is


tra
ci


on
.g


ob
.e


s



https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=460955544713750850998778





 


 


 
26 


 


Evaluación 


La evaluación de las prácticas AET4 se realiza al finalizar el semestre. Para ello se requiere: 


La evaluación por parte del tutor de la empresa (o el responsable de la AET en EPS‐MU, si esta se lleva a cabo en EPS‐MU) 
y el coordinador de la práctica AET y un profesor del equipo de título, tal y como se explica a continuación: 


Evaluación AET realizada por la empresa 


 


El coordinador de las AET envía a los tutores AET de la empresa una plantilla de evaluación de la AET (ver plantilla en anexo 
A). El  tutor de AET de  la empresa evalúa  los diferentes  ítems, excepto  los  correspondientes a  la memoria  final y a  la 
presentación. 


El tutor recibe esta información y registra la plantilla de evaluación de AET en la carpeta MUDLE correspondiente. 


 


Evaluación en EPS‐MU de la memoria final y presentación realizada por el alumno AET 


 


Al término de cada semestre, el coordinador de las prácticas AET informa a los alumnos y a los tutores académicos de las 
fechas de entrega de la memoria final AET y de la presentación AET. 


Esta memoria y la presentación AET deben tener la estructura indicada en la guía académica de la AET.  


El alumno que haya participado en el programa debe hacer una presentación ante el coordinador de la práctica AET y un 
profesor del equipo de título, en el día, hora y  lugar acordados. Unos días antes (al menos 7 días naturales) de la fecha 


                                                            
4 En el seno de la Universidad a las prácticas se les llama, en general, AET (alternancia estudio-trabajo). 
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fijada  debe  registrar  la memoria  AET  en  la  carpeta MUDLE  correspondiente.  El  alumno  debe  comunicar  por  correo 
electrónico al tutor académico que la memoria final se encuentre disponible en el curso correspondiente de MUDLE. 


EVALUACION DE LA AET EN EL SEMESTRE 


Considerando todas las notas anteriores, se evalúan las competencias y resultados de aprendizaje de la AET y los ítems 
que dejó sin cumplimentar el tutor de empresa (Ver a continuación una imagen de la plantilla de evaluación). El tutor 
académico registra la plantilla de evaluación de AET en la carpeta MUDLE correspondiente e informa al alumno del 
feedback de  la empresa y de  la evaluación de  la memoria y  la presentación AET. En  los casos de AET curricular, se 
informa también al coordinador de título, quien se responsabiliza de procesar las notas obtenidas por el alumno en la 
aplicación informática de notas. 


 


5.3. Evaluación y tutorización de las asignaturas duales de prácticas en la empresa desarrolladas en el 


Centro 


 


5.3.1. Adquisición de alguna o algunas competencias específicas distintas 


Como se ha  indicado anteriormente,  los alumnos que realicen el  itinerario dual de prácticas en empresa adquirirá dos 
competencias específicas distintas:  la CG06  (Promover y gestionar el proceso de diseño y desarrollo de producto en  la 
empresa, haciendo énfasis en  la  fase estratégica que precede al desarrollo de nuevos productos y servicios) y  la CE10 
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(Integrarse óptimamente en la empresa colaborando con el resto de las personas de su entorno y demostrar un alto nivel 
de resolución y autonomía en el desarrollo de las prácticas y/o desarrollo del trabajo fin de máster.). 


Dado que el itinerario dual de prácticas en empresa se inicia una vez que se han cursado 30 ECTS del plan de estudios (entre 
ellos los 25 ECTS obligatorios, a excepción del Trabajo Fin de Máster), puede afirmarse que los alumnos estarán preparados 
para abordar con eficacia el desarrollo de la formación en la entidad. 


Por otro lado, el tutor de la entidad se compromete, entre otras cuestiones, a ‘Informar al estudiante de la organización y 
funcionamiento de la ENTIDAD, y de la normativa de interés, especialmente la relativa a la seguridad y riesgos laborales’. 


 


6. Personal académico  


6.1. Perfil del profesorado académico participante en la formación dual de prácticas en empresa y la formación recibida 


sobre dicho modelo.  


El profesorado académico que participa en la formación dual de prácticas en empresa es profesorado del título y aquellos 
profesores y profesoras sin experiencia en la tutorización de prácticas reciben formación similar a la que recibe el tutor o 
tutora de la entidad y que se detalla en el apartado siguiente. 


 


6.2. Perfil del tutor o tutora de  la entidad y  la formación recibida sobre el modelo de formación dual de prácticas en 


empresa.  


Para ser tutor o tutora de la entidad se ha definido el siguiente perfil: 


1.‐  Doctor/a en el ámbito de conocimiento de este Máster. 
 
2.‐ Titulación de Ingeniero / Licenciado o equivalente: entre 1 y 2 años de experiencia en el ámbito de conocimiento 
de este Máster. 
 
3.‐  Titulación de  Ingeniero  Técnico  / Diplomado o equivalente: entre 2  y 4  años de experiencia en el  ámbito de 
conocimiento de este Máster. 
 
Anualmente se organizará una formación de 15 horas dirigida a los nuevos tutores /mentores que se incorporen y no 
acrediten experiencia en  la  tutoría de prácticas. Esta  formación  comprenderá  las actividades  contempladas en  la 
adenda al convenio marco que se suscribirá con las empresas. 
 
Una vez  incorporados como tutores y tutoras de entidad su participación o continuidad en  los próximos cursos se 
decidirá en función de lo establecido en el proceso ‘MDPSB Gestión de la participación de colaboradores externos en 
la docencia’ del SISTEMA DE GARANTIA INTERNA DE CALIDAD de la EPS – MU de Mondragon Unibertsitatea. 


 


6.3. Obligaciones que tanto el tutor o tutora de la entidad y el profesorado adquieren, y que deberán especificarse en el 


convenio con la entidad, o bien en un documento anexo firmado por quienes participan como docentes en la formación 


dual prácticas en empresa.  


 Obligaciones del tutor de entidad (ver los convenios anexados): 
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7. Recursos materiales y servicios  


7.1. Listado de entidades 


Se relacionan  las entidades con las que Mondragon Goi Eskola Politeknikoa tiene suscrito un convenio de colaboración. 
Como se ha indicado anteriormente, en todas ellas ha habido al menos un alumno o una alumna del Máster Universitario 
en Diseño Estratégico de Productos y Servicios, habiéndose constatado a través de las encuestas de los alumnos que estos 
han contado con las instalaciones e infraestructuras de material y de personal adecuadas para el desarrollo de las prácticas. 


No  obstante,  en  este  punto  cabe  indicar  que  entre  los  años  2012  y  2014  (ambos  incluidos)  se  suscribían  convenios 
individuales con las empresas (un convenio por cada alumno). Desde el 2015 se ha empezado a suscribir convenios marco 
con prórroga anual automática, salvo denuncia del mismo por alguna de las partes suscribientes. De ahí que la relación de 
las entidades se ha clasificado, diferenciando entre aquellas con las que existen convenios individuales y aquellas con las 
que existen suscritos convenios marco. 


           
Anio  Nomemp  F Desde  F Hasta  Nº alumnos  Tipo Convenio 


2016  ALFA HOGAR  17/06/2016 
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1  MARCO 


2015  ATEGI, S.COOP  24/09/2015  1  MARCO 


2015  CORPORACION PATRICIO ECHEVERRIA, S.A.  15/10/2015  2  MARCO 


2016  CORPORACION PATRICIO ECHEVERRIA, S.A.  15/10/2015  1  MARCO 


2016  GOIZPER, S.COOP.  15/10/2015  1  MARCO 


2015  IBILI MENAGE  24/09/2015  1  MARCO 


2016  IDEKO, S.COOP.  08/10/2015  1  MARCO 


2016  INDUSTRIAS VEA S.L.  03/10/2016  1  MARCO 


2016  LACOR INDUSTRIA DEL MENAJE, S.L.  04/07/2016  1  MARCO 


2016  PRAXIS XXI ASISTENCIA TECNICA S.L.  01/07/2016  1  MARCO 


2015  TALLERES AGUI, S.A.  22/09/2015  1  MARCO 


2015  TELEFÓNICA I+D  05/10/2015  2  MARCO 


2016  TELEFÓNICA I+D  05/10/2015  2  MARCO 


           
Anio  Nomemp  F Desde  F Hasta  Nº alumnos  Tipo Convenio 


2012  A Piece of Pie  04/03/2013  31/07/2013  1   INDIVIDUAL 


2012  ABANTAIL, S.COOP.  01/03/2013  31/07/2013  1   INDIVIDUAL 


2012  ABANTAIL, S.COOP.  01/03/2013  31/05/2013  1   INDIVIDUAL 


2011  ACEDE (CLUSTER DEL HOGAR EUSKADI)  05/03/2012  31/07/2012  1   INDIVIDUAL 


2014  ALCORTA FORGING GROUP  12/02/2015  31/07/2015  1   INDIVIDUAL 


2013  ALECOP  12/02/2014  31/07/2014  1   INDIVIDUAL 


2015  ALECOP  01/10/2015  31/07/2016  1   INDIVIDUAL 


2016  ALECOP  03/10/2016  31/07/2016  1   INDIVIDUAL 


2014  ALFA HOGAR  02/03/2015  31/07/2015  3   INDIVIDUAL 


2013  AZATZA, S.L.  12/02/2014  31/07/2014  1   INDIVIDUAL 


2015  B+I Strategy  01/09/2015  30/06/2016  1  INDIVIDUAL 


2012  Bitcare B.V.  01/10/2012  31/07/2013  1   INDIVIDUAL 


2011  BOOREILAND V.O.F.  01/10/2011  31/07/2012  1   INDIVIDUAL 


2015  BST Rods  01/10/2015  31/07/2016  1   INDIVIDUAL 


2011 
CAF CONSTRUCC.Y AUX. DE FERROCARRILES, S.A   
(BEASAIN)  23/02/2012  31/07/2012  1   INDIVIDUAL 
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2012 
CAF CONSTRUCC.Y AUX. DE FERROCARRILES, S.A   
(BEASAIN)  04/03/2013  31/07/2013  1   INDIVIDUAL 


2014 
CAF CONSTRUCC.Y AUX. DE FERROCARRILES, S.A   
(BEASAIN)  12/02/2015  31/07/2015  1   INDIVIDUAL 


2015 
CAF CONSTRUCC.Y AUX. DE FERROCARRILES, S.A   
(BEASAIN)  01/10/2015  31/07/2016  1   INDIVIDUAL 


2016 
CAF CONSTRUCC.Y AUX. DE FERROCARRILES, S.A   
(BEASAIN)  03/10/2016  31/07/2017  1   INDIVIDUAL 


2012  CORPORACION PATRICIO ECHEVERRIA, S.A.  25/03/2013  31/07/2013  1   INDIVIDUAL 


2014  CRONE & CO ApS  02/02/2015  30/06/2015  1   INDIVIDUAL 


2011  DAKIT DESIGN  23/02/2012  31/07/2012  1   INDIVIDUAL 


2012  DANOBAT RAILWAY SISTEMS, S.COOP.  06/03/2013  31/07/2013  1   INDIVIDUAL 


2014  EDERTEK, S. COOP.  12/02/2015  31/07/2015  1   INDIVIDUAL 


2012  EVIDENTIS FARAPI  11/03/2013  31/07/2013  1   INDIVIDUAL 


2013  EVIDENTIS FARAPI  12/02/2014  31/07/2014  1   INDIVIDUAL 


2014  EVIDENTIS FARAPI  02/03/2015  31/07/2015  1   INDIVIDUAL 


2013  FAGOR EDERLAN, S.COOP  12/02/2014  31/07/2014  1   INDIVIDUAL 


2014  FAGOR EDERLAN, S.COOP  12/02/2015  31/07/2015  1   INDIVIDUAL 


2011  FAGOR ELECTRODOMESTICOS, S.COOP.  08/03/2012  31/07/2012  1   INDIVIDUAL 


2011  GARENA ASESORAMIENTO Y FORMACIÓN  28/03/2012  30/09/2012  1   INDIVIDUAL 


2012  GUREAK ELEKTRONIKA, S.L.  12/03/2013  11/06/2013  1   INDIVIDUAL 


2011  IDEKO, S.COOP.  22/03/2012  31/07/2012  1   INDIVIDUAL 


2011  IKERLAN, S.COOP.  15/03/2012  31/07/2012  1   INDIVIDUAL 


2012  IKERLAN, S.COOP.  25/03/2013  31/07/2013  1   INDIVIDUAL 


2013  IKERLAN, S.COOP.  12/02/2014  31/07/2014  1   INDIVIDUAL 


2011  Indesit Company S.p.A  01/10/2011  31/07/2012  1   INDIVIDUAL 


2012  Indesit Company S.p.A  01/10/2012  31/07/2013  1   INDIVIDUAL 


2011  KONIKER, KOOP. ELK.  15/03/2012  31/07/2012  1   INDIVIDUAL 


2013  LIVEWORK STUDIO LTD  10/02/2014  04/07/2014  1   INDIVIDUAL 


2013  LKS INGENIERIA, S.COOP.  17/02/2014  31/07/2014  1   INDIVIDUAL 


2014  LKS INGENIERIA, S.COOP.  12/02/2015  31/07/2015  1   INDIVIDUAL 


2013  Mondragon Corporación S. Coop  12/02/2014  31/07/2014  1   INDIVIDUAL 


2012  ORBEA  26/02/2013  31/07/2013  1   INDIVIDUAL 


2014  ORKLI, S.COOP.  12/02/2015  31/07/2015  1   INDIVIDUAL 


2013  ULMA C y E, S.COOP.  12/02/2014  31/07/2014  1   INDIVIDUAL 


2011  ULMA C y E, S.COOP. (ULMA CONSTRUCCION)  13/03/2012  31/07/2012  1   INDIVIDUAL 


2012  ULMA C y E, S.COOP. (ULMA CONSTRUCCION)  04/03/2013  31/07/2013  2   INDIVIDUAL 


2013  ULMA C y E, S.COOP. (ULMA CONSTRUCCION)  16/09/2013  18/02/2014  1   INDIVIDUAL 


2012  ULMA FORJA, S.COOP  28/02/2013  31/07/2013  1   INDIVIDUAL 


2012  ULMA INOXTRUCK  04/03/2013  31/07/2013  1   INDIVIDUAL 


2012  ULMA INOXTRUCK  22/02/2013  21/05/2013  1   INDIVIDUAL 


2012  ULMA MANUTENCIÓN, S.COOP.   28/02/2013  31/07/2013  1   INDIVIDUAL 


2011  WINGROUP, S.COOP.  07/03/2012  31/07/2012  1  INDIVIDUAL 


      TOTAL  73   
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Se adjuntan: 


a) Un modelo de convenio marco más el anexo I que se firma para cada alumno 
b) Una adenda al convenio marco en la que se recogen los aspectos más específicos de la formación dual.  
 


9. Sistema de garantía de la calidad.  
 


9.1. Referencias a la formación dual o en alternancia que se realicen en los procedimientos del sistema de garantía de 


calidad, indicando su localización en el mismo.  


El Sistema de Garantía Interna de la Calidad tiene integrado un proceso denominado: ‘MFRPX.‐ Gestión de las prácticas de 
profesionalización’, que tiene por objeto 


‘Definir y ejecutar la gestión de las prácticas de los alumnos y las alumnas con el fin de ilustrarles lo más fielmente posible 
la actividad profesional que desempeñarán en el futuro’. 


Como pude verse en el mismo, este proceso se halla estrechamente relacionado con el proceso ‘MFROD.‐ Orientación al 
estudiante  y  desarrollo  de  la  enseñanza’,  con  el  proceso  ‘MFRME.‐ Gestión  de  la movilidad  del  estudiante’,  y  con  el 
procedimiento ‘RECAD.‐ Reconocimiento académico de los estudios/actividades’. 


Los indicadores que tiene asociados son:  


PX01.‐ % alumnos graduados con prácticas de profesionalización 


PX02.‐ Satisfacción de los alumnos sobre las prácticas de profesionalización 


PX03.‐ Satisfacción de  las empresas sobre  las prácticas de profesionalización  (Este  indicador se halla  incluido entre  los 
indicadores de seguimiento de la titulación). 


 


Ver el apartado de Calidad de esta memoria. 


 


Planificación y gestión de la movilidad de los estudiantes propios y de acogida 


 


 Acuerdos y convenios de colaboración activos 
 


Esta Escuela acredita una larga tradición en la movilidad de estudiantes. Inicialmente los graduados accedían a 


Universidades extranjeras con el fin de proseguir estudios de segundo o ciclo y/o doctorados. En la actualidad 


la movilidad se ha integrado en el programa formativo, y los créditos cursados en las Universidades de destino 


son reconocidos a efectos curriculares.  


En el título de Máster en Diseño estratégico de productos y servicios que nos ocupa, la movilidad se ha previsto 


en el 2º curso: bien para realizar el Trabajo Fin de Máster (TFM); bien para acumular créditos correspondientes 


a otras asignaturas de este curso, o con ambos fines. 
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En el marco del programa Erasmus la Universidad tiene firmados convenios con las siguientes Instituciones: 


UNIVERSIDAD  AREA 
Slovac University of Technology in 
Bratislava 


Engineering and Technology 


Aalborg University  Industrial Design 
Stuttgart Universität  Engineering 
Université de Liege  Engineering 
Katholieke Universiteit Leuven  Engineering and Technology 
Université Bordeaux 1  Engineering and Technology 
Institut National des Sciences Apliqués 
(INSA) 


Engineering and Technology 


Politécnico di Torino  Design 
Athlone Institute of Technology  Engineering 
Politecnico di Milano  Design 
ENSAM  Engineering and Technology 
TU DELFT  Industrial Design 
BRNO University of Technology  Engineering and Technology 
TU Eindhoven  Industrial Design 
L’Ecole de Design Nantes Atlantique  Industrial Design 
Turku University of Applied Sciences  Engineering and Technology 
North Karelia University of Applied 
Sciences 


Engineering and Technology 


Kadir Has University  Engineering 
Loughborough University  Industrial Design 


 


Se  trata de  listas  abiertas que en  los próximos  años  se  ampliarán  considerablemente,  ya que  el Proyecto 


Educativo en el ámbito del Diseño Industrial (Grado + Máster) contempla que el 90% de los alumnos realice una 


estancia en el extranjero a lo largo de los estudios de Grado o Máster. 


Además desde el 2007, la EPS pertenece a la Red Cumulus, la única asociación global y sin ánimo de lucro que 


ofrece formación e investigación en el ámbito de las artes y el diseño. Es un foro que sirve para el intercambio 


de conocimiento y buenas prácticas de  la que  forman parte más de 100  instituciones  (entre ellas  también 


académicas) y que posibilita la movilidad de estudiantes entre sus miembros. 


 


 Planificación y gestión de la movilidad de estudiantes propios 
 


La  planificación  y  gestión  de  la movilidad  de  los  estudiantes  corresponde  al Departamento  de  Relaciones 


Internacionales. Brevemente, y de modo atemporal, se detallan las acciones planificadas para la gestión de la 


movilidad de estudiantes propios: 


 


 Previsión número de plazas ERAMUS estudios: con la administración Pública (gestión de ayudas), y con las 


Universidades (gestión de plazas disponibles). 


C
SV


: 4
60


95
55


44
71


37
50


85
09


98
77


8 
- V


er
ifi


ca
bl


e 
en


 h
ttp


s:
//s


ed
e.


ed
uc


ac
io


n.
go


b.
es


/c
id


 y
 C


ar
pe


ta
 C


iu
da


da
na


 h
ttp


s:
//s


ed
e.


ad
m


in
is


tra
ci


on
.g


ob
.e


s



https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=460955544713750850998778





 


 


 
33 


 Previsión nº de plazas ERASMUS prácticas: con  la administración Pública (gestión de ayudas), y con  las 


empresas (gestión de plazas disponibles). 


 Difusión  entre  el  alumnado,  de  la  oferta  de  internacionalización  de  años  anteriores,  y  solicitud  de 


cumplimentación de encuesta de intereses y preferencias. 


 Tratamiento de la información resultante y asignación de plazas en función de las preferencias. 


 Formalización  trámites administrativos previos  (Escuela Politécnica Superior, alumno y Universidad de 


destino). 


 Estancia en el extranjero: Ajuste Learning Agreement (en el caso de Erasmus estudios). 


 Reconocimiento  y  acumulación  de  créditos  ECTS,  una  vez  finalizado  el  período  de  formación  en  la 


Institución extranjera y a la vista de los resultados obtenidos en la Universidad de destino.  


 


 Planificación y gestión de la movilidad de estudiantes de acogida 
 


 Determinación  de  la  oferta  académica  para  los  estudiantes  en  acogida  (asignaturas  impartidas  en 


castellano e inglés). 


 Difusión de la oferta en la web  


 Recepción de solicitudes de estudiantes de acogida 


 Admisión de estudiantes de acogida 


 Incorporación de estudiantes de acogida en esta EPS (presentación de la Institución y del entorno, ayuda 


en la gestión de alojamiento, asesoramiento académico sobre la pertinencia de las materias elegidas en 


función de la formación previa) 


 Suscripción de los convenios y Learning Agreement 


 Orientación, ayuda y apoyo a lo largo de su estancia. 


 


 Sistema de reconocimiento y acumulación de créditos ECTS. 
 


El Sistema de reconocimiento y acumulación de créditos de los estudiantes propios se basa en los siguientes 


presupuestos: 


 Alumno y coordinador de  título acuerdan qué materias/asignaturas cursará el alumno a  lo  largo de su 


estancia y qué materias se le reconocerán cuando se reincorpore a los estudios en esta Escuela. 


 La propuesta se recoge en el Learning Agreement. 


 El alumno puede proponer cambiar el Learning Agreement original, pero debe argumentar los motivos de 


dicha modificación.  


 Si el coordinador de título considera suficientemente motivada la propuesta, admite la modificación. 


 Cuando el alumno finaliza la estancia en el extranjero se le reconocen los créditos dejados de cursar en 


esta Escuela con una carga lectiva total en créditos similar a la que acredita haber obtenido en la Institución 


extranjera (según el Learning Agreement). 
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34 


 Los créditos reconocidos según lo recogido en los apartados anteriores, serán calificados con calificaciones 


numéricas,  de  acuerdo  a  lo  dispuesto  en  el  artículo  5  del  R.D.  1125/2003,  de  5  de  septiembre.  Las 


calificaciones de las materias correspondientes a los créditos reconocidos por estancias de movilidad será 


la media ponderada del producto entre la calificación obtenida por el alumno en cada una de las materias 


por el número de créditos asignado a cada una de ellas.  


 Como se ha indicando anteriormente, en el expediente académico del alumno se recogerán también los 


créditos reconocidos. En este caso se hará constar la siguiente información referida a las enseñanzas de 


procedencia:  la(s)  universidad(es),  las  enseñanzas  oficiales  y  la  rama  a  la  que  estas  se  adscriben;  las 


materias y/o asignaturas obtenidas y el nº de créditos, y la calificación obtenida. 


 En el Suplemento Europeo al Título se harán constar expresamente, en apartado específico, las estancias 


de movilidad realizadas por el alumno:  la(s) universidad(es),  las enseñanzas oficiales y  la rama a  la que 


estas se adscriben; las materias y/o asignaturas obtenidas y el nº de créditos, y la calificación obtenida. 
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ANEXO I
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En Arrasate, a 25 de octubre de 2021 


ASUNTO: Carta de Apoyo para el Máster Universitario en Diseño Estratégico de Productos y 
Servicios de Mondragon Unibertsitatea. 


D. Amaia Agirre Inza como Dirección de Innovación de Auzo Lagun S.Coop. expresa su apoyo al 
programa formativo del Máster Universitario en Diseño Estratégico de Productos y Servicios, 
diseñado por la Escuela Politécnica Superior de Mondragon Unibertsitatea. 


Con esta nueva modificación del Máster, la Escuela Politécnica Superior ofrece a los alumnos y 
alumnas la oportunidad de desarrollar competencias en el diseño de nuevos productos y 
servicios centrados en las personas usuarias, aplicando y gestionando la disciplina de diseño 
como herramienta de innovación estratégica, lo que facilitará a las empresas la integración de 
la práctica del diseño en sus organizaciones. 


Por ello, apoyamos este Máster de forma explícita y nos comprometemos a participar en el 
mismo: 


a) Planteando proyectos, retos y ejercicios a los alumnos y alumnas en el aula, 
acompañándolos en su resolución y aportando la visión de la realidad empresarial de 
nuestro sector.  


b) Atendiendo a los estudiantes del Máster en sus visitas a nuestros centros de Producción 
c) Acogiendo y tutorizando a los estudiantes que realicen prácticas externas en esta 


institución 
d) Acogiendo y tutorizando a los estudiantes del TFM (Trabajo Fin de Máster) que lo 


realicen en esta institución 


Atentamente, 


FIRMA EMPRESA 


Nota: La firma de esta carta de apoyo compromete a la empresa a participar de alguna de 
las maneras anteriormente descritas por un periodo mínimo de 3 años 
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En Arrasate-Mondragón, a 28 de Octubre de 2021 


ASUNTO: Carta de Apoyo para el Máster Universitario en Diseño Estratégico de Productos y 
Servicios de Mondragon Unibertsitatea. 


Dña. Olaia Irulegi Garmendia como directora de DIARADESIGN, negocio de Diseño Estratégico 
dentro de KREAN S.Coop. expresa su apoyo al programa formativo del Máster Universitario en 
Diseño Estratégico de Productos y Servicios, diseñado por la Escuela Politécnica Superior de 
Mondragon Unibertsitatea. 


Con esta nueva modificación del Máster, la Escuela Politécnica Superior ofrece a los alumnos y 
alumnas la oportunidad de desarrollar competencias en el diseño de nuevos productos y 
servicios centrados en las personas usuarias, aplicando y gestionando la disciplina de diseño 
como herramienta de innovación estratégica, lo que facilitará a las empresas la integración de 
la práctica del diseño en sus organizaciones. 


Por ello, tal y como hemos hecho hasta ahora, apoyamos este Máster acogiendo y tutorizando 
a los estudiantes que realicen prácticas externas o el TFM (Trabajo Fin de Máster) en 
DIARADESIGN. 


Asimismo, mostramos nuestro interés para colaborar: 


a) Planteando proyectos, retos y ejercicios a los alumnos y alumnas en el aula, 
acompañándolos en su resolución y aportando la visión de la realidad empresarial de 
nuestro sector.  


b) Atendiendo a los estudiantes del Máster en sus visitas a nuestro estudio. 


Atentamente, 
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EIDE 
T. +34 944 249 053 
info@eidedesign.eus 
eidedesign.eus 
 
Plaza del Ensanche, 11 
Edificio Ensanche 
48009 Bilbao CIF: G48202535 


Bilbao, 26 de octubre de 2021 


 


ASUNTO: Carta de Apoyo para el Máster Universitario en Diseño Estratégico de Productos 
y Servicios de Mondragon Unibertsitatea 


D. BENICIO AGUERREA FUENTES como Secretario de EIDE ASOCIACIÓN DEL DISEÑO VASCO 
expresa su apoyo al programa formativo del «Máster Universitario en Diseño Estratégico de 
Productos y Servicios», diseñado por la Escuela Politécnica Superior de Mondragon 
Unibertsitatea. 


Con esta nueva modificación del Máster, la Escuela Politécnica Superior ofrece a los 
alumnos y alumnas la oportunidad de desarrollar competencias en el diseño de nuevos 
productos y servicios centrados en las personas usuarias, aplicando y gestionando la 
disciplina de diseño como herramienta de innovación estratégica, lo que facilitará a las 
empresas la integración de la práctica del diseño en sus organizaciones. 


Por ello, apoyamos este Máster de forma explícita y nos comprometemos a participar en el 
mismo: 


a) Planteando proyectos, retos y ejercicios a los alumnos y alumnas en el aula, 
acompañándolos en su resolución y aportando la visión de la realidad empresarial de 
nuestro sector.  


b) Atendiendo a los estudiantes del Máster en sus visitas a nuestros centros. 


c) Acogiendo y tutorizando a los estudiantes que realicen prácticas externas en esta 
entidad. 


d) Acogiendo y tutorizando a los estudiantes del TFM (Trabajo Fin de Máster) que lo 
realicen en esta entidad. 


Atentamente. 
 


 


  Benicio Aguerrea Fuentes 
 Secretario 
 
 
Nota: La firma de esta carta de apoyo compromete a la entidad a participar de alguna de 
las maneras anteriormente descritas por un periodo mínimo de 3 años. 
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En Elorrio, a 25 de octubre de 2021 


ASUNTO: Carta de Apoyo para el Máster Universitario en Diseño Estratégico de Productos y 
Servicios de Mondragon Unibertsitatea. 


D. Josu Madariaga Del Solar como Director de Experiencia de Cliente expresa su apoyo al 
programa formativo del Máster Universitario en Diseño Estratégico de Productos y Servicios, 
diseñado por la Escuela Politécnica Superior de Mondragon Unibertsitatea. 


Con esta nueva modificación del Máster, la Escuela Politécnica Superior ofrece a los alumnos y 
alumnas la oportunidad de desarrollar competencias en el diseño de nuevos productos y 
servicios centrados en las personas usuarias, aplicando y gestionando la disciplina de diseño 
como herramienta de innovación estratégica, lo que facilitará a las empresas la integración de 
la práctica del diseño en sus organizaciones. 


Por ello, apoyamos este Máster de forma explícita y nos comprometemos a participar en el 
mismo: 


a) Planteando proyectos, retos y ejercicios a los alumnos y alumnas en el aula, 
acompañándolos en su resolución y aportando la visión de la realidad empresarial de 
nuestro sector.  


b) Atendiendo a los estudiantes del Máster en sus visitas a nuestros centros de Producción 
c) Acogiendo y tutorizando a los estudiantes que realicen prácticas externas en esta 


institución 
d) Acogiendo y tutorizando a los estudiantes del TFM (Trabajo Fin de Máster) que lo 


realicen en esta institución 


Atentamente, 


FIRMA EMPRESA 


Nota: La firma de esta carta de apoyo compromete a la empresa a participar de alguna de 
las maneras anteriormente descritas por un periodo mínimo de 3 años 
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En Arrasate-Mondragón, a 27 de octubre de 2021 


ASUNTO: Carta de Apoyo para el Máster Universitario en Diseño Estratégico de Productos y 
Servicios de Mondragon Unibertsitatea. 


D. Ismael Igartua como Gerente de Galbaian S. Coop. expresa su apoyo al programa formativo 
del Máster Universitario en Diseño Estratégico de Productos y Servicios, diseñado por la Escuela 
Politécnica Superior de Mondragon Unibertsitatea. 


Con esta nueva modificación del Máster, la Escuela Politécnica Superior ofrece a los alumnos y 
alumnas la oportunidad de desarrollar competencias en el diseño de nuevos productos y 
servicios centrados en las personas usuarias, aplicando y gestionando la disciplina de diseño 
como herramienta de innovación estratégica, lo que facilitará a las empresas la integración de 
la práctica del diseño en sus organizaciones. 


Por ello, apoyamos este Máster de forma explícita y nos comprometemos a participar en el 
mismo: 


a) Planteando proyectos, retos y ejercicios a los alumnos y alumnas en el aula, 
acompañándolos en su resolución y aportando la visión desde el punto de vista de la 
estrategia en materia de propiedad industrial e intelectual 


b) Atendiendo a los estudiantes del Máster en sus consultas sobre la materia 
c) Acogiendo y tutorizando a los estudiantes que realicen prácticas externas en esta 


institución 
d) Acogiendo y tutorizando a los estudiantes del TFM (Trabajo Fin de Máster) que lo 


realicen en esta institución 


Atentamente, 


Ismael Igartua 


GALBAIAN S.Coop. 


Nota: La firma de esta carta de apoyo compromete a la empresa a participar de alguna de 
las maneras anteriormente descritas por un periodo mínimo de 3 años 
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En Mondragón o Arrasate, 22 de octubre de 2021


CARTA DE APOYO PARA EL MÁSTER UNIVERSITARIO EN DISEÑO ESTRATÉGICO DE PRODUCTOS Y
SERVICIOS DE MONDRAGON UNIBERTSITATEA.


D. Aitor Orobengoa Ortubay como Director Científico de Innovación en Servicios Empresariales Avanzados ISEA
S.COOP.,


REFIERE QUE


ISEA es un Centro de Desarrollo Tecnológico, Innovación y Emprendimiento de carácter privado y sin ánimo de
lucro especializado en el Sector de los Servicios Empresariales que fue promovido en 2006 por la División de
Ingeniería y Servicios Empresariales de la Corporación MONDRAGÓN.
La División de Ingeniería y Servicios Empresariales de la Corporación MONDRAGÓN federa un total de 53
empresas, constituyendo un auténtico “cluster” de empresas de servicios que en 2020 alcanzó un volumen de
actividad superior a los 192 millones de Euros, dando empleo a un colectivo de 2.403 personas.
ISEA S.COOP. es un Agente Científico Tecnológico integrado en la Red Vasca de Ciencia, Tecnología e Innovación,
con la categoría de Agente de Intermediación Oferta/ Demanda. En la actualidad forma parte de la Agencia Vasca
de Innovación – INNOBASQUE y de las Redes Académicas I2BASK y RedIRIS.
ISEA S.COOP. es una entidad declarada de Utilidad Pública el 26 de noviembre de 2008 por la Consejería de
Justicia, Empleo y Seguridad Social del Gobierno Vasco.
ISEA S.COOP. fue inscrita en el Registro de Pymes Innovadoras del Ministerio de Economía y Competitividad
mediante resolución de 10 de diciembre de 2015. La inscripción fue renovada con fecha 15 de noviembre de
2018.
Adicionalmente, por resolución del Ministerio de Economía, Industria y Competitividad, de fecha 16 de diciembre
de 2016, ISEA S.COOP. fue inscrita en el Registro de Centros Tecnológicos y los Centros de Apoyo a la Innovación
Tecnológica.
La misión de ISEA radica en mejorar la competitividad del Sector Servicios mediante la potenciación del Desarrollo
Tecnológico, la Innovación y el Emprendimiento de nuevas actividades empresariales. Para ello, ISEA cubre el
conjunto de la cadena de valor de la Investigación y el Emprendimiento, abarcando:


El desarrollo de proyectos de investigación aplicada y de desarrollo tecnológico.
La prestación de asistencia y servicios tecnológicos.
El lanzamiento de nuevas actividades empresariales.
La difusión del conocimiento y la experiencia adquirida.


Y EXPRESA SU APOYO


al programa formativo del Máster Universitario en Diseño Estratégico de Productos y Servicios, diseñado por la
Escuela Politécnica Superior de MONDRAGON Unibertsitatea.
Con esta nueva modificación del Máster, la Escuela Politécnica Superior ofrecerá a los alumnos y alumnas la
oportunidad de desarrollar competencias en el diseño de nuevos productos y servicios centrados en las personas
usuarias, aplicando y gestionando la disciplina de diseño como herramienta de innovación estratégica, lo que
facilitará a las empresas la integración de la práctica del diseño en sus organizaciones.
Por ello, apoyamos este Máster de forma explícita y
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2 2


NOS COMPROMETEMOS A PARTICIPAR EN EL MISMO MEDIANTE LAS SIGUIENTE VÍAS:


Planteando proyectos, retos y ejercicios a los alumnos y alumnas en el aula, acompañándolos en su resolución
y aportando la visión de la realidad empresarial de nuestro sector.
Atendiendo a los estudiantes del Máster en sus visitas a nuestros centros de Producción
Acogiendo y tutorizando a los estudiantes que realicen prácticas externas en esta institución
Acogiendo y tutorizando a los estudiantes del TFM (Trabajo Fin de Máster) que lo realicen en esta institución


Finalmente, como empresa, nos comprometemos a paticipar de alguna de las maneras anteriormente descritas
por un periodo mínimo de 3 años


Atentamente:


Aitor Orobengoa Ortubay.
Director Científico de ISEA
ISEA S. Coop.
Corporación MONDRAGON
Polo de Innovación Garaia. Goiru kalea 7.
20500 Arrasate o Mondragón (Gipuzkoa).


Correo electrónico: aorobengoa@isea.eus
Teléfono fijo: 943 10 42 45
Teléfono móvil: 605.777.491
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En Legazpi, a 26 de octubre de 2021 


ASUNTO: Carta de Apoyo para el Máster Universitario en Diseño Estratégico de Productos y 
Servicios de Mondragon Unibertsitatea. 


D. Gurutz Galfarsoro como Director de I+D+i de Urola S.Coop expresa su apoyo al programa 
formativo del Máster Universitario en Diseño Estratégico de Productos y Servicios, diseñado por 
la Escuela Politécnica Superior de Mondragon Unibertsitatea. 


Con esta nueva modificación del Máster, la Escuela Politécnica Superior ofrece a los alumnos y 
alumnas la oportunidad de desarrollar competencias en el diseño de nuevos productos y 
servicios centrados en las personas usuarias, aplicando y gestionando la disciplina de diseño 
como herramienta de innovación estratégica, lo que facilitará a las empresas la integración de 
la práctica del diseño en sus organizaciones. 


Por ello, apoyamos este Máster de forma explícita y nos comprometemos a participar en el 
mismo: 


a) Planteando proyectos, retos y ejercicios a los alumnos y alumnas en el aula, 
acompañándolos en su resolución y aportando la visión de la realidad empresarial de 
nuestro sector.  


b) Atendiendo a los estudiantes del Máster en sus visitas a nuestros centros de Producción 
c) Acogiendo y tutorizando a los estudiantes que realicen prácticas externas en esta 


institución 
d) Acogiendo y tutorizando a los estudiantes del TFM (Trabajo Fin de Máster) que lo 


realicen en esta institución 


Atentamente, 


Nota: La firma de esta carta de apoyo compromete a la empresa a participar de alguna de 
las maneras anteriormente descritas por un periodo mínimo de 3 años 
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		España












VI. Justificación de adecuación de los recursos humanos disponibles 


Personal académico 


   


MECANISMOS DE QUE SE DISPONE PARA ASEGURAR LA IGUALDAD ENTRE HOMBRES Y MUJERES Y LA NO DISCRIMINACIÓN DE PERSONAS 
CON DISCAPACIDAD 
  


En las siguientes líneas se exponen los mecanismos de que dispone esta Institución para asegurar la igualdad entre hombres y mujeres 


y la no discriminación de personas con discapacidad. Para ello se resumirán los procesos relacionados con la gestión de las personas, 


de donde concluiremos que  los propios procesos[1] son el aval más  importante con que cuenta esta  Institución para garantizar  la 


igualdad y la no discriminación. 


  


Esta EPS considera que la Gestión de las Personas es una cuestión clave en Gestión de la Institución. No en vano todas las cuestiones 


referidas al  reconocimiento de  las personas, el desarrollo de estas dentro de  la  Institución y  las actuaciones desde  la  inteligencia 


emocional están adquiriendo una relevancia inusitada en la empresa actual. Por eso, para garantizar que la gestión es adecuada y de 


calidad, tiene definidos varios procedimientos[1], que son:  


  
v Política de personal, cuya misión es: 
  


 La  identificación  de  los  objetivos  de Gestión  de  Personas  alineando  la  cualificación  y  los  perfiles  de  las  personas  con  las 


estrategias de EPS. 


  El establecimiento de objetivos para los procesos relacionados. 


 La medición de las Encuestas de Satisfacción de las personas de la organización. 


 La revisión de los planes y objetivos en función de la evolución de los indicadores. 


  
v Captación, selección, contratación e incorporación de nuevo personal, cuya misión es:  
 


 Determinar los pasos a seguir en el proceso de captación de nuevo personal y su incorporación satisfactoria a las actividades 


de la institución así como los mecanismos de evaluación de su desempeño. 


 Este proceso trata de sistematizar  la  información a dar a  las personas para que  la  incorporación se realice de manera ágil y 


eficaz. 


 El proceso para una persona puede durar un máximo de tres años, periodo a partir del cual se presentaría al Consejo Rector su 


consolidación o baja. 


  
v Gestión de Planes de Formación, cuya misión es: 


  
 Definir un sistema práctico y efectivo para detectar, prever y abordar  las necesidades de  formación de  la EPS, al objeto de 


garantizar que su personal disponga de la formación y preparación necesarias para realizar correctamente sus funciones. 


  
  


v Gestión socio‐laboral 
  


 Planificar, coordinar y gestionar la Administración socio‐laboral. 


 Garantizar  la  adecuada  contratación,  afiliación  y  cobertura  a  los  alumnos,  socios,  contratados  beneficiarios,  becarios  y 


subcontratados. 


 Gestionar y elaborar las Normas Laborales y otras Normativas e informes. 


 Publicar Normas de Administración para el personal en general. 
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 Asesorar en materia laboral y fiscal. 


 Gestionar y tramitar Contratos, Nominas, Intereses de las Aportaciones, Seguros, Convenios, Control de Presencia, Comisión de 


Servicios... 


  


v Sistema de Valoración‐retribución, cuya misión es: 
 


 Transmitir al colectivo los factores clave de su evaluación en coherencia con el Plan Estratégico de la EPS.  


 Retroalimentar a los trabajadores socios de EPS sobre su desempeño en el ejercicio de sus actividades. 


 Establecer el índice laboral de todos los socios de trabajo de EPS para el cálculo del anticipo para el próximo bienio. 


  
  


v Información,  comunicación,  y  reconocimiento  de  las  personas. Adicionalmente  a  los procesos que  suponen  una  información 
comunicación y un reconocimiento a las personas. Es misión de este proceso : 


  


 Lograr un sistema práctico y efectivo para  realizar  la  información‐comunicación  interna de  la EPS, al objeto de asegurar el 


correcto flujo de la información a través de los distintos niveles de la estructura organizativa, órganos sociales y directivos y 


fomentar así la participación de las personas en la consulta y la toma de decisiones. 


  


 Reconocer  a  las personas que  intervienen en  las  actividades de  la  EPS, el  trabajo bien hecho,  los esfuerzos  singulares en 


diferentes ámbitos y en general la dedicación relevante en pos de los objetivos de la Institución. 


  
v Plan de objetivos personales, cuya misión es:  


  
 Alinear  los objetivos de  las personas de  la organización con  los objetivos de  la  institución contribuyendo de esta manera a 


incrementar la satisfacción de las personas. 


  


 


Para ello, el proceso Plan de Objetivos Personales se complementa con el proceso Gestión de Planes de Formación donde se recogen las 


acciones para el desarrollo de las capacidades de las personas. 


  
Como puede verse, son procesos concatenados entre sí que configuran la visión específica de esta Escuela para la gestión de las personas. 


Del mismo modo puede apreciarse que todos ellos giran en torno a la PERSONA (sean hombres o mujeres). Y, desde esta perspectiva, 


tanto la contratación del nuevo personal como el desarrollo de la curva de carrera del PDI (y del PAS) de esta Institución, se hacen en 


función de indicadores que para nada tienen que ver con el sexo o la mayor o menor capacidad física, sino con el correcto desempeño 


profesional y el cumplimiento de  los objetivos previstos en el Plan Estratégico y Plan de Gestión. Ni en sus textos ni en su espíritu se 


observan  actuaciones  que  conculquen  ninguno  de  los  principios  recogidos  en  la  Ley  51/2003,  de  2  de  diciembre,  de  igualdad  de 


oportunidades, no discriminación y accesibilidad universal de  las personas con discapacidad; ni en  la Convención de Naciones Unidas 


sobre la eliminación de todas las formas de discriminación sobre la mujer.  


 
  
 


 
[1] Ver Capítulo 9 de esta memoria 
 
La información detallada está en el PDF 6.1. PROFESORADO 
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Hoja nº 1.- Relación de asignaturas y PDI que las imparte


Asignaturas y PDI que las imparte Suma de Creditos Total


COMUNICACIÓN VISUAL AVANZADA 8


andoni garcia 4


ion iriarte 4


DISEÑO CENTRADO EN LAS PERSONAS 4


maite anaya rodriguez 4


DISEÑO DE INTERACCIÓN 4


xabier valencia parafita 4


DISEÑO DE SERVICIOS 4


ion iriarte 4


DISEÑO PARTICIPATIVO 4


maite anaya 4


ESTRATEGIA DE MARCA Y PRODUCTO 4


ester val jauregui 4


EXPERIENCIA DE USUARIO Y USABILIDAD 4


maitane mazmela etxabe 4


GESTIÓN DE PROYECTO DE INVESTIGACIÓN 3


roberto uribeetxeberria 3


GESTIÓN ECONÓMICO FINANCIERA DEL DISEÑO 3


maite nazabal 3


INGENIERÍA DE DISEÑO 7,5


ganix lasa 7,5


LA GESTIÓN DEL CONOCIMIENTO EN EL DISEÑO DE PRODUCTOS/SERVICIOS 7,5


ganix lasa 7,5


METODOLOGÍA Y GESTIÓN DEL DISEÑO 3


maite nazabal 3


MÉTODOS CUANTITATIVOS PARA LA INVESTIGACIÓN 3


dani soler 3


MODELIZACIÓN Y SIMULACIÓN 3


gorka unzueta 3


PAUTAS METODOLÓGICAS PARA LA ELABORACIÓN DE UNA TESIS DOCTORAL 3


jose manuel abete 3


PRODUCCIÓN DE TEXTOS CIENTÍFICOS 3


dani soler 3


PROTOTIPADO EN DISEÑO 4


ganix lasa 4


TALLER DE DISEÑO DE INTERACCIÓN 18


ion iriarte 6


maite anaya 6
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maitane mazmela etxabe 6


TALLER DE DISEÑO ESTRATÉGICO 18


ion iriarte 6


maite anaya 6


ester val jauregui 6


TENDENCIAS EN DISEÑO INDUSTRIAL I 10


mikel del rio 5


ester val jauregui 5


TENDENCIAS EN DISEÑO INDUSTRIAL II 15


ion iriarte 5


jon aurrekoetxea 5


maitane mazmela etxabe 5


Total general 133


02/10/2021
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Hoja nº 2.- Relación del PDI y asignaturas que imparte cada uno de ellos


PDI y asignaturas en las que imparten Suma de Creditos Total


andoni garcia 4


COMUNICACIÓN VISUAL AVANZADA 4


dani soler 6


MÉTODOS CUANTITATIVOS PARA LA INVESTIGACIÓN 3


PRODUCCIÓN DE TEXTOS CIENTÍFICOS 3


ester val jauregui 15


ESTRATEGIA DE MARCA Y PRODUCTO 4


TALLER DE DISEÑO ESTRATÉGICO 6


TENDENCIAS EN DISEÑO INDUSTRIAL I 5


ganix lasa 19


INGENIERÍA DE DISEÑO 7,5


LA GESTIÓN DEL CONOCIMIENTO EN EL DISEÑO DE PRODUCTOS/SERVICIOS 7,5


PROTOTIPADO EN DISEÑO 4


gorka unzueta 3


MODELIZACIÓN Y SIMULACIÓN 3


ion iriarte 25


COMUNICACIÓN VISUAL AVANZADA 4


DISEÑO DE SERVICIOS 4


TALLER DE DISEÑO DE INTERACCIÓN 6


TALLER DE DISEÑO ESTRATÉGICO 6


TENDENCIAS EN DISEÑO INDUSTRIAL II 5


jon aurrekoetxea 5


TENDENCIAS EN DISEÑO INDUSTRIAL II 5


jose manuel abete 3


PAUTAS METODOLÓGICAS PARA LA ELABORACIÓN DE UNA TESIS DOCTORAL 3


maitane mazmela etxabe 15


EXPERIENCIA DE USUARIO Y USABILIDAD 4


TALLER DE DISEÑO DE INTERACCIÓN 6


TENDENCIAS EN DISEÑO INDUSTRIAL II 5


maite anaya 16


DISEÑO PARTICIPATIVO 4


TALLER DE DISEÑO DE INTERACCIÓN 6


TALLER DE DISEÑO ESTRATÉGICO 6


maite anaya rodriguez 4


DISEÑO CENTRADO EN LAS PERSONAS 4


maite nazabal 6


GESTIÓN ECONÓMICO FINANCIERA DEL DISEÑO 3


METODOLOGÍA Y GESTIÓN DEL DISEÑO 3


mikel del rio 5


TENDENCIAS EN DISEÑO INDUSTRIAL I 5


roberto uribeetxeberria 3


GESTIÓN DE PROYECTO DE INVESTIGACIÓN 3


xabier valencia parafita 4


DISEÑO DE INTERACCIÓN 4


Total general 133


02/10/2021
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Hoja nº 3.- Relación del PDI indicando el nº de profesores con título de Doctor


Nº DOCTOR Etiquetas de columna


Etiquetas de fila NO DOCTOR/A, SI DOCTOR/A, Total general


andoni garcia 1 1


dani soler 1 1


ester val jauregui 1 1


ganix lasa 1 1


gorka unzueta 1 1


ion iriarte 1 1


jon aurrekoetxea 1 1


jose manuel abete 1 1


maitane mazmela etxabe 1 1


maite anaya 1 1


maite anaya rodriguez 1 1


maite nazabal 1 1


mikel del rio 1 1


roberto uribeetxeberria 1 1


xabier valencia parafita 1 1


Total general 4 11 15


NO DOCTOR/A, SI DOCTOR/A, Total general


% 26,67 73,33 100
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Hoja nº 3.- Relación del PDI indicando el nº de profesores con Docentia


DOCENTIA. Etiquetas de columna


Etiquetas de fila DOCENTIA, NO DOCENTIA, Total general


andoni garcia 1 1


dani soler 1 1


ester val jauregui 1 1


ganix lasa 1 1


gorka unzueta 1 1


ion iriarte 1 1


jon aurrekoetxea 1 1


jose manuel abete 1 1


maitane mazmela etxabe 1 1


maite anaya 1 1


maite anaya rodriguez 1 1


maite nazabal 1 1


mikel del rio 1 1


roberto uribeetxeberria 1 1


xabier valencia parafita 1 1


Total general 6 9 15


DOCENTIA, NO DOCENTIA, Total general


% 40,00 60,00 100,00
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Hoja nº 5.- Relación del PDI indicando el nº de profesores con Acreditación


ACREDITACIÓN Etiquetas de columna


Etiquetas de fila ACREDITADO, NO ACREDITADO, Total general


andoni garcia 1 1


dani soler 1 1


ester val jauregui 1 1


ganix lasa 1 1


gorka unzueta 1 1


ion iriarte 1 1


jon aurrekoetxea 1 1


jose manuel abete 1 1


maitane mazmela etxabe 1 1


maite anaya 1 1


maite anaya rodriguez 1 1


maite nazabal 1 1


mikel del rio 1 1


roberto uribeetxeberria 1 1


xabier valencia parafita 1 1


Total general 7 8 15


ACREDITADO, NO ACREDITADO, Total general


% 46,67 53,33 100
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Hoja nº 6.- Relación del PDI indicando el nº de profesores con Ikertramos


Ikertramos Etiquetas de columna


Etiquetas de fila CON IKERTRAMO SIN IKERTRAMO Total general


andoni garcia 1 1


dani soler 1 1


ester val jauregui 1 1


ganix lasa 1 1


gorka unzueta 1 1


ion iriarte 1 1


jon aurrekoetxea 1 1


jose manuel abete 1 1


maitane mazmela etxabe 1 1


maite anaya 1 1


maite anaya rodriguez 1 1


maite nazabal 1 1


mikel del rio 1 1


roberto uribeetxeberria 1 1


xabier valencia parafita 1 1


Total general 3 12 15


CON IKERTRAMO SIN IKERTRAMO Total general


% 20 80 100
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Hoja nº 7.- Relación del PDI indicando el nº de socios y no socios


Socio/no socio. Etiquetas de columna


Etiquetas de fila no socio socio Total general


andoni garcia 1 1


dani soler 1 1


ester val jauregui 1 1


ganix lasa 1 1


gorka unzueta 1 1


ion iriarte 1 1


jon aurrekoetxea 1 1


jose manuel abete 1 1


maitane mazmela etxabe 1 1


maite anaya 1 1


maite anaya rodriguez 1 1


maite nazabal 1 1


mikel del rio 1 1


roberto uribeetxeberria 1 1


xabier valencia parafita 1 1


Total general 5 10 15


no socio socio Total general


% 33,33 66,67 100
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6.2. PERSONAL DE ADMINISTRACIÓN Y SERVICIOS 


En el curso 2016-17 la Institución contó con 66 personas para el desarrollo de las tareas propias del Personal de Administración y Servicios. 


En la siguiente tabla se muestra información detallada (sexo, tipo de contrato, régimen de dedicación y trienios) de cada una de ellas: 
 


Nº  AÑO  SERVICIO DE APOYO ‐ PAS  CATEGORIA ADMINISTRATIVA  SEXO  TIPO CONTRATO  REGIMEN DEDICACION  TRIENIOS 
1  2016  RELACIONES INTERNACIONALES  Personal de Servicios Generales  M  Contrato indefinido o fijo  Dedicación a tiempo completo  3 
2  2016  ADMINISTRACIÓN Y FINANZAS  Personal Administrativo  M  Contrato indefinido o fijo  Dedicación a tiempo parcial  4 
3  2016  ADMINISTRACIÓN Y FINANZAS  Personal Administrativo  M  Contrato indefinido o fijo  Dedicación a tiempo completo  4 
4  2016  PERSONAL APOYO INVESTIGACIÓN  Colaborador / ayudante de investigación  H  Contrato indefinido o fijo  Dedicación a tiempo parcial  2 
5  2016  PERSONAL APOYO INVESTIGACIÓN  Colaborador / ayudante de investigación  H  Contrato temporal  Dedicación a tiempo completo  0 
6  2016  SISTEMAS DE INFORMACIÓN  Personal de Servicios Generales  M  Contrato indefinido o fijo  Dedicación a tiempo completo  9 
7  2016  ADMINISTRACIÓN Y FINANZAS  Personal Administrativo  M  Contrato indefinido o fijo  Dedicación a tiempo parcial  4 
8  2016  PERSONAL DE MANTENIMIENTO Y SERVICIOS  Personal de Servicios Generales  M  Contrato indefinido o fijo  Dedicación a tiempo completo  6 
9  2016  ADMINISTRACIÓN Y FINANZAS  Personal Administrativo  M  Contrato indefinido o fijo  Dedicación a tiempo completo  0 
10  2016  PERSONAL APOYO INVESTIGACIÓN  Colaborador / ayudante de investigación  H  Contrato indefinido o fijo  Dedicación a tiempo completo  9 
11  2016  SECRETARIA DE DIRECCIÓN  Personal de Servicios Generales  M  Contrato indefinido o fijo  Dedicación a tiempo parcial  5 
12  2016  PERSONAL DE APOYO SANITARIO Y SOCIAL AL ALUMNO  Personal de Servicios Generales  H  Contrato indefinido o fijo  Dedicación a tiempo completo  3 
13  2016  PERSONAL DE APOYO SANITARIO Y SOCIAL AL ALUMNO  Personal de Servicios Generales  H  Contrato indefinido o fijo  Dedicación a tiempo completo  6 
14  2016  ADMINISTRACIÓN Y FINANZAS  Personal Administrativo  M  Contrato indefinido o fijo  Dedicación a tiempo parcial  3 
15  2016  SERVICIOS ACADÉMICOS  Personal Administrativo  M  Contrato indefinido o fijo  Dedicación a tiempo completo  2 
16  2016  ADMINISTRACIÓN Y FINANZAS  Personal Administrativo  M  Contrato indefinido o fijo  Dedicación a tiempo completo  9 
17  2016  PERSONAL APOYO INVESTIGACIÓN  Colaborador / ayudante de investigación  H  Contrato indefinido o fijo  Dedicación a tiempo completo  3 
18  2016  SERVICIOS ACADÉMICOS  Personal de Servicios Generales  M  Contrato indefinido o fijo  Dedicación a tiempo completo  2 
19  2016  PERSONAL APOYO INVESTIGACIÓN  Colaborador / ayudante de investigación  M  Contrato indefinido o fijo  Dedicación a tiempo completo  2 
20  2016  ADMINISTRACIÓN Y FINANZAS  Personal Administrativo  M  Contrato indefinido o fijo  Dedicación a tiempo completo  9 
21  2016  ADMINISTRACIÓN Y FINANZAS  Personal Administrativo  M  Contrato indefinido o fijo  Dedicación a tiempo completo  4 
22  2016  ADMINISTRACIÓN Y FINANZAS  Personal Administrativo  M  Contrato indefinido o fijo  Dedicación a tiempo completo  3 
23  2016  SISTEMAS DE INFORMACIÓN  Personal de Servicios Generales  H  Contrato indefinido o fijo  Dedicación a tiempo completo  6 
24  2016  ADMINISTRACIÓN Y FINANZAS  Personal Administrativo  M  Contrato indefinido o fijo  Dedicación a tiempo completo  2 
25  2016  SERVICIOS ACADÉMICOS  Personal de Servicios Generales  M  Contrato indefinido o fijo  Dedicación a tiempo completo  5 
26  2016  SECRETARIA DE DIRECCIÓN  Personal Administrativo  M  Contrato indefinido o fijo  Dedicación a tiempo completo  7 
27  2016  ADMINISTRACIÓN Y FINANZAS  Personal Administrativo  M  Contrato indefinido o fijo  Dedicación a tiempo completo  9 
28  2016  SERVICIOS ACADÉMICOS  Personal de Servicios Generales  M  Contrato indefinido o fijo  Dedicación a tiempo completo  2 
29  2016  PERSONAL APOYO INVESTIGACIÓN  Colaborador / ayudante de investigación  H  Contrato indefinido o fijo  Dedicación a tiempo completo  5 
30  2016  PERSONAL DE MANTENIMIENTO Y SERVICIOS  Personal de Servicios Generales  H  Contrato indefinido o fijo  Dedicación a tiempo completo  3 
31  2016  SERVICIOS ACADÉMICOS  Personal de Servicios Generales  M  Contrato indefinido o fijo  Dedicación a tiempo completo  8 
32  2016  PERSONAL DE MANTENIMIENTO Y SERVICIOS  Personal de Servicios Generales  M  Contrato indefinido o fijo  Dedicación a tiempo parcial  5 
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33  2016  ADMINISTRACIÓN Y FINANZAS  Personal Administrativo  M  Contrato indefinido o fijo  Dedicación a tiempo completo  5 
34  2016  SECRETARIA DE DIRECCIÓN  Personal Administrativo  M  Contrato indefinido o fijo  Dedicación a tiempo completo  2 
35  2016  SECRETARIA DE DIRECCIÓN  Personal Administrativo  M  Contrato indefinido o fijo  Dedicación a tiempo completo  14 
36  2016  ADMINISTRACIÓN Y FINANZAS  Personal Administrativo  M  Contrato indefinido o fijo  Dedicación a tiempo completo  6 
37  2016  PERSONAL DE MANTENIMIENTO Y SERVICIOS  Personal de Servicios Generales  H  Contrato indefinido o fijo  Dedicación a tiempo completo  2 
38  2016  SERVICIOS ACADÉMICOS  Personal de Servicios Generales  M  Contrato indefinido o fijo  Dedicación a tiempo completo  2 
39  2016  PERSONAL DE MANTENIMIENTO Y SERVICIOS  Personal Administrativo  H  Contrato indefinido o fijo  Dedicación a tiempo completo  10 
40  2016  PERSONAL DE MANTENIMIENTO Y SERVICIOS  Personal de Servicios Generales  M  Contrato indefinido o fijo  Dedicación a tiempo completo  0 
41  2016  PERSONAL DE MANTENIMIENTO Y SERVICIOS  Personal de Servicios Generales  H  Contrato indefinido o fijo  Dedicación a tiempo completo  7 
42  2016  SISTEMAS DE INFORMACIÓN  Personal de Servicios Generales  M  Contrato indefinido o fijo  Dedicación a tiempo completo  5 
43  2016  PERSONAL DE MANTENIMIENTO Y SERVICIOS  Personal de Servicios Generales  H  Contrato indefinido o fijo  Dedicación a tiempo completo  4 
44  2016  SERVICIOS ACADÉMICOS  Personal Administrativo  M  Contrato indefinido o fijo  Dedicación a tiempo completo  9 
45  2016  SECRETARIA DE DIRECCIÓN  Personal de Servicios Generales  M  Contrato indefinido o fijo  Dedicación a tiempo completo  3 
46  2016  SERVICIOS ACADÉMICOS  Personal de Servicios Generales  M  Contrato indefinido o fijo  Dedicación a tiempo completo  6 
47  2016  PERSONAL APOYO INVESTIGACIÓN  Colaborador / ayudante de investigación  H  Contrato indefinido o fijo  Dedicación a tiempo completo  8 
48  2016  PERSONAL APOYO INVESTIGACIÓN  Colaborador / ayudante de investigación  H  Contrato indefinido o fijo  Dedicación a tiempo completo  1 
49  2016  PERSONAL DE MANTENIMIENTO Y SERVICIOS  Personal de Servicios Generales  H  Contrato indefinido o fijo  Dedicación a tiempo completo  8 
50  2016  SERVICIOS ACADÉMICOS  Personal Administrativo  M  Contrato indefinido o fijo  Dedicación a tiempo completo  5 
51  2016  PERSONAL DE APOYO SANITARIO Y SOCIAL AL ALUMNO  Personal de Servicios Generales  M  Contrato indefinido o fijo  Dedicación a tiempo completo  3 
52  2016  ADMINISTRACIÓN Y FINANZAS  Personal Administrativo  M  Contrato indefinido o fijo  Dedicación a tiempo parcial  6 
53  2016  SECRETARIA DE DIRECCIÓN  Personal de Servicios Generales  M  Contrato indefinido o fijo  Dedicación a tiempo completo  4 
54  2016  SISTEMAS DE INFORMACIÓN  Personal de Servicios Generales  H  Contrato indefinido o fijo  Dedicación a tiempo completo  7 
55  2016  ADMINISTRACIÓN Y FINANZAS  Personal Administrativo  M  Contrato indefinido o fijo  Dedicación a tiempo completo  9 
56  2016  SERVICIOS ACADÉMICOS  Personal de Servicios Generales  M  Contrato indefinido o fijo  Dedicación a tiempo completo  5 
57  2016  PERSONAL DE MANTENIMIENTO Y SERVICIOS  Personal de Servicios Generales  M  Contrato indefinido o fijo  Dedicación a tiempo completo  6 
58  2016  PERSONAL DE MANTENIMIENTO Y SERVICIOS  Personal de Servicios Generales  H  Contrato indefinido o fijo  Dedicación a tiempo completo  3 
59  2016  PERSONAL APOYO INVESTIGACIÓN  Colaborador / ayudante de investigación  H  Contrato indefinido o fijo  Dedicación a tiempo completo  4 
60  2016  PERSONAL DE APOYO SANITARIO Y SOCIAL AL ALUMNO  Personal de Servicios Generales  M  Contrato indefinido o fijo  Dedicación a tiempo completo  6 
61  2016  PERSONAL DE MANTENIMIENTO Y SERVICIOS  Personal de Servicios Generales  H  Contrato indefinido o fijo  Dedicación a tiempo completo  5 
62  2016  SISTEMAS DE INFORMACIÓN  Personal de Servicios Generales  H  Contrato indefinido o fijo  Dedicación a tiempo completo  3 
63  2016  DIRECCIÓN GENERAL  Personal de Coordinación / Dirección  H  Contrato indefinido o fijo  Dedicación a tiempo completo  4 
64  2016  RELACIONES INTERNACIONALES  Personal de Coordinación / Dirección  H  Contrato indefinido o fijo  Dedicación a tiempo completo  3 
65  2016  SERVICIOS ACADÉMICOS  Personal de Coordinación / Dirección  H  Contrato indefinido o fijo  Dedicación a tiempo completo  4 
66  2016  SERVICIOS ACADÉMICOS  Personal de Coordinación / Dirección  M  Contrato indefinido o fijo  Dedicación a tiempo completo  3 


   El PAS coloreado con este tono presta su servicio en el campus Donostialdea 
 
 
En resumen, el PAS de la institución se halla configurado tal como se detalla a continuación, indicando el servicio de apoyo del que se trata en cada caso, 
la categoría de las persona(s) que presta(n) ese servicio, el número de personas y la dedicación de las personas equivalente a jornadas completas: 
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* Nota: Se han utilizado las categorías definidas para el PAS en los ficheros del SIIU 
 
 
 
Este Máster se imparte en el Campus Mondragon; por lo que, de los 66 PAS de Centro, al Máster Universitario en Diseño Estrtégico de Productos y 
Servicios se dedican el equivalente a 0,94 PAS EJC (para el cálculo de esta dedicación se han tomado en cuenta el nº de alumnos matriculados en el 
título (26 alumnos)): 
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* Nota: Se han utilizado las categorías definidas para el PAS en los ficheros del SIIU 
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VII. Disponibilidad y adecuación de recursos materiales y servicios 


Justificación de que los medios materiales y servicios clave disponibles (espacios, instalaciones, laboratorios, equipamiento 
científico, técnico o artístico, biblioteca y salas de lectura, nuevas tecnologías, etc.) son adecuados para garantizar el 
desarrollo de las actividades formativas planificadas, observando los criterios de accesibilidad universal y diseño para todos 


  


  JUSTIFICACIÓN DE LA ADECUACIÓN DE LOS MEDIOS MATERIALES Y SERVICIOS DISPONIBLES. 
 


Materiales y servicios disponibles en la Universidad – CAMPUS MONDRAGON 


Aulas de docencia:  


Para los próximos 2 años se ha hecho la siguiente previsión de alumnado en este Máster: 


 


Curso/año académico  Año 2015‐16  Año 2016‐17     


1º  20  20     


2º  20  20     


TOTAL ALUMNOS EN 


MÁSTER 
40  40     


 


Los alumnos y alumnas matriculados en el Máster Universitario en Diseño estratégico de productos y  servicios   contarán con aulas de 


capacidad para 50 alumnos/grupo que garantiza la adecuación en cantidad a las previsiones de alumnado. 


Todas las aulas de teoría están dotadas de pizarra, retroproyector, cañón, ordenador (o terminal) y acceso a red. Son adecuadas en calidad 


a las necesidades del grupo de alumnos que deben acoger en cada caso y a las metodologías previstas para el desarrollo de la docencia: 


clases participativas, trabajo en equipo, etc. 


Para el estudio y el desarrollo de trabajos individuales y en equipo fuera del horario lectivo, los alumnos del título disponen (compartiéndolos 


con los alumnos del resto de titulaciones de la Escuela) de las aulas de docencia libres, de varias salas de trabajo en la biblioteca, de dos 


salas de proyectos y de 16 salas de ordenadores conectados a red, que garantizan el uso  individual de  los ordenadores. Además, en el 


campus existe conexión a red inalámbrica. 


En  la  Intranet  se  les  informa de  los  recursos de  sistemas de  información de que disponen y  se explica el  funcionamiento de  las aulas 


informáticas en horario lectivo y no lectivo. Las necesidades de aulas y equipos informáticos para la docencia las gestiona el Departamento 


responsable de la gestión de horarios; y el uso discrecional por parte del alumnado es atendido por los propios alumnos, en función de la 


disponibilidad de los citados recursos; información que es pública y a la que puede accederse desde todos los PCs de la Escuela y desde la 


Secretaría Virtual.  


Finalmente, existe una “Normativa para la utilización de los recursos informáticos de la EPS” recogida en la Intranet que tiene por objeto: 


1) Proteger  la  reputación y buen nombre de esta EPS en  la Red  (Internet); 2) Garantizar  la seguridad, rendimientos y privacidad de  los 


sistemas y máquinas de nuestra organización y de las demás; 3) Evitar situaciones que puedan causar a la EPS algún tipo de responsabilidad 


civil  o  penal;  4)    Preservar  la  privacidad  y  seguridad  de  nuestros  usuarios;  5) Garantizar  el  correcto  funcionamiento  de  los  recursos 


informáticos de la EPS; y 6) Proteger la labor realizada por las personas que trabajan en nuestros servicios informáticos. 
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Laboratorios y espacios experimentales: adecuación y equipamiento 


Los alumnos del título de  ‘Máster Universitario en Diseño estratégico de productos y servicios disponen para  las prácticas en el Centro 


Educativo de los siguientes laboratorios, talleres y espacios experimentales, con el equipamiento que se detalla para cada uno de ellos: 


Laboratorio de Materiales.‐ Caracterización de propiedades mecánicas y físicas 


 Equipos: Durómetro Rockwell, Durómetro Brinell, Durómetro Vickers, microdurómetro Vickers/Knoop; Máquinas Universales de 
Ensayos (tracción, compresión, flexión), Péndulo Charpy de 300 J; Tribómetro, etc. 


 Número de puestos: Hasta 8 alumnos haciendo prácticas simultáneamente. 
 


Laboratorio Materiales Compuestos 


 Equipos: Máquina de inyección de plásticos, Máquina de termoconformado, elaboración de piezas de material compuesto por 
contacto a mano y por bolsa de vacío, prensa para RTM; estufas para curado. 
 


 Número de puestos: Hasta 8 alumnos haciendo prácticas simultáneamente. 
 


Laboratorio de Mecánica Aplicada 


�      Equipos: Maquetas para prácticas: flexión, pandeo, vibraciones, rozamiento, estructuras. Equipos para medidas experimentales 


de tensiones: extensometría y fotoelasticidad. Equipos para ensayos de máquinas: excitadores electrodinámicos, martillos de 


impactos, acelerómetos, analizadores de espectros, etc. 


�     Número de puestos: Hasta 16 alumnos realizando prácticas simultáneamente. 


 


Aula de Diseño 


Para  el  desarrollo  de  proyectos  sobre  ergonomía,  ecodiseño,  usabilidad,  prospección,  proyectos  interdiciplinares,  etc.  Provista  de 


ordenadores  y  software  específico,  entre  otros  los  siguientes:  Rhinoceros,  3D  estudio,  Unigraphias,  Solid  Edge,  Solid Works,  Adobe 


ilustrador, Photoshop, Ecoscan y Simapro. 


 


Aula de dibujo 


El aula de dibujo está destinada al dibujo artístico en  la que disponen de  rotuladores  tanto pantone como  tría, pinturas pastel,  lápices 


especiales, modelos humanos a escala, escuadras, cartabones… 


Con el fin de garantizar que todos los alumnos realizan las prácticas planificadas a lo largo de los estudios, los grupos de teoría se desdoblan 


en grupos de prácticas de 12 a 24 alumnos en función de la materia y los laboratorios utilizados. Y si en las prácticas se requiere el uso de 


equipamiento especializado  los alumnos realizan  las prácticas en grupos de 3 ó 4 alumnos, para realizar de forma rotativa  las prácticas 


planificadas. 


Centro de Diseño 


Tiene espacios diferenciados: varios talleres y laboratorios de trabajo y un aula multifuncional. 


 Un laboratorio de usabilidad y ergonomía 


 Taller de maquetas, pintado y acabado 


 Laboratorio de captura y tratamiento de imagen 


 Espacio y equipamiento para la  simulación de escenarios 


 Espacio y equipamiento para la simulación de productos fotorrealista (rendering) 


 Laboratorio de prototipado rápido 


 Espacio de exposición y difusión (con  servidores, bases de datos, perfiles de usuarios, modos de vida, materiales y texturas distintas…) 
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Medios materiales y servicios disponibles en las Instituciones colaboradoras 


Los alumnos  cursan parcialmente  los estudios en otras  Instituciones, bien  cuando participan en programas de movilidad, bien  cuando 


realizan las prácticas externas en las empresas.  


Los programas de movilidad al amparo del programa Erasmus se realizan en Universidades y laboratorios de Investigación, de prestigio y 


calidad reconocidos a nivel europeo. No obstante, el Departamento de Relaciones Internacionales verifica ‘in situ’ estos extremos con visitas 


periódicas a  los alumnos a  lo  largo de su estancia en el extranjero, y a  través de  las encuestas de satisfacción cumplimentadas por  los 


alumnos que participan en los programas de movilidad.  


En el caso de las prácticas externas en empresas asociadas al TFM, a los estudiantes que participan en ellas se les asigna un director y un 


tutor: el director orienta al alumno en los aspectos técnicos del proyecto; y los cometidos del tutor, cuya responsabilidad recae siempre en 


una persona de la Escuela, son principalmente, velar por que el trabajo reúna los requisitos académicos exigidos, y por que el alumno cuenta 


en la empresa con los materiales y servicios, en cantidad y calidad suficiente, para el desarrollo del TFM. Actualmente la tutoría de PFC se 


lleva a cabo con ayuda de la plataforma Moodle. 


Al finalizar la estancia en la empresa los alumnos cumplimentan una encuesta en la que exponen su nivel de satisfacción en relación los 


medios materiales y servicios de los que ha dispuesto para el desarrollo del TFM. Cuando la satisfacción no es la adecuada se emprenden 


las acciones de mejora que el Comité de Trabajo Fin de Máster estime adecuadas al caso.  


Con el mismo objeto,  los  responsables de  las empresas cumplimentan otra encuesta de satisfacción que sirve también como contraste 


externo del perfil profesional y de las competencias adquiridas pro nuestro alumnado. 


 


Espacios y equipamiento del personal académico y del personal de servicios 


El  personal  académico  con  docencia  en  este  título  (28  profesores  y  1  doctorandos)  pertenece  a  2 Departamentos:  el  de Mecánica  y 


Producción  Industrial  y  el  de  Electrónica  e  Informática,  distribuido  en  las  áreas  de  conocimiento  de Mecánica,  Innovación  en Diseño 


Industrial, Fabricación, Electrónica, Informática, Ciencias Básicas, y Organización Industrial. 


La superficie total estimada en m2 para el desarrollo y coordinación de las funciones del docente e investigador (PDI) suman en torno a 1500 


m2 lo que hace un ratio de 11,53 m2 por persona. Todos los puestos de trabajo están dotados de ordenador y acceso a la red.  


El personal de Administración y Servicios (PAS) de la Escuela Politécnica Superior cuenta con una superficie total de 768,12 m2, lo que hace 


un ratio de 12,19 m2/persona. También para este colectivo la dotación de medios y recursos es adecuada: todos los puestos de trabajo 


tienen un ordenador de uso exclusivo con punto de conexión a la red y una impresora por cada 3 personas.  


Además  de  las  superficies  contempladas  en  cada  uno  de  los Departamentos,  existen  varias  salas  de  reuniones multifuncionales  que 


incrementan la superficie a disposición tanto del PDI como del PAS.  


Biblioteca y acceso a fondos documentales 


La Biblioteca es un  centro de  recursos para el aprendizaje y  la  Investigación de 1650 m2, equipada  con  red  inalámbrica, en el que  se 


encuentran los siguientes equipamientos: 294 puestos de trabajo, 8 salas de trabajo y 1 sala de ordenadores.   


Ofrece a los usuarios 62 PC/terminales para dar acceso, según el perfil establecido para cada usuario, a todas las aplicaciones informáticas 


necesarias para el desarrollo de su formación. Cuenta también con impresoras, lectores de CD, lectores de DVD, escáner, etc..  
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El horario de apertura habitual es de 7:45h. a 24:00h., excepto en  los períodos de exámenes que permanece abierta hasta  las 2:00h., 


adecuando el horario a las necesidades de los alumnos.  


Al objeto de cumplir con los cometidos que tiene asignados, la biblioteca ofrece, entre otros, los siguientes recursos de información: 


 Acceso al catálogo conjunto de las bibliotecas de M.U., y enlaces desde estos a otros catálogos. 


 Acceso a la información más relevante en el mundo de la ingeniería a través del portal Engineering Village, con acceso a Compendex 


e Inspect, Portal ISI Web of Knowledge, Bases de Datos del CSIC, etc. 


 Acceso a revistas electrónicas. 


 Acceso al servicio de alertas de sumarios electrónicos; así como a servicios de alertas electrónicas de otras Universidades con las que 


colabora (Dialnet), y a grandes fuentes de sumarios electrónicos (Ingenta…). 


 Acceso a Refwoks (aplicación para la gestión de referencias bibliográficas). 


 


Y entre los servicios que presta, destacan los siguientes: 


 Información bibliográfica especializada. 


 Préstamo interbibliotecario. 


 Préstamo de tarjetas de comunicaciones para acceso a red inalámbrica; de ordenadores portátiles; de videocámaras; y de equipos 


de reproducción, tratamiento y edición de imágenes. 


 Cursos de formación a alumnos, profesores e investigadores para la utilización de la biblioteca y los recursos de información que 


esta ofrece. 


 


Otras instalaciones al servicio de los alumnos 


Se incluyen en este apartado varios espacios comunes que, sin estar ligados directamente con la formación académica de los alumnos ni a 


ninguna enseñanza en concreto, contribuyen a su integración en el campus universitario y a su desarrollo personal, tales como: 


 El  Colegio Mayor  Pedro  Viteri  y  Arana,  con  capacidad  para  280  estudiantes.  Ofrece  a  los  alumnos  alojamiento  y  formación 


complementaria 


 Locales comunes, cafetería y comedor para todo el personal (alumnos, PDI o PAS que requieran de estos servicios). 


 Instalaciones deportivas integradas en el campus universitario. 


 


Mecanismos para garantizar la revisión y el mantenimiento de los materiales y servicios, y su actualización 


Todas estas  instalaciones  son adecuadas en  cantidad y en  calidad; y  la  labor de mantenimiento desarrollada a distintos niveles por el 


departamento de Gestión de Edificios de esta Escuela Politécnica Superior es fundamental. Entre otras destacamos:  


 el mantenimiento preventivo de todos los edificios, instalaciones, talleres y laboratorios, 


 la responsabilidad de limpieza y celaduría de los edificios,  


 la  responsabilidad  sobre el equipamiento didáctico de  las aulas, proponiendo  la  incorporación de  las nuevas  tecnologías de  la 


información, y haciendo especial hincapié en la ergonomía del puesto del alumno, 


 la prevención de riesgos laborales y la gestión medioambiental,  


 


El PG económico anual, contempla la Previsión de Gastos e Ingresos del ejercicio, tanto de la Institución como de cada Unidad Estratégica 


de Gestión;  y  la  Previsión  de  Inversiones  en  función  de  las  subvenciones  y  de  los  resultados  que  se  esperan  obtener.  Estas  partidas 


presupuestarias se destinan a la remodelación de espacios, la renovación, la adaptación a las normas de seguridad y a la adecuación a la 


norma de accesibilidad universal y diseño para todos. Merced a estas continuas mejoras todos los espacios exteriores del Campus y todos 
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los edificios en los que se ubican las aulas y espacios experimentales que requieren los alumnos del título están adaptados a dicha norma 


de accesibilidad. 


Por  lo que concluimos este capítulo  indicando que  la  titulación dispone de  todos  los  recursos materiales y servicios  requeridos para el 


desarrollado  de  las  actividades  formativas  planificadas;  y  que  se  contemplan mecanismos  para  realizar  o  garantizar  la  revisión  y  el 


mantenimiento de los materiales y servicios disponibles en la universidad y en las instituciones colaboradoras, así como los mecanismos de 


su actualización. 


Previsión 


 


Convenios de colaboración con otras instituciones (archivo pdf: ver anexo) 
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8.1. Estimación valores 


Justificación de los indicadores 


 VALORES CUANTITATIVOS ESTIMADOS PARA LOS INDICADORES Y SU JUSTIFICACIÓN: TASA DE GRADUACIÓN, TASA DE 
ABANDONO, TASA DE EFICIENCIA. 


  
Debido al carácter del título, el perfil del título que pretende y los conocimientos que aborda, se ha entendido que las 


estimaciones de tasa de graduación, tasa de abandono y tasa de eficiencia que se propongan pueden basarse en la experiencia 


previa de esta Universidad en otras enseñanzas en donde la tasa de éxito y de graduación de los estudiantes con dedicación plena 


al estudio es elevada, como es el caso p. ejemplo del título de Ingeniería en Organización Industrial.   


  


v Tasa de graduación 
  
Se entiende por tasa de graduación el porcentaje de estudiantes que finalizan la enseñanza en el tiempo previsto en el plan de 


estudios o en un año académico más en relación con su cohorte de entrada. 


  
Datos procedentes de Ingeniería en Organización Industrial (utilizados como referencia para este Máster) 


  
  % estudiantes 


finalizan en tiempo 
previsto 


% estudiantes finalizan en 
tiempo previsto más un 
año 


Tasa de graduación 


Cohorte ingreso 2005-06 89% 9% 98% 
Cohorte ingreso 2004-05 92% 7% 99% 


  
  
v Tasa de abandono 
  
Se entiende por tasa de abandono la relación porcentual entre el número total de estudiantes de una cohorte de nuevo ingreso 


que debieron obtener el título el año académico anterior y que no se han matriculado ni en ese año académico ni en el anterior. 


  


Datos procedentes de Ingeniería en Organización Industrial (utilizados como referencia para este Máster) 


  


  % Tasa de abandono 
Cohorte ingreso 2005-06 2% 
Cohorte ingreso 2004-05 1% 


  
  
v Tasa de eficiencia 
  
Se entiende por tasa de eficiencia la relación porcentual entre el número total de créditos del plan de estudios a los que debieron 


haberse matriculado a lo largo de sus estudios el conjunto de graduados de un determinado año académico y el número total de 


créditos en los que realmente han tenido que matricularse. 


  


Datos procedentes de Ingeniería en Organización Industrial (utilizados como referencia) 


  


  % Tasa de eficiencia 
Cohorte ingreso 2005-06 90% 
Cohorte ingreso 2004-05 90% 
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Es presumible que los estudiantes que accedan a estas enseñanzas de Máster Universitario sean alumnos recién titulados en 


estudios previos de Grado o bien profesionales en activo que, -reuniendo los requisitos de acceso y admisión especificados en el 


capítulo IV,- se sientan atraídos por este Máster por las posibilidades de aplicar los conocimientos adquiridos a su ámbito de 


trabajo.  Por eso, atendiendo a la circunstancia de que entre el alumnado potencial exista un porcentaje de profesionales que 


compaginan su desempeño profesional con la participación en este máster, la tasa de eficiencia se ha matizado de la siguiente 


manera:   


-    Estudiantes que cursan los estudios con dedicación plena,  


-    Profesionales en activo que cursan este máster con dedicación parcial 


  


Así: 


 Tasa de graduación Tasa de abandono Tasa de eficiencia 
Alumnos dedicación 


plena: 92% 
Alumnos dedicación 


parcial:   
70% 


5% 


Alumnos dedicación 
plena: 90% 


Alumnos dedicación 
parcial:   


80% 


  


Tasa de graduación 92.0 Tasa de abandono 5.0 Tasa de eficiencia 90.0 


Denominación Definición Valor 
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