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IMPRESO SOLICITUD PARA VERIFICACION DE TITULOS OFICIALES
1. DATOS DE LA UNIVERSIDAD, CENTRO Y TITULO QUE PRESENTA LA SOLICITUD

De conformidad con €l Real Decreto 1393/2007, por €l que se establece la ordenacion de las Ensefianzas Universitarias Oficiales

UNIVERSIDAD SOLICITANTE CENTRO CODIGO
CENTRO
Mondragdn Unibertsitatea Escuela Politécnica Superior 20006195

NIVEL

DENOMINACION CORTA

Maéster

Disefio Estratégico de Productosy Servicios

DENOMINACION ESPECIFICA

Méster Universitario en Disefio Estratégico de Productosy Servicios por la Mondragén Unibertsitatea

NIVEL MECES

3

RAMA DE CONOCIMIENTO CONJUNTO
Ingenieriay Arquitectura No

HABILITA PARA EL EJERCICIO DE PROFESIONES
REGULADAS

NORMA HABILITACION

NOMBRE Y APELLIDOS

‘
o

CARGO

MIREN IRUNE MURGIONDO BIAIN

POLITECNICA SUPERIOR

SECRETARIA ACADEMICA DE LA ESCUELA

Tipo Documento

NUmer o Documento

NIF

NOMBRE Y APELLIDOS

153647502

CARGO

JESUS M2ZABALA ITURRALDE

RECTOR

Tipo Documento

NUmero Documento

NIF

NOMBRE Y APELLIDOS

15891793N

CARGO

VICENTE ATXA URIBE

DIRECTOR DE LA ESCUELA POLITECNICA SUPERIOR

Tipo Documento

NUmero Documento

NIF

15083176Q

2. DIRECCION A EFECTOS DE NOTIFICACION

en el presente apartado.

A los efectos de la préctica de laNOTIFICACION de todos | os procedimientos relativos ala presente solicitud, las comunicaciones se dirigiran ala direccion que figure

DOMICILIO CODIGO POSTAL MUNICIPIO TELEFONO
Loramendi 4 20500 Arrasate/Mondragén 943794700
E-MAIL PROVINCIA FAX
izabala@mondragon.edu Gipuzkoa 943791536
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3. PROTECCION DE DATOS PERSONALES

De acuerdo con lo previsto en laLey Organica 5/1999 de 13 de diciembre, de Proteccién de Datos de Carécter Personal, se informa que los datos solicitados en este
impreso son necesarios para la tramitacién de la solicitud y podréan ser objeto de tratamiento automatizado. La responsabilidad del fichero automatizado corresponde
al Consegjo de Universidades. Los solicitantes, como cedentes de los datos podran ejercer ante el Consejo de Universidades |os derechos de informacién, acceso,

rectificacion y cancelacion alos que serefiere el Titulo |11 delacitada Ley 5-1999, sin perjuicio de lo dispuesto en otra normativa que ampare los derechos como

cedentes de |los datos de carécter personal.

El solicitante declara conocer los términos de la convocatoriay se compromete acumplir los requisitos de la misma, consintiendo expresamente la notificacion por
medios teleméticos a los efectos de lo dispuesto en el articulo 59 de la 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas'y del

Procedimiento Administrativo Comun, en su version dada por la Ley 4/1999 de 13 de enero.

En: Gipuzkoa, AM 21 de junio de 2014

Firma: Representante legal de la Universidad
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1. DESCRIPCION DEL TiTULO
1.1. DATOSBASICOS

NIVEL DENOMINACION ESPECIFICA CONJUNTO | CONVENIO CONV.
ADJUNTO
Méster Maéster Universitario en Disefio Estratégico No Ver Apartado 1:
de Productos y Servicios por laMondragén Anexo 1.
Unibertsitatea

LISTADO DE ESPECIALIDADES
No existen datos

RAMA ISCED 1 ISCED 2
Ingenieriay Arquitectura Ingenieriay profesiones
afines

NO HABILITA O ESTA VINCULADO CON PROFESION REGUL ADA AL GUNA
AGENCIA EVALUADORA

AgenciaNacional de Evaluacién de la Calidad y Acreditacion

UNIVERSIDAD SOLICITANTE

Mondragon Unibertsitatea

LISTADO DE UNIVERSIDADES

CODIGO UNIVERSIDAD

061 Mondragén Unibertsitatea
LISTADO DE UNIVERSIDADES EXTRANJERAS

CODIGO UNIVERSIDAD

No existen datos

LISTADO DE INSTITUCIONES PARTICIPANTES

No existen datos
1.2. DISTRIBUCION DE CREDITOSEN EL TiTULO

CREDITOSTOTALES CREDITOS DE COMPLEMENTOS CREDITOSEN PRACTICASEXTERNAS
FORMATIVOS
120 0
CREDITOSOPTATIVOS CREDITOS OBLIGATORIOS CREDITOS TRABAJO FIN GRADO/
MASTER
60 30 30

LISTADO DE ESPECIALIDADES

ESPECIALIDAD CREDITOSOPTATIVOS
No existen datos
1.3. Mondrag6n Unibertsitatea

1.3.1. CENTROSEN LOSQUE SE IMPARTE
LISTADO DE CENTROS

CcODIGO CENTRO
20006195 Escuela Politécnica Superior

1.3.2. Escuela Palitécnica Superior
1.3.2.1. Datos asociados a centro
TIPOS DE ENSENANZA QUE SE IMPARTEN EN EL CENTRO

PRESENCIAL SEMIPRESENCIAL VIRTUAL
St No No
PLAZASDE NUEVO INGRESO OFERTADAS
PRIMER ANO IMPLANTACION SEGUNDO ANO IMPLANTACION
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40 40

TIEMPO COMPLETO

ECTSMATRICULA MINIMA ECTSMATRICULA MAXIMA
PRIMER ANO 20.0 60.0

RESTO DE ANOS

20.0

72.0

TIEMPO PARCIAL

ECTSMATRICULA MINIMA

ECTSMATRICULA MAXIMA

PRIMER ANO

20.0

40.0

RESTO DE ANOS

12.0

42.0

NORMAS DE PERMANENCIA

http://www.mondragon.edu/es/estudi os/master/master-universitari 0-en-diseno-estrategi co-de-productos-y-servicios/#guias

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

4170
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2. JUSTIFICACION, ADECUACION DE LA PROPUESTA Y PROCEDIMIENTOS
Ver Apartado 2: Anexo 1.

3. COMPETENCIAS

3.1 COMPETENCIASBASICASY GENERALES

BASICAS

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacion de
ideas, a menudo en un contexto de investigacién

CB?7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de estudio

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse ala complejidad de formular juicios a partir de
unainformacién que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas ala
aplicacion de sus conocimientos y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusionesy los conocimientos y razones Ultimas que las sustentan a publicos
especializados y no especializados de un modo claro y sin ambiguedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra de
ser en gran medida autodirigido o auténomo.

GENERALES

CGOL1 - Capacidad para concebir, redactar, organizar, planificar, desarrollar y dirigir proyectos en € ambito del Disefio de
Productosy Servicios

CGO02 - Capacidad paradirigir, planificar y supervisar equipos multidisciplinares de disefio de productos y servicios

CGO3 - Capacidad paraanalizar y valorar €l impacto social y medioambiental de las soluciones técnicas, comprendiendo la
responsabilidad éticay profesional de la actividad del Ingeniero en Disefio de Productosy Servicios

CG04 - Conocimiento y aplicacion de elementos estratégicos de economiay de gestion de recursos humanos, organizacion y
planificacion de proyectos, asi como lalegislacion regulacion y normalizacion en el ambito de los proyectos de Disefio de Producto
y Servicios

CBOL1 - Comunicar oral, escritay gréficamente de manera efectivay persuasiva el desarrollo y resultado de los proyectos de disefio
al publico objetivo, especializado y no especializado, eninglésy castellano.

3.2 COMPETENCIASTRANSVERSALES

CTROL1 - Liderar y gestionar equipos multidisciplinares y multilinglies con vision global y estratégica, fomentando la participacion
paralatoma de decisiones.

CTRO2 - Integrarse Optimamente en la empresa colaborando con el resto de las personas de su entorno y demostrar un alto nivel de
resolucion y autonomiaen el desarrollo de las précticas y/o desarrollo del trabgjo fin de master.

3.3 COMPETENCIASESPECIFICAS

CEOL1 - Definir la estrategia de producto y servicio mas acorde al contexto empresarial considerando |as oportunidades de mercado
y las necesidades de la sociedad.

CEO2 - Identificar las necesidades actuales y futuras de |os diversos agentes (usuario, cliente, proveedor) con € fin de definir las
especificaciones de |0s nuevos productos y servicios.

CEO03 - Proponer soluciones creativas y sostenibles (social-ambiental-econdmica) en forma de productos y servicios innovadores
que respondan alaestrategia empresarial.

CEO4 - Seleccionar tecnologias, procesos y materiales existentes 0 emergentes que aporten valor alos productosy servicios
propuestos teniendo en cuenta la viabilidad econémica

CEOQ5 - Prototipar y testear soluciones de productos y servicios con usuarios y otros agentes implicados en la cadena de valor.

CEO6 - Definir la estrategia de lanzamiento de nuevos productos y servicios en funcion de su posicionamiento en el mercado.

CEQ7 - Gestionar proyectos industriales y de servicios con actitud creativa parala resolucion de problemas, trabajando en equipo y
cooperando con los diferentes agentes implicados en la cadena de valor.

TFM - Redlizar individualmente y presentar y defender ante un tribunal universitario un gjercicio origina consistente en un
proyecto del ambito del Disefio Estratégico de Productosy Servicios de naturaleza profesional en el que se sinteticen e integren las
competencias adquiridas en las ensefianzas

4. ACCESO Y ADMISION DE ESTUDIANTES

4.1 SISTEMAS DE INFORMACION PREVIO

Ver Apartado 4: Anexo 1.
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4.2 REQUISITOSDE ACCESO Y CRITERIOS DE ADMISION

Perfil deingreso recomendado

Los responsables del titulo proponen el siguiente perfil:

Profesionales o estudiantes con titulaciones universitarias oficiales de las ramas de Ingenieria, Arquitectura, Marketing y Empresariaes.
Aunque no se exigira un nivel especifico de entrada se recomienda que tenga un nivel equivalente a B2.

Este perfil de acceso més heterogéneo se propone debido a que el objetivo del méster es formar alumnos que sean capaces de afrontar proyectosy problemas complejos aportando soluciones creativas en forma de productos y
servicios. En algunos casos, € objetivo vaméasallay se centraen identificar y definir cuél es el origen de dichos problemas. La sociedad actual se enfrenta a problemas muy complejos que requieren no slo de disefiadoresin-
dustriales innovadores, sino también de otros profesionales capaces de impulsar lainnovacion en productos y servicios. Los proyectos de innovacion en disefio requieren de la combinacion de diferentes puntos de vista propios
de distintas disciplinas: aspectos sociales, tecnolégicos y de negocio (de ahi la diversidad de accesos). Por ello, formar equipos multidisciplinares aporta gran valor alos proyectos involucrando especialistas de cada uno de los
campos enriqueciendo el resultado final, asi como el aprendizaje de cada uno de ellos. Es por ello que otros profesionales también han de interiorizar herramientas'y procesos propios de lainnovacion en disefio. La metodol ogig
de trabajo para lainnovacién combina enfoques analiticos y creativos, y ello requiere de la colaboracién entre diferentes disciplinas. El proceso (denominado design thinking) se basa en metodologias que tienen origen en lain-
genieriay el disefio, y combina conceptos artisticos, herramientas de las ciencias humanas, ademés de nociones del mundo de los negocios. Asi pues, el objetivo es que los alumnosinterioricen el proceso de design thinking, paj
radespués aplicarlo en sus proyectos profesionales. La propuesta radica en que |os alumnos no se centren en trabajar en |as diferentes etapas de un mismo proyecto de disefio de manera aislada, sino que tengan la capacidad de
trabajar conjuntamente cada fase del proceso de innovacion. Y asi aprovechar sus diferentes perspectivas como motor creativo en proyecto de innovacion en disefio. Asi pues, el design thinking o proceso de disefio se convierte|
en un aglutinante y catalizador del proceso de resolucion de problemas. En |os equipos multidisciplinares se crean dindmicas colaborativas en las que confluyen distintos puntos de vista, y €llo permite tener unavision global al
lahora de abordar los proyectos y |atoma de decisiones estratégicas.

Criterios de acceso y condiciones o pruebas de acceso especiales

ACCESO A LOSESTUDIOS

1. Podran acceder aeste méster ¢sin formacion complementaria alguna- los alumnos que hayan cursado previamente los siguientes estudios y estén en posesion de alguno de los titul os universitarios espariol es siguien-
tes.

Titulados universitarios con ensefianzas oficiales adscritas alaramade ingenieriay arquitectura.
Graduados en Administracion y Direccion de empresas (o similares).

Graduados en Liderazgo Emprendedor e Innovacion.

Graduados en Marketing (o similares).

1. Podrén acceder |os estudiantes en posesion de un titulo superior extranjero, expedido por unainstitucion de educacion superior del Espacio Europeo de Educacion Superior que facultan en el pai's expedidor del titulof
para el acceso a ensefianzas de Master. En este caso, se admitird el acceso directo al Méster o el acceso con formacién complementaria previa, en funcién de la equiparabilidad del titulo extranjero con los referidos ef
¢l apartado a) anterior.

1. Podréan acceder los titulados conforme a sistemas educativos ajenos a Espacio Europeo de Educacion Superior sin necesidad de la homologacion de sus titul os, previa comprobacion por la Universidad de que aque-
Ilos acreditan un nivel de formacion equivalente alos correspondientes titulos universitarios oficiales espafioles y que facultan en el pais expedidor del titulo para el acceso a ensefianzas de postgrado. En este caso,
admitira el acceso directo a Méster o el acceso con formacion complementaria previa, en funcion de la equiparabilidad del titulo extranjero con los referidos en el apartado a) anterior.

Debido aque el acceso puede hacerse desde diferentes especialidades, en el primer semestre del titulo se han previsto 12 ECTS comunesy 18 optativos organizados en 2 itinerarios de manera que los alumnos sin formacién
previa especifica en Disefio pero con competencias en los procesos de desarrollo y lanzamiento de productos y servicios, cursen un itinerario de Formacion Especifica en Disefio Industrial de Producto; y 1os alumnos con forma
cion previaen Disefio Industrial, un itinerario Avanzado en Disefio Industrial de Producto. ADMISION EN LOS ESTUDIOS Laadmisién de los estudiantes se haré en funcion de los siguientes dos criterios: e curriculo aca
démico de los alumnos (formacién previa acreditada) y su expediente académico. No se establecen criterios de acceso y condiciones o pruebas de acceso especiales.

4.3 APOYO A ESTUDIANTES

Sistemas de apoyo y orientacion de los estudiantes una vez matriculados

El procedimiento de acogiday orientacion dirigido alos estudiantes una vez matricul ados se fundamenta en la combinacion de diversos mecanismos de informacion y orientacion, y de atencion proximaal alumno, entre los qug
destacamos |o siguientes:

Acto Académico de presentacion del nuevo curso a alumnos.

Reunién de toma de contacto, presentacion de objetivos y orientacion, con los alumnos.

Interaccion alumno-profesor, y cauces para que los alumnos formulen sus dudas y tengan opcién de mejorar su rendimiento en las asignaturas en clases de resolucion caracter practico.

Atencion del profesorado fuera de horas lectivas para aclarar dudas o para orientarles en la ejecucion de los trabajos individuales o de grupo que se les han encomendado.

Atencion en Secretaria de Ingenieria y Secretaria Académica.

Sesiones informativas especificas a lo largo de todo el curso: orientacion sobre lositinerarios formativos del titulo, sobre las opciones de internacionalizacion, sobre opciones de continuidad de estudios, etc.
Informacion, asesoramiento y asistencia en la formalizacion de tramites académico-administrativos, a |os estudiantes que participen en programas de internacionalizacion.

Programa de becas y ayudas complementarias dirigido a los alumnos.

L os mecanismos enumerados propician el apoyo y la orientacion de |os estudiantes una vez matriculados, y les orientan en el funcionamiento y organizacion en todo lo relacionado con los estudios que cursan y el proyecto edu
cativo en el que participan.

4.4 SISTEMA DE TRANSFERENCIA Y RECONOCIMIENTO DE CREDITOS

Reconocimiento de Créditos Cursados en Ensefianzas Superior es Oficiales no Universitarias
MINIMO MAXIMO
0 0

Reconocimiento de Cr éditos Cur sados en Titulos Propios

MINIMO MAXIMO

3 18

Adjuntar Titulo Propio
Ver Apartado 4: Anexo 2.

Reconocimiento de Créditos Cursados por Acreditacion de Experiencia Laboral y Profesional
MINIMO MAXIMO
3 18
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Transferenciay reconocimiento de créditos: sistema propuesto por la universidad

Marco normativo del sistema de reconocimiento y transferencia de créditos para el acceso y admision de estudiantes con ensefianzas oficialesiniciadas en Mondragén
Unibertsitatea o en otra Universidad Primero.- Reconocimiento de créditos Primero.1.) Se entiende por reconocimiento de créditos la aceptacion de | os créditos que, habien|
do sido obtenidos por el alumno en unas ensefianzas oficiales, en Mondragén Unibertsitatea o en otra Universidad, se computen en |as ensefianzas del Méaster Universitario en
disefio estratégico de productos y servicios, alos efectos de |la obtencion de un titulo oficial. Esta Escuela Politécnica Superior podré reconocer créditos por ensefianzas cursa-
das en otras Universidades o en otros titulos en funcién de la adecuacin entre las competencias y conocimientos asociados a las materias cursadas por €l estudiante y los pre-
vistos en el plan de estudios, o bien si son de carécter transversal, siempre que la carga lectiva en créditos ECTS sea similar, a excepcion de | os créditos correspondientes al traq
bajo fin de méster. Los créditos reconocidos segln 1o recogido en el apartado primero.1) serén calificados con calificaciones numéricas, de acuerdo con lo dispuesto en €l ar-
ticulo 5 del R.D. 1125/2003, de 5 de septiembre.  Primero. 2) Asimismo, podran ser objeto de reconocimiento los créditos cursados en ensefianzas univer sitarias conducen-
tesala obtencién de otrostitulos, alos que serefiere el articulo 34.1 de la Ley Orgénica 6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades. En este caso el reconocimiento de es-
tos créditos no incorporard calificacion de los mismos por 1o que no computarén a efectos de baremacion del expediente Primero. 3) La experiencia laboral y profesional
acreditada podra ser también reconocida en forma de créditos que computarén a efectos de la obtencion del titulo de Méaster Universitario que cursen |os interesados, siempre
que se cumplan los siguientes requisitos:

1. El aumno deberd acreditar documentalmente la experiencialaboral, presentando:

El extracto de lavidalaboral actualizado. Certificacion del director o responsable superior que dé fe de la experiencia profesional y/o laboral del solicitante en la que se hardn
constar minimamente: la duracion de la experiencia profesional, el ambito laboral en el que se ha aplicado €l solicitante y las caracteristicas del desempefio laboral. Declara
cion realizada por el propio solicitante en la que exponga: la actividad profesional desarrollada, las competencias profesional es adquiridas mediantes dicha actividad, |os cono-
cimientos adquiridos, y la(s) asignatura(s) paralas que solicita el reconocimiento.

1. Launidad minimade reconocimiento serala asignaturay las competencias a ellas asociadas, no pudiendo reconocerse unidades de ECTS que no constituyan una asig-
natura. Y los créditos correspondientes al trabajo fin de méster no podréan ser objeto de reconocimiento.

2. El tiempo de experiencia profesiona requerido para el reconocimiento de créditos se ha establecido en funcion del n° de créditos asignados alas distintas asignaturas
(aexcepcion de las précticas en empresa) y el modo de dedicacion ala actividad profesional desarrollada, plena o parcial, segiin se recoge a continuacion:

UNIDADES DE RECONOCIMIENTO Dedicacion plena (equivalente al 100% Dedicacion parcial (equivalente al 50%
delaactividad profesional desarrollada) delaactividad profesional desarrollada)
Unidad minima de reconocimiento: Asignatu- 12 meses 24 meses

rasde 3 ECTS (y las competencias asociadas)

Asignaturas de 3,5 ECTS ( y las competencias asociadas) 14 meses 28 meses
Asignaturas de 4 ECTS ( 'y las competencias asociadas) 16 meses 32 meses
Asignaturas de 4,5 ECTS ( y las competencias asociadas) 18 meses 36 meses
Asignaturas de 5 ECTS ( y las competencias asociadas) 20 meses 40 meses
Asignaturas de 5,5 ECTS ( y las competencias asociadas) 22 meses 44 meses
Unidad méxima de reconocimiento: Asignatu- 24 meses 48 meses

rasde 6 ECTS ( 'y las competencias asociadas)

1. Podrén reconocerse créditos correspondientes a las précticas en empresa, siempre que se acredite la adquisicion de competencias del Méster, aunque dichas competen-
cias no hayan podido ser asignadas a asignaturas concretas o la experiencia profesional no se haya considerado suficiente para reconocer todos los ECTS de laasigna-
tura de que se trate en cada caso.

Para este reconocimiento de se requerird|a experiencia profesional, tal como se detalla a continuacion:

UNIDADES DE RECONOCIMIENTO Dedicacion plena (equivalente al 100% de la actividad profesional desarrollada)
Unidad minima: 3 ECTS 12 meses
Por cada 0,5 ECTS adicionales 2 meses
Unidad méxima: 18 ECTS 72 meses

1. Lasolicitud escrita se completard con una entrevista con €l interesado en la que el (los) profesor(es) de la(s) asignatura(s) contrastaran la adquisicion, por parte del
alumno, de los conocimientosy competencias del Méster paralos que solicita el reconocimiento.

1. Los créditos reconocidos por la experiencialaboral y profesional no incorporarén ninguna caificacién, por 1o que no computaran a efectos de baremacion del expe-
diente.

Primero. 4) El Organo encargado de realizar el reconocimiento de créditos por experiencialaboral y titulos propios es el equipo de titulo, formado por:

Coordinadora del titulo
3 PDIs, coordinadores de semestre
Secretaria

Primero. 5) El nimero de créditos que sean objeto de reconocimiento a partir de experiencia profesional o laboral y de ensefianzas universitarias no oficiales no podra ser supe]
rior, en su conjunto, @18 ECTS. Segundo.- Transferenciade créditos Se entiende por transferencia de créditos, lainclusion en los documentos académicos oficiales acredita|
tivos de las ensefianzas seguidas por cada estudiante, de la totalidad de |os créditos obtenidos en ensefianzas oficial es cursadas con anterioridad, en Mondragén Unibertsitatea
en otra Universidad, que no hayan conducido ala obtencién de un titulo oficial. Tercero.- Expediente Académico En el expediente académico del alumno se recogeran todos

los créditos obtenidos por €l estudiante en ensefianzas oficiales, de Mondragén Unibertsitatea o de otra Universidad, parala obtencion del titulo, sean transferidos, reconocidos
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0 superados, indicando lo que corresponda en cada caso. Cuando se trate de créditos reconocidos, se hard constar la siguiente informacion referida a las ensefianzas de proce-
dencia: la(s) universidad(es), las ensefianzas oficiales y laramaala que estas se adscriben; las materias y/o asignaturas obtenidas y el n° de créditos, y la calificacion obtenida.
Cuarto.- Suplemento Europeo a titulo El Suplemento Europeo a Titulo expedido alos alumnos reflejara todos los créditos obtenidos por el estudiante en ensefianzas oficial e
de Mondragén Unibertsitatea o de otra Universidad, para la obtencién del titulo correspondiente, sean transferidos, reconocidos o superados, con las mismas especificaciones
que se han determinado para el Expediente Académico.

4.6 COMPLEMENTOS FORMATIVOS

No se contempla el acceso a las ensefianzas desde titulos que requieran complementos de formacion.
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5. PLANIFICACION DE LASENSENANZAS

5.1 DESCRIPCION DEL PLAN DE ESTUDIOS

Ver Apartado 5: Anexo 1.

52 ACTIVIDADES FORMATIVAS

Presentacion en el aula en clases participativas, de conceptosy procedimientos asociados a las materias.

Resolucién de gjercicios y problemas individualmente y en equipo

Resolucion de gjercicios multidisciplinares o estudio de casos en equipo

Realizacion de practicas en talleres y/o laboratorios.

Realizacion de practicas en ordenador.

Desarrollo, redaccién y presentacion de proyectos en equipo y del trabajo final de master individual

Estudio y trabajo individual, pruebasy examenes

Visitas alaboratorios, empresasy/o CCTT

5.3METODOL OGIAS DOCENTES

No existen datos

5.4 SISTEMAS DE EVALUACION

Pruebas escritas y orales individual es parala evaluacién de competencias técnicas de la materia.

Informes de realizacion de gjercicios, estudio de casos, préacticas de ordenador y laboratorio.

Capacidad técnica, implicacién en €l proyecto,trabajo realizado,resultados obtenidos,documentacion entregada, ,presentacion y
defensatécnica

55NIVEL 1: 1° SEMESTRE (Formacion Especifica en Disefio I ndustrial de Producto)

5.5.1 Datos Basicos del Nivel 1

NIVEL 2: DISENO CENTRADO EN LASPERSONAS

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Optativa

ECTSNIVEL 2 3

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen datos

NIVEL 3: Disefio deinteraccién

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3
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CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

3

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES
No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS
No No
LISTADO DE ESPECIALIDADES
No existen datos
5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE
Cod_RA Descrip_RA
RA113 Generar propuestas de producto potencialmente innovadores a partir de lainteraccion producto-persona
RA114 Seleccionar y aplicar Ias herramientas adecuadas para desarrollar y evaluar lainteraccion entre producto y per-

sona

55.1.3 CONTENIDOS

DISENO DE INTERACCION

. Fundamentos de product interaction design
. Percepcion

. Disefio de productos el ectrénicos

. Disefio de aplicaciones web y méviles

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Esta asignatura es COMUN tanto para los alumnos de la Formacion Especifica en Disefio Industrial de Producto, como para los alumnos de la Forma-
cion Avanzada en Disefio Industrial de Producto

55.1.5 COMPETENCIAS

5.5.15.1 BASICASY GENERALES

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra de
ser en gran medida autodirigido o auténomo.

55.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CEOQ2 - Identificar las necesidades actuales y futuras de los diversos agentes (usuario, cliente, proveedor) con € fin de definir las
especificaciones de |os nuevos productos y servicios.

CEOQ3 - Proponer soluciones creativas y sostenibles (social-ambiental-econémica) en forma de productos y servicios innovadores
que respondan ala estrategia empresarial.

CEO4 - Seleccionar tecnologias, procesos y materiales existentes 0 emergentes que aporten valor alos productosy servicios
propuestos teniendo en cuenta la viabilidad econémica

CEOQ5 - Prototipar y testear soluciones de productos y servicios con usuarios y otros agentes implicados en la cadena de valor.
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55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

proyectos en equipo y del trabajo final de
méster individual

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Presentacion en el aulaen clases 20 100
participativas, de conceptos y

procedimientos asociados a las materias.

Resolucién de gjercicios y problemas 10 20
individualmente y en equipo

Resolucién de gjercicios multidisciplinares | 15 20
0 estudio de casos en equipo

Realizacion de précticas en talleres y/o 10 70
|aboratorios.

Realizacion de practicas en ordenador. 10 20
Desarrollo, redaccion y presentacion de 10 20

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

No existen datos

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

Pruebas escritasy orales individuales para
la evaluacion de competencias técnicas de
lamateria.

15.0

30.0

Informes de realizacion de gercicios,
estudio de casos, practicas de ordenador y
laboratorio.

30.0

45.0

Capacidad técnica, implicacién en el
proyecto,trabajo realizado,resultados
obtenidos,documentacion

entregada, ,presentacion y defensatécnica.

40.0

55.0

NIVEL 2: HABILIDADES PERSONALES

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Optativa

ECTSNIVEL 2

6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

11/70

csv: 151025835698997789180865



i
ol @ ¥ GOBIERNO MIMISTERI)
SRS DEESPANA DE EDUCACION, CULTURA
a & ¥ DEPORTE

Identificador : 4312219

LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen datos

NIVEL 3: Comunicacién Visual

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

6

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen datos

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Cod_RA Descrip_RA
RA107 Emplear técnicas de representacion de producto parala busqueda formal y su correcta comunicacion al pablico
objetivo
RA108 Desarrollar a sensibilidad gréficaatravés de la culturavisua en disefio industrial
RA109 Manejar |os aspectos técnicos de un proyecto de disefio gréfico (teoriadel color, composicion, maquetacion)
RA110 Argumentar eficazmente el valor del proyecto y producto a través de distintos soportes gréficos

5.5.1.3 CONTENIDOS

COMUNICACION VISUAL

. Estéticay estilo en disefio industrial

. Sketching: representacién de producto

. Disefio gréfico: teoriadel color, composicion, maguetacion

. Utilizacion del programa Adobe Creative Suite (Photoshop, Ilustrator, InDesign)

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BASICASY GENERALES

CBOL1 - Comunicar oral, escritay gréficamente de manera efectivay persuasiva el desarrollo y resultado de los proyectos de disefio
al publico objetivo, especializado y no especializado, eninglésy castellano.

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusionesy los conocimientos y razones Ultimas que las sustentan a pablicos
especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigtiedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra de
ser en gran medida autodirigido o auténomo.

55.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos
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5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CEO3 - Proponer soluciones creativas y sostenibles (social-ambiental-econdmica) en forma de productos y servicios innovadores

que respondan alaestrategia empresarial.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Presentacion en el aulaen clases 20 100
participativas, de conceptos y

procedimientos asociados a las materias.

Resolucion de gierciciosy problemas 20 20
individualmente y en equipo

Resolucién de gjercicios multidisciplinares | 10 20
0 estudio de casos en equipo

Realizacion de practicas en talleres y/o 10 70
|aboratorios.

Realizacion de practicas en ordenador. 50 20
Desarrollo, redaccién y presentacion de 10 20
proyectos en equipo y del trabagjo fina de

méster individual

Estudio y trabgjo individual, pruebasy 30 20
examenes

5.5.1.7 METODOL OGIASDOCENTES

No existen datos

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

Pruebas escritasy oralesindividuales para
la evaluacion de competencias técnicas de
lamateria.

15.0

30.0

Informes de realizacion de gercicios,
estudio de casos, practicas de ordenador y
|aboratorio.

30.0

Capacidad técnica, implicacion en el
proyecto,trabajo realizado,resultados
obtenidos,documentacién

entregada, ,presentacion y defensa técnica.

40.0

55.0

NIVEL 2: INNOVACION EN DISENO INDUSTRIAL

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Optativa

ECTSNIVEL 2

3

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES
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No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen datos

NIVEL 3: Tendencias en Disefio Industrial |

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

3

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES
No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS
No No
LISTADO DE ESPECIALIDADES
No existen datos
5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Cod_RA Descrip_RA

RA111

RA112

Identificar los codigos formales contemporaneos y visualizarlos en soportes gréficos

Reconocer laevolucién del disefio industrial alo largo de |a historia para comprender el panorama actual y
trasladarlo al disefio de producto

55.1.3 CONTENIDOS

TENDENCIAS EN DISENO INDUSTRIAL |

. Codigos formales

. Evolucién y panorama actual del disefio industrial

. Traduccién de codigos formales a disefio de producto

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BASICASY GENERALES

CBO1 - Comunicar oral, escritay gréficamente de manera efectivay persuasiva el desarrollo y resultado de los proyectos de disefio
al publico objetivo, especializado y no especializado, eninglésy castellano.

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusionesy los conocimientos y razones Ultimas que las sustentan a publicos
especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigiedades
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CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra de
ser en gran medida autodirigido o auténomo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

55.15.3 ESPECIFICAS

CEOQ2 - Identificar las necesidades actuales y futuras de los diversos agentes (usuario, cliente, proveedor) con € fin de definir las
especificaciones de |0s nuevos productos y servicios.

CEQ3 - Proponer soluciones creativas y sostenibles (social-ambiental-econdmica) en forma de productos y servicios innovadores

gue respondan a la estrategia empresarial.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Presentacion en el aulaen clases 20 100
participativas, de conceptos y

procedimientos asociados a las materias.

Resolucién de gjercicios y problemas 10 20
individualmente y en equipo

Resolucién de gjercicios multidisciplinares | 10 20
0 estudio de casos en equipo

Realizacion de précticas en ordenador. 5 20
Desarrollo, redaccién y presentacion de 10 20
proyectos en equipo y del trabagjo final de

master individual

Estudio y trabajo individual, pruebasy 10 20
examenes

Visitas alaboratorios, empresasy/o CCTT |10 100

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

No existen datos

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MINIMA

PONDERACION MAXIMA

Pruebas escritas y orales individuales para
la evaluacion de competencias técnicas de
lamateria.

15.0

30.0

Informes de realizacion de gjercicios,
estudio de casos, practicas de ordenador y
laboratorio.

30.0

45.0

Capacidad técnica, implicacion en e
proyecto,trabajo realizado,resultados
obtenidos,documentacion

entregada, ,presentacion y defensatécnica

40.0

55.0

NIVEL 2: METODOL OGiA DEL DISENO

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Optativa

ECTSNIVEL 2

12

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

12

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12
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LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen datos

NIVEL 3: Desarrollo de Producto

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

6

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen datos

NIVEL 3: Metodologia y Gestion del Disefio |

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

3

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE
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LN
CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES
No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS
No No
LISTADO DE ESPECIALIDADES
No existen datos
NIVEL 3: Prototipado en Diseflo
5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3
CARACTER ECTSASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL
Optativa 3 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES
No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS
No No
LISTADO DE ESPECIALIDADES
No existen datos
5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE
Asignatura Cod_RA Descrip_RA
DESARROLLO DE PRODUCTO RA103 Representar productos en 3D mediante herramientas CAD
DESARROLLO DE PRODUCTO RA104 Seleccionar el proceso principa de fabricacion para una pieza dadaen
funcién del trinomio disefio - material - proceso
DESARROLLO DE PRODUCTO RA105 Seleccionar el material adecuado para una pieza dada en funcion del tri-
nomio disefio - material - proceso
DESARROLLO DE PRODUCTO RA106 Desarrollar el producto a nivel técnico manteniendo el valor del concepto
creado
METODOLOGIA Y GESTION DEL DISERO | RA101 Aplicar el proceso de disefio de producto y las distintas herramientas co-
rrespondientes a cada fase
METODOLOGIA Y GESTION DEL DISENO | RA102 Planificar el proceso de disefio y desarrollo de producto en el marco em-
presarial
PROTOTIPADO EN DISENO RA115 Seleccionar y aplicar herramientas y técnicas de prototipado adecuadas a
cadatipo de producto y a cada fase del proceso de disefio
PROTOTIPADO EN DISENO RA116 Seleccionar y aplicar herramientas de testeo parala evaluacion delas

prestaciones de producto y la propuesta de posibles mejoras.

5.5.1.3 CONTENIDOS

17/70

csv: 151025835698997789180865



Identificador : 4312219
el e
A ¥ DEPORTE

) m
j=1a}

DESARROLLO DE PRODUCTO

Metodol ogia de seleccion de materiales
. Selecciédn de procesos de fabricacion
Disefio asistido por ordenador (representacion mediante CAD 3D)

METODOLOGIA Y GESTION DEL DISENO |

Proceso de disefio y desarrollo de producto.
Herramientas para el disefio de producto

. Gestion de proyectos enfocado a disefio de producto
Fundamentos de la direccion de proyectos

PROTOTIPADO EN DISENO

. Técnicas de prototipado de objetos fisicos

. Técnicas de prototipado de plataformas digitales
Desarrollo de prototipo que genere y mejore experiencia de usuario
Usability Testing: Eye Tracking & Face Reader

5.5.1.4 OBSERVACIONES

La asignatura 'Prototipado en Disefio' es COMUN tanto para los alumnos de la Formacion Especifica en Disefio Industrial de Producto, como para los
alumnos de la Formacion Avanzada en Disefio Industrial de Producto

La asignatura 'Desarrollo de Producto’, optativa del itinerario Formacién Especifica en Disefio Industrial de Producto, permitird a los alumnos adquirir la
competencia CG06, ademas de las indicadas en el apartado 5.5.1.5:

CG06 Promover y gestionar el proceso de disefio y desarrollo de producto
en laempresa, haciendo énfasis en la fase estratégica que precede al
desarrollo de nuevos productos y servicios

5.5.1.5 COMPETENCIAS

55.15.1BASICASY GENERALES

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra de
ser en gran medida autodirigido o auténomo.

55.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CEOQ2 - Identificar las necesidades actuales y futuras de |os diversos agentes (usuario, cliente, proveedor) con €l fin de definir las
especificaciones de |os nuevos productos y servicios.

CEOQ3 - Proponer soluciones creativas y sostenibles (social-ambiental-econémica) en forma de productos y servicios innovadores
que respondan alaestrategia empresarial.

CEO04 - Seleccionar tecnologias, procesos y materiales existentes 0 emergentes que aporten valor alos productosy servicios
propuestos teniendo en cuenta la viabilidad econémica

CEOQ5 - Prototipar y testear soluciones de productos y servicios con usuarios y otros agentes implicados en la cadena de valor.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Presentacion en el aulaen clases 100 100
participativas, de conceptos y
procedimientos asociados a las materias.

Resolucién de gjercicios y problemas 50 20
individualmente y en equipo

Resolucién de gjercicios multidisciplinares | 40 20
0 estudio de casos en equipo

Readlizacion de précticas en talleres y/o 35 70
|aboratorios.

Realizacion de practicas en ordenador. 15 20
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Desarrollo, redaccion y presentacion de 30 20
proyectos en equipo y del trabagjo final de

méster individual

Estudio y trabajo individual, pruebasy 20 20
examenes

Visitas alaboratorios, empresasy/o CCTT |10 100

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

No existen datos

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MINIMA

PONDERACION MAXIMA

Pruebas escritas y orales individuales para
la evaluacion de competencias técnicas de
lamateria.

15.0

30.0

Informes de realizacion de gjercicios, 30.0 45.0
estudio de casos, practicas de ordenador y

laboratorio.

Capacidad técnica, implicacién en el 40.0 55.0

proyecto,trabajo realizado,resultados
obtenidos,documentacion
entregada, ,presentacion y defensa técnica.

NIVEL 2: PROYECTO - TALLER DE DISENO

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Optativa

ECTSNIVEL 2

6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen datos

NIVEL 3: Taller de Disefio Industrial

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

6

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3
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6
ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6
ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9
ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12
LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE
CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES
No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS
No No
LISTADO DE ESPECIALIDADES
No existen datos
5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE
Cod_RA Descrip_RA
RA117 Trabejar en equipos multicisciplinares asumiendo distintos roles alo largo del proceso de disefio deun produc-
toy servicio
RA118 Disefiar productos y servicios innovadores significativos para el usuario/cliente, tecnologicamente factiblesy
economicamente viables.
RA119 Comunicar de manera efectivael valor del proyecto y producto y servicio disefiado al puiblico objetivo
RA120 Planificar y revisar el proceso de disefio y desarrollo de producto y servicio redirigiéndolo para asegurar el

cumplimiento de los objetivos

5.5.1.3 CONTENIDOS

TALLER DE DISENO INDUSTRIAL

. Setrabajaran los contenidos de las materias optativas del primer semestre del primer afio.
. Conjuntamente con la/s empresa/s colaboradoras se trabajara en torno a desarrollo de un concepto de producto.
- Ademas se trabgjara la comunicacion oral y escrita.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Esta asignatura es COMUN tanto para los alumnos de la Formacion Especifica en Disefio Industrial de Producto, como para los alumnos de la Forma-
cién Avanzada en Disefio Industrial de Producto

5.5.1.5 COMPETENCIAS

55.15.1 BASICASY GENERALES

CGOL1 - Capacidad para concebir, redactar, organizar, planificar, desarrollar y dirigir proyectos en €l ambito del Disefio de
Productosy Servicios

CBO01 - Comunicar oral, escritay graficamente de manera efectivay persuasiva el desarrollo y resultado de los proyectos de disefio
a publico objetivo, especializado y no especializado, en inglésy castellano.

CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de estudio

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse ala complejidad de formular juicios a partir de
unainformacion que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre |as responsabilidades sociales y éticas vinculadas ala
aplicacion de sus conocimientos 'y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones Ultimas que las sustentan a pablicos
especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigtiedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra de
ser en gran medida autodirigido o auténomo.

55.1.52 TRANSVERSALES

20/ 70
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CTROL1 - Liderar y gestionar equipos multidisciplinares y multilingties con visién global y estratégica, fomentando la participacién

paralatoma de decisiones.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CEOQ2 - Identificar las necesidades actuales y futuras de los diversos agentes (usuario, cliente, proveedor) con € fin de definir las
especificaciones de |os nuevos productos y servicios.

CEOQ3 - Proponer soluciones creativas y sostenibles (social-ambiental-econémica) en forma de productos y servicios innovadores

que respondan ala estrategia empresarial.

CEO04 - Seleccionar tecnologias, procesos y materiales existentes 0 emergentes que aporten valor alos productosy servicios
propuestos teniendo en cuenta la viabilidad econémica

CEO5 - Prototipar y testear soluciones de productos y servicios con usuariosy otros agentes implicados en la cadena de valor.

CEO7 - Gestionar proyectos industriales y de servicios con actitud creativa para la resolucion de problemas, trabajando en equipo y
cooperando con los diferentes agentes implicados en la cadena de valor.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Resolucién de gjercicios y problemas 40 20
individualmente y en equipo

Readlizacion de précticas en talleres y/o 20 70
laboratorios.

Realizacion de précticas en ordenador. 20 20
Desarrollo, redaccion y presentacion de 40 20
proyectos en equipo y del trabagjo final de

master individual

Estudio y trabajo individual, pruebasy 20 20
examenes

Visitas alaboratorios, empresasy/o CCTT |10 100

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

No existen datos

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MINIMA

PONDERACION MAXIMA

Pruebas escritas y orales individuales para
la evaluacion de competencias técnicas de
lamateria.

50

15.0

Informes de realizacion de gjercicios,
estudio de casos, practicas de ordenador y
laboratorio.

5.0

15.0

Capacidad técnica, implicacion en e
proyecto,trabajo realizado,resultados
obtenidos,documentacion

entregada, ,presentacion y defensatécnica

80.0

90.0

55NIVEL 1: 1° SEMESTRE (Formacién Avanzada en Disefio Industrial de Producto)

5.5.1 Datos Basicos del Nivel 1

NIVEL 2: DISENO CENTRADO EN LAS PERSONAS

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Optativa

ECTSNIVEL 2

3

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6
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ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen datos

NIVEL 3: Disefio deinteraccion

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

3

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES
No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS
No No
LISTADO DE ESPECIALIDADES
No existen datos
5.5.1.2 RESUL TADOS DE APRENDIZAJE

Cod_RA Descrip_RA

RA113

RA114

Generar propuestas de producto potencialmente innovadores a partir de lainteraccién producto-persona

Seleccionar y aplicar |as herramientas adecuadas para desarrollar y evaluar lainteraccion entre producto y per-

sona

5.5.1.3 CONTENIDOS

DISENO DE INTERACCION

. Fundamentos de product interaction design
. Percepcion

. Disefio de productos el ectrénicos

. Disefio de aplicaciones web y méviles

22170
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5.5.1.4 OBSERVACIONES

Esta asignatura es COMUN tanto para los alumnos de la Formacién Especifica en Disefio Industrial de Producto, como para los alumnos de la Forma-
cién Avanzada en Disefio Industrial de Producto

5.5.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra de
ser en gran medida autodirigido o auténomo.

55.1.52 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CEO2 - Identificar las necesidades actuales y futuras de los diversos agentes (usuario, cliente, proveedor) con € fin de definir las
especificaciones de |0s nuevos productos y servicios.

CEO3 - Proponer soluciones creativas y sostenibles (social-ambiental-econdmica) en forma de productos y servicios innovadores
que respondan alaestrategia empresarial.

CEO4 - Seleccionar tecnologias, procesos y materiales existentes 0 emergentes que aporten valor alos productosy servicios
propuestos teniendo en cuenta la viabilidad econémica

CEOQ5 - Prototipar y testear soluciones de productos y servicios con usuariosy otros agentes implicados en la cadenade valor.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Presentacion en el aulaen clases 20 100
participativas, de conceptosy
procedimientos asociados a las materias.

Resolucién de gjercicios y problemas 10 20
individualmente y en equipo

Resolucién de gjercicios multidisciplinares | 15 20
0 estudio de casos en equipo

Realizacion de préacticas en talleres y/o 10 70
laboratorios.

Realizacion de précticas en ordenador. 10 20
Desarrollo, redaccién y presentacion de 10 20

proyectos en equipo y del trabagjo fina de
master individual

5.5.1.7 METODOL OGIASDOCENTES

No existen datos

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA

Pruebas escritasy oralesindividuales para |15.0 30.0
la evaluacion de competencias técnicas de
lamateria.

Informes de realizacion de gjercicios, 30.0 45.0
estudio de casos, précticas de ordenador y
|aboratorio.

Capacidad técnica, implicacion en el 40.0 55.0
proyecto,trabajo realizado,resultados
obtenidos,documentacion

entregada, ,presentacion y defensa técnica.

NIVEL 2: HABILIDADES PERSONALES

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Optativa

ECTSNIVEL 2 6
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DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen datos

NIVEL 3: Comunicacién Visual Avanzada

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

6

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES
No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS
No No
LISTADO DE ESPECIALIDADES
No existen datos
5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Cod_RA Descrip_RA

RA127

RA128

RA129

Emplear técnicas de representacion de producto avanzadas parala busqueda formal y su correcta comunicacion

a publico objetivo

Disefiar material gréfico de calidad acorde a las tendencias sectoriales

Materializar proyectos de disefio gréfico considerando todos |os aspectos técnicos tanto en soportes impresos

como digitales

24170
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RA130 Argumentar eficazmente el valor del proyecto y producto a través de distintos soportes gréficos adecuandolo a
distinto publicos objetivos

5.5.1.3 CONTENIDOS

COMUNICACION VISUAL AVANZADA

. Gréficaaplicada

. Disefio gréfico aplicado alareaidad sectorial
. Comunicacion oral

. Comunicacién escrita

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CBO01 - Comunicar oral, escritay graficamente de manera efectivay persuasiva el desarrollo y resultado de los proyectos de disefio
a publico objetivo, especializado y no especializado, en inglésy castellano.

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusionesy |os conocimientosy razones Ultimas que las sustentan a publicos
especiaizados y no especiaizados de un modo claro y sin ambigiiedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra de
ser en gran medida autodirigido o auténomo.

55.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CEOQ3 - Proponer soluciones creativas y sostenibles (social -ambiental-econémica) en forma de productos y servicios innovadores
que respondan alaestrategia empresarial.

CEO6 - Definir la estrategia de lanzamiento de nuevos productos y servicios en funcion de su posicionamiento en el mercado.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Presentacion en el aulaen clases 20 100
participativas, de conceptosy
procedimientos asociados a las materias.

Resolucién de gjercicios y problemas 20 20
individualmente y en equipo

Resolucién de gjercicios multidisciplinares | 10 20
0 estudio de casos en equipo

Realizacion de précticas en talleres y/o 20 70
laboratorios.

Realizacion de précticas en ordenador. 40 20
Desarrollo, redaccién y presentacion de 10 20

proyectos en equipo y del trabagjo final de
méster individual

Estudio y trabajo individual, pruebasy 30 20
examenes

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

No existen datos

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA

Pruebas escritasy orales individuales para |15.0 30.0
la evaluacion de competencias técnicas de
lamateria.

Informes de realizacion de gercicios, 30.0 45.0
estudio de casos, précticas de ordenador y
laboratorio.
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Capacidad técnica, implicacion en el
proyecto,trabajo realizado,resultados
obtenidos,documentacion

entregada, ,presentacion y defensa técnica.

40.0

55.0

NIVEL 2: INNOVACION EN DISENO INDUSTRIAL

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Optativa

ECTSNIVEL 2

3

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen datos

NIVEL 3: Tendencias en Disefio Industrial 11

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

3

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No
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LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen datos

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Cod_RA Descrip_RA
RA131 Identificar los codigos formales contemporaneos de diferentes sectores y visualizarlos en soportes gréficos
RA132 Comprender einterpretar el panorama actual en distintos sectoresy trasladarlo al disefio de producto

5.5.1.3 CONTENIDOS

TENDENCIAS EN DISENO INDUSTRIAL II

. Herramientas paralaidentificacion de tendencias
. Tendencias estéticas actuales de disefio a nivel sectorial
. Traduccién de codigos formales a disefio de producto

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BASICASY GENERALES

CBOL1 - Comunicar oral, escritay gréficamente de manera efectivay persuasiva el desarrollo y resultado de los proyectos de disefio
al publico objetivo, especializado y no especializado, eninglésy castellano.

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusionesy los conocimientos y razones Ultimas que las sustentan a pdblicos
especiaizados y no especializados de un modo claro y sin ambigtiedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra de
ser en gran medida autodirigido o auténomo.

55.1.52 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CEO2 - Identificar las necesidades actuales y futuras de |os diversos agentes (usuario, cliente, proveedor) con € fin de definir las
especificaciones de |0s nuevos productos y servicios.

CEO03 - Proponer soluciones creativas 'y sostenibles (social-ambiental-econdmica) en forma de productos y servicios innovadores
que respondan alaestrategia empresarial.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Presentacion en el aulaen clases 25 100
participativas, de conceptos y
procedimientos asociados a las materias.

Resolucién de gjercicios y problemas 10 20
individualmente y en equipo
Resolucién de gjercicios multidisciplinares | 10 20
0 estudio de casos en equipo
Realizacion de practicas en ordenador. 10 20
Desarrollo, redaccion y presentacion de 10 20

proyectos en equipo y del trabgjo final de
maéster individual

Visitas alaboratorios, empresasy/o CCTT |10 100

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

No existen datos

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA
Pruebas escritasy oralesindividuales para |15.0 30.0
la evaluacion de competencias técnicas de
lamateria
27170
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Informes de realizacion de gercicios,
estudio de casos, practicas de ordenador y
laboratorio.

30.0

Capacidad técnica, implicacion en el
proyecto,trabajo realizado,resultados
obtenidos,documentacion

entregada, ,presentacion y defensa técnica.

40.0

55.0

NIVEL 2: METODOL OGiA DEL DISENO

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Optativa

ECTSNIVEL 2

12

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

12

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen datos

NIVEL 3: Desarrollo de Producto Avanzado

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

6

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
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No No No
ITALIANO OTRAS
No No

LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen datos

NIVEL 3: Metodologia y Gestion del Disefio ||

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

3

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen datos

NIVEL 3: Prototipado en Disefio

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

3

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
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ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen datos

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Asignatura Cod_RA Descrip_RA
DESARROLLO DE PRODUCTO AVANZADO RA123 Seleccionar materiales que aporten valor alas prestaciones de producto
DESARROLLO DE PRODUCTO AVANZADO RA124 Seleccionar procesos de fabricacion que aporten valor alas prestaciones
de producto
DESARROLLO DE PRODUCTO AVANZADO RA125 Automatizar el proceso de generacion de productos personalizados
DESARROLLO DE PRODUCTO AVANZADO RA126 Reslizar prototipos y simulaciones para validar las funciones del produc-

to o servicio adesarrollar

METODOLOGIA Y GESTION DEL DISENO II RA121 Aplicar el proceso de disefio de producto adaptandolo a contexto secto-
rial y utilizando las herramientas avanzadas correspondientes a cada sec-
tor

METODOLOGIA Y GESTION DEL DISENO II RA122 Planificar el proceso de disefio y desarrollo de producto adecuandolo a
cada sector empresarial
PROTOTIPADO EN DISENO RA115 Seleccionar y aplicar herramientas y técnicas de prototipado adecuadas a

cadatipo de producto y a cada fase del proceso de disefio

PROTOTIPADO EN DISENO RA116 Seleccionar y aplicar herramientas de testeo parala evaluacion delas
prestaciones de producto y la propuesta de posibles mejoras.

5.5.1.3 CONTENIDOS

DESARROLLO DE PRODUCTO AVANZADO

Disefio de producto con nuevos materiales y sus procesos de fabricacion
Disefio paramétrico

Simulacion

Ingenieriainversa

METODOLOGIA Y GESTION DEL DISENO II

Gestidn de proyectos enfocado a disefio de producto

Fundamentos de la direccion de proyectos

Gestion del disefio e innovacion de producto servicio adaptado alarealidad sectorial
Internacionalizacion del disefio

PROTOTIPADO EN DISENO

Técnicas de prototipado de objetos fisicos

Técnicas de prototipado de plataformas digitales

Desarrollo de prototipo que genere y mejore experiencia de usuario
Usability Testing: Eye Tracking & Face Reader

5.5.1.4 OBSERVACIONES

La asignatura 'Prototipado en Disefio' es COMUN tanto para los alumnos de la Formacion Especifica en Disefio Industrial de Producto, como para los
alumnos de la Formacién Avanzada en Disefio Industrial de Producto.

La asignatura 'Desarrollo de Producto Avanzado', optativa del itinerario Formacién Avanzada en Disefio Industrial de Producto, permitira a los alumnos
adquirir la competencia CG06, ademas de las indicadas en el apartado 5.5.1.5:

CG06 Promover y gestionar €l proceso de disefio y desarrollo de producto en laempresa, haciendo énfasis en lafase
estratégica que precede a desarrollo de nuevos productosy servicios

55.1.5 COMPETENCIAS

55.15.1 BASICASY GENERALES

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra de
ser en gran medida autodirigido o auténomo.

55.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS
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CEO2 - Identificar las necesidades actuales y futuras de |os diversos agentes (usuario, cliente, proveedor) con € fin de definir las
especificaciones de |0s nuevos productos y servicios.

CEO03 - Proponer soluciones creativas 'y sostenibles (social-ambiental-econdmica) en forma de productos y servicios innovadores

que respondan alaestrategia empresarial.

CEO4 - Seleccionar tecnologias, procesos y material es existentes 0 emergentes que aporten valor alos productosy servicios
propuestos teniendo en cuenta la viabilidad econémica

CEOQ5 - Prototipar y testear soluciones de productos y servicios con usuarios y otros agentes implicados en la cadenade valor.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Presentacion en el aula en clases 60 100
participativas, de conceptosy

procedimientos asociados a las materias.

Resolucién de gjercicios y problemas 45 20
individualmente'y en equipo

Resolucién de gjercicios multidisciplinares | 45 20
0 estudio de casos en equipo

Readlizacion de précticas en talleres y/o 35 70
laboratorios.

Realizacién de précticas en ordenador. 45 20
Desarrollo, redaccion y presentacion de 40 20
proyectos en equipo y del trabgjo final de

méster individual

Estudio y trabajo individual, pruebasy 20 20
examenes

Visitas alaboratorios, empresasy/o CCTT |10 100

5.5.1.7 METODOL OGIASDOCENTES

No existen datos

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

Pruebas escritasy orales individuales para
la evaluacion de competencias técnicas de
lamateria.

15.0

30.0

Informes de realizacion de gercicios,
estudio de casos, practicas de ordenador y
laboratorio.

30.0

45.0

Capacidad técnica, implicacién en el
proyecto,trabajo realizado,resultados
obtenidos,documentacion

entregada, ,presentacion y defensatécnica.

40.0

55.0

NIVEL 2: PROYECTO - TALLER DE DISENO

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Optativa

ECTSNIVEL 2

6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12
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LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen datos

NIVEL 3: Taller de Disefio Industrial

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER ECTSASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL
Optativa 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES
No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS
No No
LISTADO DE ESPECIALIDADES
No existen datos
5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE
Cod_RA Descrip_RA
RA117 Trabajar en equipos multidisciplinares asumiendo distintos roles alo largo del proceso de disefio de un produc-
toy servicio
RA118 Disefiar productos y servicios innovadores significativos para el usuario/cliente, tecnologicamente factiblesy
economicamente viables.
RA119 Comunicar de manera efectiva el valor del proyecto y producto y servicio disefiado a publico objetivo
RA120 Planificar y revisar el proceso de disefio y desarrollo de producto y servicio redirigiéndolo para asegurar el

cumplimiento de los objetivos

5.5.1.3 CONTENIDOS

TALLER DE DISENO INDUSTRIAL

. Setrabajaran los contenidos de las materias optativas del primer semestre del primer afio.
. Conjuntamente con la/'s empresa/s colaboradoras se trabajard en torno a desarrollo de un concepto de producto.
. Ademas se trabgjara la comunicacion oral y escrita.

5.5.1.4 OBSERVACIONES
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Esta asignatura es COMUN tanto para los alumnos de la Formacién Especifica en Disefio Industrial de Producto, como para los alumnos de la Forma-
ciéon Avanzada en Disefio Industrial de Producto

55.1.5 COMPETENCIAS

5.5.15.1 BASICASY GENERALES

CGO01 - Capacidad para concehir, redactar, organizar, planificar, desarrollar y dirigir proyectos en el &mbito del Disefio de
Productosy Servicios

CBO01 - Comunicar oral, escritay gréaficamente de manera efectivay persuasiva el desarrollo y resultado de los proyectos de disefio
a publico objetivo, especializado y no especializado, en inglésy castellano.

CB?7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su érea de estudio

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse ala complejidad de formular juicios a partir de
unainformacién que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas ala
aplicacion de sus conocimientos y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones Gltimas que las sustentan a pablicos
especiaizados y no especiaizados de un modo claro y sin ambigtiedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra de
ser en gran medida autodirigido o auténomo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CTRO1 - Liderar y gestionar equipos multidisciplinares y multilinglies con vision global y estratégica, fomentando la participacion
paralatoma de decisiones.

5.5.15.3 ESPECIFICAS

CEOQ2 - Identificar las necesidades actuales y futuras de los diversos agentes (usuario, cliente, proveedor) con € fin de definir las
especificaciones de |os nuevos productos y servicios.

CEO3 - Proponer soluciones creativas y sostenibles (social-ambiental-econdmica) en forma de productos y servicios innovadores
que respondan alaestrategia empresarial.

CEO04 - Seleccionar tecnologias, procesos y material es existentes 0 emergentes que aporten valor alos productosy servicios
propuestos teniendo en cuenta la viabilidad econémica

CEOQ5 - Prototipar y testear soluciones de productos y servicios con usuariosy otros agentes implicados en la cadena de valor.

CEOQ7 - Gestionar proyectos industriales y de servicios con actitud creativa para la resolucion de problemas, trabajando en equipo y
cooperando con los diferentes agentes implicados en la cadena de valor.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Resolucién de gjercicios y problemas 40 20

individualmente y en equipo

Realizacion de practicas en talleres y/o 20 70

|aboratorios.

Realizacion de practicas en ordenador. 20 20

Desarrollo, redaccién y presentacion de 40 20

proyectos en equipo y del trabagjo fina de
méster individual

Estudio y trabajo individual, pruebasy 20 20
examenes
Visitas alaboratorios, empresasy/o CCTT |10 100

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

No existen datos

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA
Pruebas escritasy oralesindividuales para | 5.0 15.0
la evaluacion de competencias técnicas de
lamateria.
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proyecto,trabajo realizado,resultados
obtenidos,documentacion
entregada, ,presentacion y defensa técnica.

Informes de realizacion de gercicios, 5.0 15.0
estudio de casos, practicas de ordenador y

|aboratorio.

Capacidad técnica, implicacion en el 80.0 90.0

55NIVEL 1: 2° SEMESTRE

5.5.1 Datos Basicos del Nivel 1

NIVEL 2: DISENO CENTRADO EN LAS PERSONAS

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Obligatoria

ECTSNIVEL 2

6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
No No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Diseflo centrado en las per sonas

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Semestra

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
No No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
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ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Cod_RA Descrip_RA
RA141 Organizar y desarrollar estudios paralaidentificacion de las necesidades y expectativas de |as personas
RA142 Organizar y desarrollar procesos de co-disefio integrando alos diversos agentes implicados
RA143 Disefiar productos inclusivos reconociendo la diversidad funcional de las personas y teniendolo presente alo

largo del proceso de disefio

RA144 Disefiar y evaluar la experiencia de | as personas teniendo en cuenta las diferentes dimensiones que la compo-
nen

5.5.1.3 CONTENIDOS

DISENO CENTRADO EN LAS PERSONAS

. Perfilesde usuario y diversidad
. Herramientas de andlisis modo cualitativo y cuantitativo
. Disefio de experiencias

HUMAN CENTERED DESIGN

. User profiles and diversity
. Qualitative and quantitative analysis tools
- Experience Design

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse ala complejidad de formular juicios a partir de
unainformacion que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre |as responsabilidades sociales y éticas vinculadas ala
aplicacion de sus conocimientos 'y juicios

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra de
ser en gran medida autodirigido o auténomo.

55152 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CEO2 - Identificar las necesidades actuales y futuras de |os diversos agentes (usuario, cliente, proveedor) con € fin de definir las
especificaciones de |0s nuevos productos y servicios.

CEO3 - Proponer soluciones creativas 'y sostenibles (social-ambiental-econdmica) en forma de productos y servicios innovadores
que respondan alaestrategia empresarial.

CEOQ5 - Prototipar y testear soluciones de productos y servicios con usuariosy otros agentes implicados en la cadena de valor.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Presentacion en el aulaen clases 45 100
participativas, de conceptos y
procedimientos asociados a las materias.

Resolucién de gjercicios y problemas 45 20
individualmente y en equipo

Resolucién de gjercicios multidisciplinares | 30 20
0 estudio de casos en equipo

Realizacion de practicas en talleres y/o 10 70
|aboratorios.

Desarrollo, redaccién y presentacion de 10 20

proyectos en equipo y del trabagjo fina de
méster individual
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Estudio y trabajo individual, pruebasy
examenes

10

20

55.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

No existen datos

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

Pruebas escritas y oralesindividuales para
la evaluacion de competencias técnicas de
lamateria.

15.0

30.0

Informes de realizacion de gercicios,
estudio de casos, précticas de ordenador y
laboratorio.

30.0

Capacidad técnica, implicacion en el
proyecto,trabajo realizado,resultados
obtenidos,documentacion

entregada, ,presentacion y defensa técnica.

40.0

55.0

NIVEL 2: DISENO ESTRATEGICO

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Obligatoria

ECTSNIVEL 2

15

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

15

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Gestion Econémico Financiera del Disefio

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

3

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

36/70

csv: 151025835698997789180865



GOBIERMD MIMISTERID

i
ol [
SRS DEESPANA DE EDUCACION, CULTURA
a 'y ¥ DEPORTE

Identificador : 4312219

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Disefio de servicios

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
No No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Estrategia de marcay producto

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
No No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES
No No Si
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FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Asignatura Cod_RA Descrip_RA

DISENO DE SERVICIOS RA137 Seleccionar y aplicar las herramientas idoneas para el disefio de servicios

DISENO DE SERVICIOS RA138 Disefiar nuevos conceptos de servicios innovadores y sostenibles (so-
cial-ambiental-econémica)

DISENO DE SERVICIOS RA139 lustrar através de distintos soportes gréficos sistemas de producto y ser-
vicio

DISENO DE SERVICIOS RA140 Seleccionar y aplicar las herramientas idoneas parala evaluacion y testeo
de los conceptos de servicio

ESTRATEGIA DE MARCA Y PRODUCTO RA133 Disefiar |a estrategia de producto y servicio acorde ala estrategia empre-
sarial y el mercado objetivo

ESTRATEGIA DE MARCA Y PRODUCTO RA134 Crear escenarios futuros en base a estudios de prospectiva tecnoldgicay
de mercado.

ESTRATEGIA DE MARCA Y PRODUCTO RA135 Desarrollar la estrategia de marca acorde a la estrategia empresarial y el
mercado objetivo

ESTRATEGIA DE MARCA Y PRODUCTO RA136 Proponer y visualizar nuevos model os de negocio coherentes con laes-
trategia de producto y servicio

GESTION ECONOMICO FINANCIERA DEL DISENO RA145 Desarrollar un estudio de viabilidad econémico financiera de un producto
y servicio

GESTION ECONOMICO FINANCIERA DEL DISENO RA146 Definir un plan de negocio paralaimplementacion de la propuesta de

producto y servicio

5.5.1.3 CONTENIDOS

GESTION ECONOMICO FINANCIERA DEL DISENO

Andlisis de lasituacion financieray econdmica de laempresa
Evaluacion y seleccion de proyectos de inversion
Tratamiento del riesgo

El coste del capital

Estudio de viabilidad de un proyecto empresarial

ECONOMIC & FINANCE MANAGEMENT

Analysis of the financia and economic situation of the company
Evaluation and selection of investment projects

Risk treatment

The cost of capital

Feasibility study for a business project

DISENO DE SERVICIOS

Laeconomiadelos serviciosy laservitizacion de laindustria
Metodologias para el disefio de servicios

Herramientas para el disefio de servicios

Disefio de servicios sostenibles

SERVICE DESIGN

Service economy and servitization of industry
Service design methodologies

Service design tolos

Sustainable service design

ESTRATEGIA DE MARCA Y PRODUCTO

Fuzzy front end y desarrollo de nuevos productos
Gestion e innovacion de producto

Prospectivay creacion de escenarios futuros
Branding estratégico

Generacion de model os de negocio
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BRAND AND PRODUCT STRATEGY

. Fuzzy front end and new product developement
. Product innovation and management

. Future scenario design

. Strategic branding

. Business model generation

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Cada asignatura se impartir4 en un unico idioma a determinar en cada curso académico.

55.1.5 COMPETENCIAS

55.15.1 BASICASY GENERALES

CG02 - Capacidad paradirigir, planificar y supervisar equipos multidisciplinares de disefio de productos y servicios

CGO3 - Capacidad paraanalizar y valorar €l impacto social y medioambiental de las soluciones técnicas, comprendiendo la
responsabilidad éticay profesional de la actividad del Ingeniero en Disefio de Productosy Servicios

CG04 - Conocimiento y aplicacion de el ementos estratégicos de economiay de gestion de recursos humanos, organizacion y
planificacion de proyectos, asi como lalegislacion regulacion y normalizacion en el @ambito de los proyectos de Disefio de Producto
y Servicios

CBO1 - Comunicar oral, escritay gréficamente de manera efectivay persuasiva el desarrollo y resultado de los proyectos de disefio
al publico objetivo, especializado y no especializado, eninglésy castellano.

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientosy enfrentarse ala complejidad de formular juicios a partir de
unainformacion que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre |as responsabilidades sociales y éticas vinculadas ala
aplicacion de sus conocimientos y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusionesy |os conocimientosy razones Ultimas que las sustentan a publicos
especiaizados y no especiaizados de un modo claro y sin ambigiiedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra de
ser en gran medida autodirigido o auténomo.

55.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CEOL1 - Definir la estrategia de producto y servicio mas acorde al contexto empresarial considerando las oportunidades de mercado
y las necesidades de la sociedad.

CEOQ3 - Proponer soluciones creativas y sostenibles (social-ambiental-econémica) en forma de productos y servicios innovadores
que respondan ala estrategia empresarial.

CEO04 - Seleccionar tecnologias, procesos y materiales existentes 0 emergentes que aporten valor alos productosy servicios
propuestos teniendo en cuenta la viabilidad econémica

CEOQ5 - Prototipar y testear soluciones de productos y servicios con usuarios y otros agentes implicados en la cadena de valor.

CEO06 - Definir la estrategia de lanzamiento de nuevos productos y servicios en funcion de su posicionamiento en € mercado.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Presentacion en el aulaen clases 110 100
participativas, de conceptos y
procedimientos asociados a las materias.

Resolucién de gjercicios y problemas 110 20
individualmente y en equipo

Resolucién de gjercicios multidisciplinares | 75 20
0 estudio de casos en equipo

Realizacion de précticas en talleres y/o 10 70
|aboratorios.

Desarrollo, redaccion y presentacion de 30 20

proyectos en equipo y del trabajo final de
méster individual

39/70

csv: 151025835698997789180865



j
ol L
ST DE ESPANA
AW s

GOBIERMO MIMISTERID
DE EDUCACION, CULTURA,
¥ DEPORTE

Identificador : 4312219

Estudio y trabajo individual, pruebasy 30 20
examenes
Visitas alaboratorios, empresasy/o CCTT |10 100

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

No existen datos

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

Pruebas escritasy orales individuales para
la evaluacion de competencias técnicas de
lamateria.

15.0

30.0

Informes de realizacion de gercicios,
estudio de casos, practicas de ordenador y
laboratorio.

30.0

45.0

Capacidad técnica, implicacién en el
proyecto,trabajo realizado,resultados
obtenidos,documentacion

entregada, ,presentacion y defensatécnica.

40.0

55.0

NIVEL 2: HABILIDADES PERSONALES

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Obligatoria

ECTSNIVEL 2

3

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
No No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Liderazgo Creativo

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

3

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12
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LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
No No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

55.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Cod_RA Descrip_RA

RA147 Organizar y faciliar sesiones creativas con |os diferentes agentes que intervienen en el proceso de disefio de
producto y servicio

RA148 Organizar y apoyar equipos de personas con actitud creativay fomentando la participacion

55.1.3 CONTENIDOS

LIDERAZGO CREATIVO

. Herramientas'y procesos creativos divergentes y convergentes

. Facilitacion del proceso creativo

. Lacreatividad en laempresay en el contexto empresarial

. Herramientas para el liderazgo y definicién del proyecto compartido de un equipo.
. Motivacion y gestion de equipos para Innovar.

CREATIVE LEADERSHIP

. Toolsfor divergent and convergent creative processes

. Facilitation of the creative process

. Creativity in the company and in the business context

. Toolsfor leadership and the definition of a shared team project
. Motivation and team management for innovation

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BASICASY GENERALES

CG02 - Capacidad paradirigir, planificar y supervisar equipos multidisciplinares de disefio de productosy servicios

CGO03 - Capacidad paraandlizar y valorar €l impacto social y medioambiental de las soluciones técnicas, comprendiendo la
responsabilidad éticay profesional de la actividad del Ingeniero en Disefio de Productosy Servicios

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra de
ser en gran medida autodirigido o auténomo.

55.1.52 TRANSVERSALES

CTROL1 - Liderar y gestionar equipos multidisciplinares y multilinglies con vision global y estratégica, fomentando la participacion
paralatoma de decisiones.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CEO3 - Proponer soluciones creativas y sostenibles (social-ambiental-econdmica) en forma de productos y servicios innovadores
que respondan alaestrategia empresarial.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Presentacion en el aulaen clases 25 100
participativas, de conceptos y
procedimientos asociados a las materias.

Resolucién de gjercicios y problemas 10 20
individualmente y en equipo
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Resolucién de gjercicios multidisciplinares | 10 20
0 estudio de casos en equipo

Realizacion de practicas en talleres y/o 10 70
|aboratorios.

Desarrollo, redaccién y presentacion de 10 20
proyectos en equipo y del trabgjo final de

méster individual

Estudio y trabajo individual, pruebasy 10 20

examenes

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

No existen datos

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MINIMA

PONDERACION MAXIMA

Pruebas escritasy orales individuales para
la evaluacion de competencias técnicas de
lamateria.

15.0

30.0

Informes de realizacion de gjercicios, 30.0 45.0
estudio de casos, practicas de ordenador y

|aboratorio.

Capacidad técnica, implicacién en el 40.0 55.0

proyecto,trabajo realizado,resultados
obtenidos,documentacion
entregada, ,presentacion y defensa técnica.

NIVEL 2: PROYECTO - TALLER DE DISENO

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Obligatoria

ECTSNIVEL 2

6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Taller de Disefio Estratégico

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL
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ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES
No No Si
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS
No No
5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE
Cod_RA Descrip_RA
RA149 Trabajar en equipos multidisciplinares asumiendo distintos roles alo largo del proceso de disefio de un produc-
toy servicio
RA150 Disefiar productos y servicios innovadores significativos para el usuario/cliente, tecnologicamente factiblesy
economicamente viables.
RA151 Comunicar de manera efectivael valor del proyecto, y producto y servicio disefiado al publico objetivo
RA152 Planificar y revisar el proceso de disefio y desarrollo de producto y servicio redirigiéndolo para asegurar el

cumplimiento de los objetivos

5.5.1.3 CONTENIDOS

TALLER DE DISENO ESTRATEGICO

. Setrabajaran los contenidos de las materias optativas del primer semestre del primer afio.
. Conjuntamente con la/'s empresa/s colaboradoras se trabajard en torno a desarrollo de un concepto de producto servicio.
. Ademas se trabgjara la comunicacion oral y escrita.

STRATEGIC DESIGN WORKSHOP

. Contents of the optional courses of thefirst half of the first year will be worked.
. In conjunction with the partner company/s students will work on the development of a product service concept
- Inaddition, the oral and written communication will be worked

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Cada asignatura se impartird en un Gnico idioma a determinar en cada curso académico.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CGOL1 - Capacidad para concebir, redactar, organizar, planificar, desarrollar y dirigir proyectos en €l ambito del Disefio de
Productosy Servicios

CBO01 - Comunicar oral, escritay graficamente de manera efectivay persuasiva el desarrollo y resultado de los proyectos de disefio
a publico objetivo, especializado y no especializado, en inglésy castellano.

CB?7 - Que los estudiantes sepan aplicar |os conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos més amplios (o multidisciplinares) relacionados con su érea de estudio

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse ala complejidad de formular juicios a partir de
unainformacion que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre |as responsabilidades sociales y éticas vinculadas ala
aplicacion de sus conocimientos 'y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones Ultimas que las sustentan a pablicos
especiaizados y no especializados de un modo claro y sin ambigtiedades
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CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra de
ser en gran medida autodirigido o auténomo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CTROL1 - Liderar y gestionar equipos multidisciplinares y multilinglies con vision global y estratégica, fomentando la participacion
paralatoma de decisiones.

55.15.3 ESPECIFICAS

CEOQ1 - Definir la estrategia de producto y servicio més acorde a contexto empresarial considerando las oportunidades de mercado
y las necesidades de la sociedad.

CEO2 - Identificar las necesidades actuales y futuras de |os diversos agentes (usuario, cliente, proveedor) con € fin de definir las
especificaciones de |0s nuevos productos y servicios.

CEO3 - Proponer soluciones creativas 'y sostenibles (social-ambiental-econdmica) en forma de productos y servicios innovadores
que respondan alaestrategia empresarial.

CEO04 - Seleccionar tecnologias, procesos y material es existentes 0 emergentes que aporten valor alos productosy servicios
propuestos teniendo en cuenta la viabilidad econémica

CEOQ5 - Prototipar y testear soluciones de productos y servicios con usuarios y otros agentes implicados en la cadena de valor.

CEO6 - Definir la estrategia de lanzamiento de nuevos productos y servicios en funcion de su posicionamiento en el mercado.

CEOQ7 - Gestionar proyectos industriales y de servicios con actitud creativa parala resolucién de problemas, trabajando en equipo y
cooperando con los diferentes agentes implicados en la cadena de valor.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Resolucién de gjercicios y problemas 40 20

individualmente y en equipo

Realizacion de practicas en talleres y/o 20 70

laboratorios.

Realizacion de préacticas en ordenador. 20 20

Desarrollo, redaccion y presentacion de 40 20

proyectos en equipo y del trabagjo fina de
master individual

Estudio y trabajo individual, pruebasy 20 20
examenes
Visitas alaboratorios, empresasy/o CCTT |10 100

55.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

No existen datos

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA

Pruebas escritasy oralesindividuales para |5.0 15.0
la evaluacion de competencias técnicas de
lamateria.

Informes de realizacion de gercicios, 5.0 15.0
estudio de casos, practicas de ordenador y
laboratorio.

Capacidad técnica, implicacion en el 80.0 90.0
proyecto,trabajo realizado,resultados
obtenidos,documentacion

entregada, ,presentacion y defensa técnica.

55NIVEL 1: 3° SEMESTRE

5.5.1 Datos Basicos del Nivel 1

NIVEL 2: FUNDAMENTOS METODOL OGICOS

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Optativa
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ECTSNIVEL 2

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

9

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen datos

NIVEL 3: Gestion de Proyecto de | nvestigacion

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

3

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen datos

NIVEL 3: Produccién de Textos Cientificos

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

3

Semestral
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DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen datos

NIVEL 3: Pautas M etodolégicas para la elaboracion de una Tesis Doctoral

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

3

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen datos

55.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Asignatura Cod_RA Descrip_RA
GESTION DE PROYECTO DE INVESTIGACION RA209 Analizar la gestion de proyectos en un entorno web utilizando una herra-
mienta de desarrollo Web
GESTION DE PROYECTO DE INVESTIGACION RA210 Utilizar las fuentes puiblicas de financiacion y los documentos asociados
paralasolicitud y |os descargos técnicos y econémicos
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GESTION DE PROYECTO DE INVESTIGACION RA211 Profundizar en |as diferentes tipologias de proyectos, especialmente en
los de investigacion

PAUTAS METODOLOGICAS PARA LA ELABORACION DEUNA ~ RA205 Profundizar en las diferentes tipologias de proyectos, especialmente en

TESISDOCTORAL los deinvestigacion.

PAUTAS METODOLOGICAS PARA LA ELABORACION DEUNA = RA206 Determinar hipétesis de investigacion

TESISDOCTORAL

PRODUCCION DE TEXTOS CIENTIFICOS RA207 Generar documentos utilizando procesadores de documentos cientificos
y técnicos

PRODUCCION DE TEXTOS CIENTIFICOS RA208 Identificar laestructuray utilizar las expresiones, sintaxis, léxico, y - en

general - los modos de redaccion de los articulos y trabajos especializa-
dos de |as éreas que abarca esta materia

55.1.3 CONTENIDOS

GESTION DE PROYECTO DE INVESTIGACION

Gestidn de proyectos (técnicay econémica)
Planificacion

Contabilidad

Asignacion de recursos

Fuentes publicas de financiacion
Planteamiento de un proyecto

Estado del arte

Divulgacion

Publicaciones

Propiedad Industrial Patentes

PRODUCCION DE TEXTOS CIENTIFICOS

¢Qué es un texto cientifico?

Estructura del texto cientifico

Graméticay Iéxico del texto cientifico (en castellano, euskara e inglés)
Procesadores de textos

PAUTAS METODOLOGICAS PARA LA ELABORACION DE UNA TESIS DOCTORAL

Introduccion ala historiade laciencia: corrientes, herramientas y métodos de investigacion
Lacienciay latecnologiaen el contexto del siglo XXI
Ladivulgacion y comunicacion cientifica: pasado y presente
Consideraciones previas sobre el proceso de elaboracién de unaTD
Definicion y determinacion del problema

Hipo6tesis de investigacion

Busqueda de fuentes y citacion

Estilos de investigacion

Elaboracion del proyecto de investigacion

Elementos que componen unaTD

Aspectos formales, internos e indicadores de calidad

Pautas parala defensa oral

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Itinerario: INVESTIGACION

La asignatura 'Gestion de Proyectos de investigacion’, optativa que configura el itinerario de investigacion, permitira a los alumnos adquirir las compe-
tencias CE08 y CG05, ademas de las indicadas en el apartado 5.5.1.5:

CEO08 Gestionar y desarrollar proyectos de investigacion, disefiando y planificando la realizacion de ensayos, cono-
ciendo la problemética asociada a la cadena de medida y |as técnicas de tratamiento de resultados.

CG05 Capacidad paraladireccion general, direccion técnicay direccion de
proyectos de investigacion, desarrollo e innovacion en empresasy cen-
tros tecnoldgicos, en el ambito del Disefio Estratégico de Productosy
Servicios

La asignatura 'Pautas metodologicas para la elaboracién de una tesis doctoral’, optativa que configura el itinerario de investigacion, permitira a los
alumnos adquirir la competencia CE09, ademas de las indicadas en el apartado 5.5.1.5:

CEO09 Capacidad paraidentificar el estado del arte y establecer la hipétesis de investigacion en proyectos de investigaj
cion del @nbito del disefio industrial que entrafien transferencia de conocimiento

55.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES
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CBOL1 - Comunicar oral, escritay gréficamente de manera efectivay persuasiva el desarrollo y resultado de los proyectos de disefio
al publico objetivo, especializado y no especializado, eninglésy castellano.

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacion de
ideas, a menudo en un contexto de investigacion

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y |os conocimientosy razones Ultimas que las sustentan a publicos
especiaizados y no especiaizados de un modo claro y sin ambigiiedades

55.1.52 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

No existen datos

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Presentacion en el aulaen clases 135 100

participativas, de conceptos y

procedimientos asociados a las materias.

Resolucién de gjercicios y problemas 30 20

individualmente y en equipo

Estudio y trabajo individual, pruebasy 60 20

examenes

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

No existen datos

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

Pruebas escritasy orales individuales para
la evaluacion de competencias técnicas de
lamateria.

40.0

50.0

Informes de realizacion de gjercicios,
estudio de casos, précticas de ordenador y
laboratorio.

30.0

Capacidad técnica, implicacion en el
proyecto,trabajo realizado,resultados
obtenidos,documentacion

entregada, ,presentacion y defensa técnica.

20.0

30.0

NIVEL 2: INNOVACION EN DISENO INDU

STRIAL

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Optativa

ECTSNIVEL 2

15

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

15

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES
No No No
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FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen datos

NIVEL 3: La Gestién del Conocimiento en el disefio de Productos/ Servicios

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

7,5

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

7,5

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen datos

NIVEL 3: Ingenieria de Disefio

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

7,5

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

7,5

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
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No No No
ITALIANO OTRAS
No No

LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen datos

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Asignatura Cod_RA Descrip_RA
INGENIERIA DE DISENO RA212 Realizar propuestas de nuevos sistemas de innovacion de productos y/o
servicios
INGENIERIA DE DISENO RA213 Conocer y proponer nuevas metodologias y/o técnicas de laingenieria

del disefio: usabilidad, percepcion, interaccion ergonomia, evaluacion
medioambiental, etc

LA GESTION DEL CONOCIMIENTO EN EL DISENO DE PRODUC- RA214 Realizar propuestas de gestion de conocimiento en disefio paralainnova
TOS/SERVICIOS cién de productos y/o servicios

LA GESTION DEL CONOCIMIENTO EN EL DISENO DE PRODUC- RA215 Conocer y proponer nuevas metodol ogias y/o técnicas parala gestion del
TOS/SERVICIOS conocimiento en ingenieriadel disefio

55.1.3 CONTENIDOS

LA GESTION DEL CONOCIMIENTO EN EL DISENO DE PRODUCTOS/SERVICIOS

Gestion del conocimiento
Modelos de gestion del conocimiento
Implicaciones de la gestion del conocimiento en el disefio de producto/servicio

INGENIERIA DE DISENO

. Sistemas de innovacién y su aplicacion en laingenieriadel disefio
Las personasy laingenieriadel disefio
El factor medioambiental y laingenieriadel disefio
Estrategia en la concepcion de productos/servicios

55.1.4 OBSERVACIONES

Itinerario: INVESTIGACION

Las asignaturas 'Ingenieria de Disefio' y 'La gestion del conocimiento en el disefio de productos / servicios', optativas que configuran el itinerario de in-
vestigacion, permitiran a los alumnos adquirir las competencias CE09 y CE08, ademas de las indicadas en el apartado 5.5.1.5:

CEO09 Capacidad paraidentificar el estado del arte'y establecer la hipétesis de investigacion en proyectos de investiga
cién del @nbito del disefio industrial que entrafien transferencia de conocimiento

CE08 Gestionar y desarrollar proyectos de investigacion, disefiando y planificando la realizacién de ensayos, cono-
ciendo |a problemética asociada a la cadena de medida y |as técnicas de tratamiento de resultados.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BASICASY GENERALES

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacion de
ideas, a menudo en un contexto de investigacion

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

55.15.3 ESPECIFICAS

CEOQL1 - Definir la estrategia de producto y servicio més acorde a contexto empresarial considerando las oportunidades de mercado
y las necesidades de la sociedad.

CEO6 - Definir la estrategia de lanzamiento de nuevos productos y servicios en funcion de su posicionamiento en el mercado.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Presentacion en el aulaen clases 100 100
participativas, de conceptos y

procedimientos asociados a las materias.
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examenes

Resolucién de gjercicios y problemas 20 20
individualmente y en equipo

Resolucién de gjercicios multidisciplinares | 80 20
0 estudio de casos en equipo

Realizacion de practicas en talleres y/o 36 70
laboratorios.

Desarrollo, redaccién y presentacion de 100 20
proyectos en equipo y del trabagjo fina de

méster individual

Estudio y trabgjo individual, pruebasy 40 20

5.5.1.7 METODOL OGIASDOCENTES

No existen datos

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

Pruebas escritasy oralesindividuales para
la evaluacion de competencias técnicas de
lamateria.

40.0

50.0

Informes de realizacion de gercicios,
estudio de casos, practicas de ordenador y
|aboratorio.

30.0

Capacidad técnica, implicacion en el
proyecto,trabajo realizado,resultados
obtenidos,documentacién

entregada, ,presentacion y defensa técnica.

20.0

30.0

NIVEL 2: PRACTICASEN EMPRESA

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Optativa

ECTSNIVEL 2

30

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

30

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen datos

NIVEL 3: Practicas|
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5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

10

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

10

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen datos

NIVEL 3: Précticas||

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER ECTSASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL
Optativa 20 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

20

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES
No No Si
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS
No No
LISTADO DE ESPECIALIDADES
No existen datos
5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE
Cod_RA | Descrip_RA
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RA216 Aplicar las técnicas, métodos y herramientas estudiadas en la resolucién de un problema de disefio estratégico

RA217 Analizar el impacto de |as tecnologias'y el producto disefiado en |a sociedad

RA218 Defender el trabgjo realizado durante el proyecto mediante un informe y una presentacion oficial

RA219 Desarrollar las capacidades de aprendizaje autodirigido mediante el estudio individual de metodologias de di-
sefio innovadoras

RA220 Aplicar los conocimientos adquiridos sobre |a gestion de equipos aumentando |a eficiencia de trabajo

RA221 Comparar diferentes tecnologias y elegir lamas adecuada seglin |os requisitos del producto o servicio que debe
disefiarse

RA222 Integrarse optimamente en la empresa, colaborando con el resto de personas de su entorno

5.5.1.3 CONTENIDOS

PRACTICAS 1y I

Plan de seguridad y prevencion de riesgos laborales
. Organizacion de la empresa

Estructura organizativa

Précticas en laempresa

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Itinerario: ACADEMICO

Cada asignatura se impartird en un Gnico idioma a determinar en cada curso académico.

Las asignaturas 'Préticas I'y 'Practicas II', optativas que configuran el itinerario Académico, permitiran a los alumnos adquirir la competencia CG06,
ademas de las indicadas en el apartado 5.5.1.5:

CG06 Promover y gestionar el proceso de disefio y desarrollo de producto en laempresa, haciendo énfasisen lafase
estratégica que precede a desarrollo de nuevos productosy servicios

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.15.1 BASICASY GENERALES

No existen datos

55.1.5.2 TRANSVERSALES

CTRO2 - Integrarse Optimamente en la empresa colaborando con el resto de las personas de su entorno y demostrar un alto nivel de
resolucion y autonomia en el desarrollo de las précticas y/o desarrollo del trabajo fin de master.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

No existen datos

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Realizacion de précticas en talleres y/o 150 70

|aboratorios.

Desarrollo, redaccion y presentacion de 150 20

proyectos en equipo y del trabgjo fina de
master individua

Visitas alaboratorios, empresasy/o CCTT | 450 100

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

No existen datos

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA

Pruebas escritasy oralesindividuales para | 5.0 15.0
la evaluacion de competencias técnicas de
lamateria.

Informes de realizacion de gercicios, 5.0 15.0
estudio de casos, précticas de ordenador y
laboratorio.
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Capacidad técnica, implicacion en el
proyecto,trabajo realizado,resultados
obtenidos,documentacion

entregada, ,presentacion y defensa técnica.

80.0

90.0

NIVEL 2: TECNICASINSTRUMENTALESY NUMERICAS

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Optativa

ECTSNIVEL 2

6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen datos

NIVEL 3: Modelizacién y Simulacion

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

3

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No
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LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen datos

NIVEL 3: Métodos Cuantitativos para la | nvestigacion

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

3

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES
No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS
No No
LISTADO DE ESPECIALIDADES
No existen datos
5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE
Asignatura Cod_RA Descrip_RA
METODOS CUANTITATIVOS PARA LA INVESTIGACION RA201 Analizar y comprender |as caracteristicas, usos, ventgjas y desventgjas de
los métodos cuantitativos en la actividad cientifica
METODOS CUANTITATIVOS PARA LA INVESTIGACION RA202 Analizar |os resultados de los modelos de simulacion
MODELIZACION Y SIMULACION RA203 Desarrollar el modelo analitico, numérico y/o empirico de un sistema real
mediante herramientas informéticas de simulacion
MODELIZACION Y SIMULACION RA204 Realizar un trabajo de simulacion que englobe los contenidos de la mate-
riadel curso sobre un problemareal
5.5.1.3 CONTENIDOS
MODELIZACION Y SIMULACION
. Modelado de sistemas mediante simulacion
. Software de simulacion
. Andlisis deresultados
. Disefio de experimentos.
METODOS CUANTITATIVOS PARA LA INVESTIGACION
. Caracteristicas de lainvestigacion cientifica
. Fasesdelainvestigacion cientifica.
- El método y la elaboracion de teorias cientificas.
. El método hipotéticotdeductivo.
. El método experimental y su disefio
5.5.1.4 OBSERVACIONES
ltinerario: INVESTIGACION
55/70
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Las asignaturas 'Metodos cuantitativos para la investigacién' y '"Modelado y simulacién’, optativas que configuran el itinerario de investigacion, permiti-
ran a los alumnos adquirir la competencia CE09, ademas de las indicadas en el apartado 5.5.1.5:

Capacidad paraidentificar el estado del arte'y establecer la hipétesis de investigacion en proyectos de investiga
cion del @nbito del disefio industrial que entrafien transferencia de conocimiento

Identificador : 4312219

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.15.1 BASICASY GENERALES

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacion de
ideas, a menudo en un contexto de investigacién

55.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

No existen datos

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Presentacion en el aulaen clases 90 100

participativas, de conceptos y

procedimientos asociados a las materias.

Resolucién de gjercicios y problemas 20 20

individualmente y en equipo

Estudio y trabajo individual, pruebasy 40 20

examenes

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

No existen datos

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

Pruebas escritasy orales individuales para
la evaluacion de competencias técnicas de
lamateria.

40.0

50.0

Informes de realizacion de gjercicios,
estudio de casos, précticas de ordenador y
laboratorio.

30.0

Capacidad técnica, implicacion en el
proyecto,trabajo realizado,resultados
obtenidos,documentacion

entregada, ,presentacion y defensa técnica.

20.0

30.0

55NIVEL 1: 4° SEMESTRE

5.5.1 Datos Basicos del Nivel 1

NIVEL 2: PROYECTO - TALLER DE DISENO

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Trabajo Fin de Grado / Méaster

ECTSNIVEL 2

60

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

60

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12
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LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen datos

NIVEL 3: Trabajo Fin de M aster

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER ECTSASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL
Trabajo Fin de Grado / Master 30 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

30

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Trabajo Fin de Master (orientado al inicio en tareas de investigacion)

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Trabajo Fin de Grado / Master

30

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

30

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO

CATALAN

EUSKERA

Si

No

No

57170
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GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Cod_RA Descrip_RA

RA216 Aplicar las técnicas, métodos y herramientas estudiadas en la resolucién de un problema de disefio estratégico

RA217 Analizar el impacto de las tecnologias y el producto disefiado en |a sociedad

RA218 Defender el trabgjo realizado durante el proyecto mediante un informe y una presentacion oficial

RA219 Desarrollar las capacidades de aprendizaje autodirigido mediante el estudio individual de metodologias de di-
sefio innovadoras

RA220 Aplicar los conocimientos adquiridos sobre |a gestion de equipos aumentando |a eficiencia de trabajo

RA221 Comparar diferentes tecnologias y elegir lamas adecuada seglin |os requisitos del producto o servicio que debe
diseflarse

55.1.3 CONTENIDOS

TRABAJO FIN DE MASTER

. Objetoy finaidad del proyecto

. Planificacion y gestion del proyecto

- Estructura

. Tipos de investigacion

. Busgueda de fuentes de informacion

. Creatividad, como originalidad, en un proyecto
. Comunicacion del proyecto

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Itinerario: ACADEMICO (30 ECTS) e ltinerario: INVESTIGACION (30 ECTS)

Cada asignatura se impartir4 en un Unico idioma a determinar en cada curso académico.

55.1.5 COMPETENCIAS

55.15.1BASICASY GENERALES

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacion de
ideas, a menudo en un contexto de investigacion

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse ala complejidad de formular juicios a partir de
unainformacion que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre |as responsabilidades sociales y éticas vinculadas ala
aplicacion de sus conocimientos 'y juicios

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CTRO2 - Integrarse Optimamente en la empresa colaborando con €l resto de las personas de su entorno y demostrar un alto nivel de
resolucion y autonomia en el desarrollo de las précticas y/o desarrollo del trabajo fin de master.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

TFM - Redlizar individualmente y presentar y defender ante un tribunal universitario un gjercicio origina consistente en un
proyecto del ambito del Disefio Estratégico de Productos y Servicios de naturaleza profesional en el que se sinteticen eintegren las
competencias adquiridas en las ensefianzas

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Resolucién de gjercicios y problemas 300 20
individualmente y en equipo
Resolucién de gjercicios multidisciplinares | 300 20
0 estudio de casos en equipo
Realizacion de practicas en talleres y/o 200 70
laboratorios.
Realizacion de préacticas en ordenador. 200 20
58/ 70
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Desarrollo, redaccion y presentacion de | 400 20
proyectos en equipo y del trabagjo final de

méster individual

Estudio y trabajo individual, pruebasy 100 20

examenes

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

No existen datos

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

Pruebas escritasy orales individuales para
la evaluacion de competencias técnicas de
lamateria.

50

15.0

Informes de realizacion de gercicios, 5.0 15.0
estudio de casos, practicas de ordenador y

|aboratorio.

Capacidad técnica, implicacion en el 80.0 90.0

proyecto,trabajo realizado,resultados
obtenidos,documentacion
entregada, ,presentacion y defensatécnica.

59/70
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6. PERSONAL ACADEMICO

6.1 PROFESORADO Y OTROS RECURSOSHUMANOS

Universidad Categoria Total % Doctores % Horas %
Mondragén Unibertsitatea Profesor Titular |53 53 45
de Universidad

PERSONAL ACADEMICO

Ver Apartado 6: Anexo 1.

6.2 OTROSRECURSOS HUMANOS

Ver Apartado 6: Anexo 2.

7. RECURSOSMATERIALESY SERVICIOS
Justificacion de que los medios material es disponibles son adecuados: Ver Apartado 7: Anexo 1.
8. RESULTADOSPREVISTOS

8.1 ESTIMACION DE VALORES CUANTITATIVOS

TASA DE GRADUACION % TASA DE ABANDONO % TASA DE EFICIENCIA %
92 5 90
CODIGO TASA VALOR %

No existen datos

Justificacion de |os Indicadores Propuestos:

Ver Apartado 8: Anexo 1.

8.2 PROCEDIMIENTO GENERAL PARA VALORAR EL PROCESO Y LOSRESULTADOS

Progresoy losresultados de aprendizaje de los estudiantes

El progreso y resultados de aprendizaje de |os alumnos se mediran con los siguientes mecanismos:

1. Laactitud y aportacion aladindmica de aprendizaje del grupo alo largo detodo el curso.
Los resultados obtenidos por los alumnos en las pruebas y trabajos realizados individualmente o en equipos de trabajo
( Los resultados obtenidos en |as estancias de movilidad (si las hubiere)
U Los resultados del TFM (trabajo Fin de Méster)
1. Laactitud y aportacion ala dindmica de aprendizaje del grupo
La participacion de los aumnos en el proceso de ensefianza-aprendizaje sera fundamental, entendida como una participacion que enriguece y que contribuye ala dindmica de aprendizaje del grupo. Tanto es asi que
supondra el 20% de |a nota de précticamente todas las materias del méaster. Los responsables de las materias estableceran los mecanismos y criterios para medir esta actitud y aportaciones.
1. Losresultados obtenidos por losalumnosen las pruebasy trabajosrealizados individualmente o en equipos de trabajo.
Como se haindicado en el apartado PLANIFICACION DE LAS ENSENANZAS de estamemoriaal describir los médulos y materias que constituyen el plan de estudios, uno de |os mecanismos que se utilizaré parg
evaluar el progreso de los estudiantes es el desarrollo de pruebasy trabajos individuales o en equipos de trabajo asignados por los profesores y que les permitan evaluar la adquisicion de los contenidosy competen-
cias.
En estos trabajos se les exigird analizar, valorar eincluso resolver casosy problemas reales de empresa, o incluso desarrollar propuestas de emprendimiento.
1. Resultados obtenidos en las estancias de movilidad
Las estancias de movilidad exigiran al alumno el tener que valerse de las capacidades y competencias adquiridas alo largo de los estudios de Master. Académicamente, deberan desenvolverse con solvenciaen los
estudios que cursen en el extranjero y cumplir los objetivos que se e planteen.
Sele valorarén especia mente la capacidad demostrada para aplicar los conocimientos adquiridos y la capacidad de resolucién de problemas en entornos nuevos o poco conocidos dentro de contextos més amplios (o multidisci-
plinares) relacionados con su &rea de estudio; y la capacidad para comunicar sus conclusiones ¢y los conocimientosy razones Ultimas que las sustentan¢, a plblicos especializados y no especializados de un modo claroy sin am-|
bigtiedades.
1. Resultadosobtenidosen el TFM y en las préacticas externas
A todos los alumnos se les exigira la realizacion de un trabgjo fin de méster interdisciplinar como sintesis de los estudios o un trabgjo de investigacion (dependiendo del itinerario elegido), que deberan desarrollarlo
enlaempresa Al concluir el TFM el alumno debe presentar y defender su trabajo ante un tribunal (tal como se haindicado al describir los médulos y materias del titulo), en el que participan profesionales colabora-
dores.
En este contexto, |os mecanismos que se plantean deben entenderse como resultados de aprendizaje que van a permitir valorar el progreso de los estudiantes: los dos primeros, de carécter interno; |os otros dos restantes, de ca-
récter externo; y que tienen especia relevancia por cuanto que el alumno debera desenvolverse en situaciones y contextos muy similares alos que se le plantearén, o incluso se le plantean ya, en su desempefio profesiona.

9. SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD

ENLACE http://www.mondragon.edu/es/estudi os/master/master-universitari o-en-diseno-estrategico-
de-productos-y-servicios/#calidad

10. CALENDARIO DE IMPLANTACION

10.1 CRONOGRAMA DE IMPLANTACION

CURSO DE INICIO 2015

Ver Apartado 10: Anexo 1.

60/70

csv: 151025835698997789180865



Identificador : 4312219

i
ol @ ¥ GOBIERNO MIMISTERI)
SRS DEESPANA DE EDUCACION, CULTURA
a & ¥ DEPORTE

10.2 PROCEDIMIENTO DE ADAPTACION
Procedimiento de adaptacion en su caso de |os estudiantes de los estudios existentes al nuevo plan de estudios
oo 01 ot s, e e Pt e 6 e s e e e O G 0.2 1088 4150 18 Mk 61 8 200115 e
que elijan las asignaturas més adecuadas que les garantice el paso a 2° curso del nuevo plan sin verse obligados a cursar un n° superior de ECTS para obtener el titulo. Por todo ello, se prevé laimplantacion tanto de 1° como de
2°en el préximo 2015-16.
10.3 ENSENANZAS QUE SE EXTINGUEN
cODIGO |ESTUDIO - CENTRO
11. PERSONASASOCIADASA LA SOLICITUD
11.1 RESPONSABLE DEL TITULO
NIF NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO
15983176Q VICENTE ATXA URIBE
DOMICILIO CODIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO
Loramendi 4 20500 Gipuzkoa Arrasate/Mondragén
EMAIL MOVIL FAX CARGO
batxa@mondragon.edu 943794700 943791536 DIRECTOR DE LA
ESCUELA POLITECNICA
SUPERIOR
11.2 REPRESENTANTE LEGAL
NIF NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO
15891793N JESUS M2 ZABALA ITURRALDE
DOMICILIO CODIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO
Loramendi 4 20500 Gipuzkoa Arrasate/Mondragon
EMAIL MOVIL FAX CARGO
izabala@mondragon.edu 943794700 943791536 RECTOR
11.3 SOLICITANTE
El responsable del titulo no es €l solicitante
NIF NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO
153647502 MIREN IRUNE MURGIONDO BIAIN
DOMICILIO CODIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO
Loramendi 4 20500 Gipuzkoa Arrasate/Mondragén
EMAIL MOVIL FAX CARGO
mmurgiondo@mondragon.edu | 943794700 943791536 SECRETARIA ACADEMICA
DE LA ESCUELA
POLITECNICA SUPERIOR
61/70
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Apartado 2: Anexo 1
Nombre: respuesta alegacionesy 2. JUSTIFICACION y ANEXO | - II.pdf
HASH SHA1: EO3B69F41COE9177ABABECA263879B5020C211B7

Codigo CSV : 151023834749018173352670
Ver Fichero: respuestaaegacionesy 2. JUSTIFICACION y ANEXO | - |.pdf
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Apartado 4: Anexo 1
Nombre: 4.1. SIST INFORMACION PREVIA pdf
HASH SHA1 : F3BC5C919F1161C060B9593FFF565DC742F8023A

Cadigo CSV : 135658769867175734982265
Ver Fichero: 4.1. SIST INFORMACION PREVIA pdf
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Apartado 5: Anexo 1
Nombre: 5. PLAN DE ESTUDIOSy PLANIFICACION ENSENANZAS.pdf
HASH SHA1 : FO17EAF664F85D641A3C821EF8C6F354B0DESD1F

Cadigo CSV : 135658788640743913995753
Ver Fichero: 5. PLAN DE ESTUDIOSy PLANIFICACION ENSENANZAS.pdf
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Apartado 6: Anexo 1
Nombre: 6.1. PROFESORADO.pdf
HASH SHA1 : 9745A 1BBBBE16F03408FA 98386DA 044C09E82E68

Cadigo CSV : 151022227610005183084895
Ver Fichero: 6.1. PROFESORADO.pdf
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Apartado 6: Anexo 2
Nombre: 6.2. OTROS RECURSOS HUMANOS pdf
HASH SHA1: AAAD2A87D0F042B9C1F48037BDEAADD8432D6IEA

Cadigo CSV : 135658801327057348176404
Ver Fichero: 6.2. OTROS RECURSOS HUMANOS.pdf
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Apartado 7: Anexo 1
Nombre: 7. RECURSOS MATERIALESy ANEXO |11 - INSTALACIONES BBF.pdf
HASH SHA1 : 0C5BD9F6B97F8353B61641D90993F1E93D09F5FA

Cadigo CSV : 135658812146304159494100
Ver Fichero: 7. RECURSOS MATERIALESy ANEXO I1l - INSTALACIONES BBF.pdf
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Apartado 8: Anexo 1
Nombre: 8.1. ESTIMACION VALORES.pdf
HASH SHA1 : A5198CA61BC700917C6253C3F71239EB6B69235C

Cadigo CSV : 135658851440146709450882
Ver Fichero: 8.1. ESTIMACION VALORES.pdf
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Apartado 10: Anexo 1
Nombre: 10.1. CRONOGRAMA .pdf
HASH SHA1 : 2C292F9BA401E8F1B6562B4E90351CE934DE3FS8

Caodigo CSV : 135658862598244803040832
Ver Fichero: 10.1. CRONOGRAMA .pdf
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ALEGACIONES AL INFORME PROVISIONAL DE ANECA

9 de octubre de 2014

Denominacion: Master Universitario en Disefio Estratégico de Productos y Servicios por la Mondragon
Unibertsitatea
Universidad solicitante: Mondragon Unibertsitatea
Centro: Escuela Politécnica Superior
Rama de conocimiento: Ingenieria'y Arquitectura
Expediente n°: 2844/2009
ID titulo: 4312219

Con fecha de 29/09/2014 se recibié el informe provisional de evaluacion sobre la propuesta de modificacion del Plan de
Estudios del titulo referido. En dicho informe la Comision de Evaluacion hace saber al Centro responsable del titulo que existen
varios aspectos que deben subsanarse necesariamente a fin de obtener un informe favorable.

Aspectos que deben ser subsanados:

CRITERIO 3 — COMPETENCIAS

A) La competencia CE09: “Abordar el desarrollo de proyectos de investigacion, identificando el estado del arte,
estableciendo la hipotesis de investigacién, y aplicando las técnicas de experimentos y ensayo, y el estilo de
investigacion mas adecuados”, no es una competencia de nivel de Méster sino de nivel de Doctorado.

B) Las competencias asociadas a materias optativas y que, en consecuencia, no son adquiridas por todos los estudiantes
(CE9, CE8, CGO05, CG06) se deben eliminar del criterio 3 e incluirse en las fichas de las materias en el apartado de
Observaciones. Asimismo, dichas competencias deberan relacionarse en el pdf del criterio 5 (apartado Descripcion del
plan de Estudios) asociando en la relacién cada competencia a las materias en las que se adquiere.

C) Teniendo en cuenta el amplio perfil de acceso, y que los contenidos técnico-ingenieriles del titulo son muy
restringidos, se debe reformular la redaccion de la competencia CGO1 “Capacidad para concebir, redactar, organizar,
planificar, desarrollar y dirigir proyectos en el ambito de la Ingenieria en Disefio de Productos y Servicios” excluyendo
de ellalos aspectos ingenieriles.

CRITERIO 4 — ACCESO Y ADMISION DE ESTUDIANTES

D) Se debe indicar el 6rgano encargado de realizar el reconocimiento de créditos por experiencia laboral y titulos
propios.

CRITERIO 5 — PLANIFICACION DE LAS ENSENANZAS

E) La materia 5 del médulo 2 no tiene asociada ninguna competencia general ni especifica. Se debe solventar este
aspecto.

F) En el apartado 4.2 Requisitos de Acceso y Criterios de Admision, en Perfil de ingreso recomendado se indica
textualmente "Debido a que el acceso puede hacerse desde diferentes especialidades, en el primer semestre del
titulo se han previsto 12 ECTS comunes y 18 optativos organizados en 2 itinerarios de manera que los alumnos sin
formacion previa especifica en Disefio pero con competencias en los procesos de desarrollo y lanzamiento de
productos y servicios, cursen un itinerario de Formacién Especifica en Disefio Industrial de Producto; y los alumnos
con formacién previa en Disefio Industrial, un itinerario Avanzado en Disefio Industrial de Producto”. Sin embargo, en
el criterio 5, en la descripcion de las materias, en los apartados de observaciones, se indican que las materias del
primer semestre DISENO CENTRADO EN LAS PERSONAS (3 créditos), METODOLOGIA DEL DISENO (12 créditos) y
PROYECTO - TALLER DE DISENO (6 créditos), sumando entre las tres 21 créditos, son comunes a los dos itinerarios, y
solo las materias HABILIDADES PERSONALES (6 créditos) e INNOVACION EN DISENO INDUSTRIAL (3 créditos),
sumando entre las dos 9 créditos, tienen contenidos diferenciados para los dos itinerarios. Se debe subsanar esta
inconsistencia.
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CRITERIO 6 — PERSONAL ACADEMICO

G)

Se debe incluir, para el profesorado que imparte en el titulo, el porcentaje de dedicacién al mismo por categorias y por
ambito de conocimiento.

Al objeto de atender a estos requerimientos, se ha procedido de la siguiente manera:

CRITERIO 3 — COMPETENCIAS

A)

Con el fin de adecuarla al nivel de Master, se ha dado una nueva redaccion a la competencia CE09, quedando como
sigue: “Capacidad para identificar el estado del arte y establecer la hipétesis de investigacion en proyectos de
investigacion del ambito del disefio industrial que entrafien transferencia de conocimiento”. El texto anterior de la
CEQ9 ha sido sustituido por este nuevo a lo largo de toda la memoria del titulo modificado.

Dado que las competencias asociadas a materias optativas no son adquiridas por todos los estudiantes (CEQ9, CE08,
CGO5, CGO6) se han eliminado del criterio 3 y se han incluido en las fichas de las materias en el apartado de
Observaciones.

La nueva redaccién de la competencia CG01, tal como sigue, “Capacidad para concebir, redactar, organizar, planificar,
desarrollar y dirigir proyectos en el ambito del Disefio de Productos y Servicios” excluye de ella los aspectos
ingenieriles.

CRITERIO 4 — ACCESO Y ADMISION DE ESTUDIANTES

e En la aplicacion informaética, en el apartado 4.4. ‘Sistemas de transferencia y reconocimiento de créditos’ se ha indicado

cudl es el Organo encargado de realizar el reconocimiento de créditos por experiencia laboral y titulos propios, y su
composicion.

CRITERIO 5 — PLANIFICACION DE LAS ENSENANZAS

D)

E)

A la materia 5 del médulo 2 se le han asociado la/s competencia/s general/es y especifica/s que le corresponde/n.
Esta asociacion se ha grabado en la aplicacion informatica.

A diferencia de la Comision de Evaluacion, el equipo de redisefio del titulo considera que no existe inconsistencia
alguna entre la indicacion realizada en el apartado 4.2. Requisitos de Acceso y Criterios de Admision, y la
estructuracion del primer semestre del plan de estudios. Lo que tratara de explicarse a continuacion:

En el primer semestre del titulo se han incluido:
- la asignatura comdn DISENO DE INTERACCION de 3 ECTS perteneciente a la materia DISENO CENTRADO EN LAS
PERSONAS que tiene un total de 9 ECTS' en el titulo.

- la asignatura comun TALLER DE DISENO INDUSTRIAL, de 6 ECTS, perteneciente a la materia PROYECTO - TALLER DE
DISENO, que tiene un total de 72 ECTS? en el titulo.

! Ver en el pdf del criterio 5 (apartado Descripcion del plan de Estudios), el n° de ECTS total de cada una de las materias que componen el titulo.

Z\/er la nota 1 anterior.

- %EMNLA
Materias MEETS  rruLacidn
DISEAD CENTRADD EM LAS PERSONAS 3 4563
I C1cERC ESTRATEGICO 15 758
MO3  FURNDAMEMTOS METODOLAGICOS ] 4562
[ZXTH HAEILIDADES FERSOMALES 15 75
S rricr ACION EM DISERID INDUSTRIAL 21 0,51
MOE  METODOLOGEA DEL DISEFD 2 10,61
MO? | PRACTICASEMEMPRESA 0 16,152
IIER FROYECTO-TALLER DE DISERD o 36,36%
MO3  TECMICAS INSTRUMENTALES ¥ MUMERICAS 6 303
Total 198 100,003
2
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ALEGACIONES AL INFORME PROVISIONAL DE ANECA

- la asignatura coman PROTOTIPADO EN DISENO, de 3 ECTS, perteneciente a la materia METODOLOGIA DEL DISENO,
que tiene un total de 21 ECTS® en el titulo (de ellos, estos 3 ECTS comunes y otros 18 distribuidos en dos itinerarios):
METODOLOGIA Y GESTION DEL DISENO | (3 ECTS) Y DESARROLLO DE PRODUCTO (6 ECTS), en el itinerario dirigido a
los alumnos sin formacion previa especifica en Disefio; y METODOLOGIA Y GESTION DEL DISENO Il (3 ECTS) Y
DESARROLLO DE PRODUCTO AVANZADO (6 ECTS), en el dirigido a los alumnos con formacién previa especifica en

Disefio.
- 18 ECTS diferenciados por itinerarios.

Asi se ha reflejado en el pdf del criterio 5 (apartado Descripcién del plan de Estudios),

1. er CURSOD
1er. Semestre:
Materia_ ASIGNATURA TIFO ECTS  FORMACION
AS01  METODOLOGIA Y GESTION DEL DISERO | COlptativa 3 "
Ezpecifica en
4502 DESARROLLODE PRODUCTO Optativa 6 D'z:r:g':lf;:"a'
COMURICACION VISUAL Clptativa 3
TEMDENCIAS EM DISERO INDUSTRIAL | Clptativa 3
AS05  METODOLOGIA Y GESTION DEL DISERC I COlptativa 3
BAuanzada en
4508 DESARROLLODE PRODUCTO AYANZADO Optativa 6 D'z:r:g':lf;:"a'
=TT CORAUMIC ACION VISUAL AYANZADA Clptativa 3
TEMDENCIAS EM DISERO INDUSTRIAL I Clptativa 3
TALLER, DE DISERD INDUSTRIAL COlptativa 3
DISEFIO DE INTERACCIAN Clptativa 3 COMUN
ASH  PROTOTIPADO EMDISERD Clptativa 3
Total 30
Mota: Este médulo iene 11 asi posibles que suman 60 ECTS,
con las que el alumno debe completar 30 ECTS [12 § 18 del iti io elegido]

Y se ha indicado en la memoria de verificacién, en el apartado de observaciones del nivel 1, ler. semestre
(itinerario: Formacién Especifica en Disefio Industrial de Producto), dirigido a los alumnos SIN formacion previa en
Disefio; y en el apartado de observaciones del nivel 1, ler. semestre (itinerario: Formacion Avanzada en Disefio
Industrial de Producto), dirigido a los alumnos CON formacion previa en Disefio; tal y como se muestra a
continuacién en los siguientes dos fragmentos extractados de la citada memoria:

5.5 NIVEL 1: 1° SEMESTRE (Formacion Especifica en Disefie Industrial de Producto)

| 5.5.1.3 CONTENIDOS

DESARROLLO DE PRODUCTO

- Metodologia de seleccion de materiales
- Seleccién de procesos de fabricacion
- Disefio asistido por ordenador (representacién mediante CAD 3D}

METODOLOGIA Y GESTION DEL DISENO |

- Proceso de diseiio y desarrollo de producto.

- Herramientas para el diseiio de producto

- Gestién de proyectos enfocado a disefio de producto
- Fundamentos de la direccién de proyectos

PROTOTIPADO EN DISENO

+ Técnicas de prototipado de objetos fisicos

+ Técnicas de prototipado de plataformas digitales

. Desarrollo de prototipo que genere y mejore experiencia de usuario
- Usability Testing: Eye Tracking & Face Reader

5.5.1.4 OBSERVACIONES

alumnos de la Formacién Avanzada en Disefio Industrial de Producto

La asignatura ‘Prototipado en Disefio’ es COMUN tanto para los alumnos de la Formacion Especifica en Disefio Industrial de Producto, como para los

% Ver la nota 1 anterior.
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ALEGACIONES AL INFORME PROVISIONAL DE ANECA

1° SEMESTRE (Formacion Avanzada en Disefio Industrial de Producto)

5.5.1.3 CONTENIDOS

DESARROLLQ DE PRODUCTO AVANZADO

- Diseiio de producto con nuevos materiales y sus procesos de fabricacion
- Disefio paramétrico

- Simulacién

- Ingenieria inversa

METODCLOGIA Y GESTION DEL DISENO Il

+ Gestién de proyectos enfocado a disefio de producto

. Fundamentos e la direccién de proyectos

- Gestitn del disedic e innovacion de preducto servicio adaptado a la realidad sectorial
- Internacionalizacion del disefio

PROTOTIPADO EN DISENO

. Técnicas de prototipado de objetos fisicos

- Técnicas de prototipado de plataformas digitales

. Desarrollo de prototipo que genere y mejore experiencia de usuario
. Usability Testing: Eye Tracking & Face Reader

5.5.1.4 OBSERVACIONES

alumnos de la Formacion Avanzada en Disefio Industrial de Producto

La asignatura "Prototipado en Disefio’ es COMUN tanto para los alumnos de la Formacion Especifica en Disefio Industrial de Producto, como para los

Por todo lo expuesto, el equipo de redisefio del titulo afirma que el plan de estudios del titulo cumple lo especificado en el

apartado 4.2 Requisitos de Acceso y Criterios de Admision, en Perfil de ingreso recomendado: "Debido a que el acceso puede
hacerse desde diferentes especialidades, en el primer semestre del titulo se han previsto 12 ECTS comunes y 18 optativos organizados
en 2 itinerarios de manera que los alumnos sin formacion previa especifica en Disefio pero con competencias en los procesos de

desarrollo y lanzamiento de productos y servicios, cursen un itinerario de Formacion Especifica en Disefio Industrial de Producto; y los

alumnos con formacion previa en Disefio Industrial, un itinerario Avanzado en Disefio Industrial de Producto”.

CRITERIO 6 — PERSONAL ACADEMICO

F) Enla memoria de verificacion, en el apartado 6.1., se ha afiadido la siguiente informacién referida al PDI del titulo:

categoria académica, ambito de dedicacién y porcentaje de dedicacion al titulo.

Categoria Ambito conocimiento % dedicacion
Doctor/a Disefio estratégico 17%
Doctor/a Ingenieria de los procesos de fabricacion 6%
Doctor/a Ingenieria de disefio 9%
Doctor/a Informatica 2%
Doctor/a Organizacion de empresas 2%
Doctor/a Ingenieria mecanica 2%
Doctor/a Fisica aplicada 4%
Doctor/a Innovacion y organizacion educativa 2%
Doctor/a Innovacion y emprendimiento 2%
subtotal 1 46%
Categoria Ambito conocimiento % dedicacion
Ingeniero/a, Licenciado/a Disefio de servicios 18%
Ingeniero/a, Licenciado/a Disefio estratégico 16%
Ingeniero/a, Licenciado/a Economia financiera y contabilidad 4%
Ingeniero/a, Licenciado/a Ingenieria de los procesos de fabricacion 4%
Ingeniero/a, Licenciado/a Ingenieria de disefio 12%
subtotal 2 54%

Mondragon, a 9 de octubre de 2014
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. Justificacion del titulo propuesto

Justificacion de la modificacion que se propone

La memoria de verificacién que se presenta tiene por objeto:
A.- Solicitar la modificacion parcial de la denominacion del titulo.

B.- La revision de las competencias y resultados de aprendizaje que deben adquirir los estudiantes para enriquecer y mejorar
su redaccion.

C.- Dar opcién a titulados de otras ensefianzas distintas del Grado en Disefio Industrial y Desarrollo de Producto (o similares) a
acceder al ‘Master en Disefio Estratégico de Productos y Servicios’.

D.- Incrementar el nimero maximo de créditos de matricula de los alumnos.

E.- Solicitar la modificacion parcial del plan de estudios con la agrupacion de diferentes asignaturas en nuevas asignaturas en
algunos casos; y/o la supresion de varias asignaturas, en otros; y/o la inclusién de nuevas asignaturas, en otros.

F.- Proponer una nueva ubicacion del Master también en Bilbao.
G.- Atender a las recomendaciones de ANECA recogidas en su informe del 1 de junio de 2010.
Veamoslas mas detenidamente:

A.- Cuando el titulo se disefio, el equipo responsable del disefio lo denomind ‘Master universitario en Disefio Estratégico de
Productos y Servicios Asociados’. Con el tiempo los responsables del titulo y los grupos de interés han comprobado que el
adjetivo ‘Asociados’ alarga la denominacion y, ni aporta un valor especifico, ni es real, dado que no todos los ‘Servicios’ que
deban disefiarse estan siempre ‘asociados’ a un Producto. Por lo tanto la nueva denominacion que se propone es ‘Master
universitario en Disefio Estratégico de Productos y Servicios’.

B.- La relacion de competencias se ha grabado en el apartado 3 de la aplicacion web del Ministerio y los resultados de
aprendizaje se han detallado en el apartado 5.5.

C.- Los responsables de Titulo han revisado y contrastado el perfil de ingreso del titulo en relacion con las competencias que los
alumnos adquiriran al terminar el Master. En la propuesta inicial del Titulo, el acceso estaba mas restringido (con acceso directo
Graduados en Disefio Industrial y Desarrollo de Producto y acceso con complementos Graduados en Ingenieria Mecanica y
Arquitectos), entendiendo que los potenciales alumnos que quisieran acceder al Master debian tener una formacion sélida
fundamentalmente en Disefio Industrial.

Los cuatro afios de experiencia del Titulo y experiencias de otras universidades, fundamentalmente extranjeras (por ejemplo:
‘Stanford’s D-school’), han llevado a los responsables del Titulo a conclusiones similares a las que propugna el Manifiesto ‘The
increasingly vital role of design’ elaborado por la Asociacion de Disefiadores Daneses (Danish Designers), Manifiesto del que se
hacen eco ‘The European Design Leadership Board’ y otras asociaciones de Disefiadores:

We would like to see the implementation of new educations that are able to cover the demand for new types of design, it
be a Danish edition of Stanford’s D-school (humanistic, economic and technical studies) or a new education that covers
the foreseen increase in service design, rather than seeing the already established educations “flushing out the baby”
and give up their specialities.

Asi, la ‘Stanford’s D-school’” acoge en el Master en Disefio a estudiantes con formacion previa en ingenieria, arte, cienciay
filosofia, ciencias sociales y disefio... que quieren mejorar su metodologia de disefio, y afiadir una componente de estrategia a
su forma de pensar, y quieren aprender a liderar el cambio.

En palabras de la propia ‘Stanford’s D-school’ (http://cgi.stanford.edu/~group-designprogram/people/students):
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They come from backgrounds in engineering and art, science and philosophy, social science and design, and are
committed to making the world a better place through their actions as designers.
()

They want to improve their design methodology, add a strategic layer to their thinking, and learn to lead change.

Tomando como referencia ese perfil de ingreso heterogéneo de la ‘Stanford’s D-school’, los responsables del titulo han
considerado que el acceso directo a este Master puede autorizarse a alumnos con estudios previos de otras especialidades
relacionadas con los procesos de disefio y desarrollo de producto y servicios, como son:

- Titulados universitarios con ensefianzas oficiales adscritas a la rama de ingenieria y arquitectura.
- Graduados en Administracion y Direccién de empresas (o similares).

- Graduados en Liderazgo Emprendedor e Innovacion.

- Graduados en Marketing (o similares).

D.- La Normativa Académica modificada con posterioridad a la presentacion inicial de la Memoria del Titulo, permite a los
alumnos matricularse en 72 ECTS como maximo, en lugar de los 60 que se preveian inicialmente. Se adopté esta decision
porque es presumible que los alumnos puedan querer matricularse del 2° curso de Méaster completo y algunas asignaturas
pendientes de 1°.

E.- Las modificaciones realizadas en el plan de estudios se han indicado en el apartado 5.5. de la memoria.

F.- La experiencia de implantacion del titulo entre los cursos 2010-11 y 2013-14 ha conducido a los responsables del titulo a
disefar diferentes estrategias para dar mayor visualizacién al titulo, con el fin de atraer a un nimero mayor de alumnado
potencial. Por otro lado, distintas administraciones publicas (Ayuntamiento de Bilbao, BIDC (Bilbao-Bizkaia Design & Creativity
Councill), Diputacion de Bizkaia, Gobierno Vasco, Ministerio de Industria) y personalidades del mundo del Disefio han
impulsado, y siguen haciéndolo, la visualizacion de Bilbao como capital del Disefio.

Con este objetivo esta acondicionando los espacios didacticos y los recursos materiales y de servicios requeridos para la
implantacion del titulo también en Bilbao. Esta informacion se ha incorporado en los apartados 6 y 7 de la memoria.

G.- En el informe de verificacion del titulo en el 2010 ANECA nos recomendd

CRITERIO 3: OBJETIVOS
Se recomienda establecer una correspondencia entre las competencias propuestas y las recogidas en
documentos de redes o entidades nacionales e internacionales.

CRITERIO 9: SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD
Se recomienda especificar con mayor detalle los criterios y procedimientos para una posible extincion del Titulo.

Criterio 3: Correspondencia entre las competencias del titulo y las competencias propugnadas por entidades nacionales e
internacionales.

La ponencia n® 1/2012 titulada ‘Engineering Design Research, Results of a Workshop on Directions for Engineering Design
Research’ ( http://www.designsociety.org/publication/33156/design_society white_paper_no_1-
2012_engineering_design_research ) de Warren Seering y Josef Oehmen en su pagina 5, atribuye a los disefiadores las
siguientes competencias:

1. Designers

Successful design depends on designers having and using essential design knowledge and skills. Skills include both
individual cognitive processes such as engineering reasoning, creativity, and knowledge acquisition, and group skills
such as communication and collaborative teamwork. The structure of the environment in which designers will work is
also important. The study of designers and design teams will provide guidance for improving design processes and their
adoption.

En el Manifiesto arriba aludido de la Asociacion de Disefiadores Daneses (The increasingly vital role of design), se identifica el rol
de los Disefiadores:

The role of the designer becomes — based on the unique approaches to problem solving, dialogue, analysis and method,
abstraction and visualization as well as the ability to shape — to initiate, encourage and create a framework for, and by

LEIBIDC pretende impulsar la creatividad y el disefio como factores de desarrollo econémico y proyeccién exterior
de Bilbao y Bizkaia.
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the means of a professional response, to facilitate dialogue and reciprocity between other specific competences in order

to ,,promote integration between and the utilisation of the value of as many accessible, specialised competences as
possible, etc.” —in other words: to design, but also, equally important, make others design.

Consequently, if you should talk about a specific design competence it must be that the designer — based on registration
and analysis of a situation — uses his/her creative and innovative capabilities to balance, visualise and concretise the
prioritisation of relevant parameters in a given context and what possible scenarios or solutions you have to work

with.

In addition we have one of the designer’s classic competences, so to speak: to add to the solution a sensuous and
aesthetic dimension. Aesthetics are not just a conception related to physical objects; neither is it just what the eye can
see. Aesthetics is the science about the sensuous, originally sensuous well-being; the aesthetic relations between a

person and an object or an experience.

When we emphasize the aesthetic dimension it is due to the fact that there — over the last decade or so —has been

documented evidence that aesthetic quality represents more than just value to the personal experience. An experience of

beauty and connection is meaningful for the work performance of human beings, for the quality of a treatment in the

public health care system, for whether a situation provokes stress or not —and for a number of other things, obviously in

addition to, the competitiveness that aesthetics add on a market consisting of what you might consider comparable

products and services.

Correspondencia de estas competencias con las competencias del titulo:

La correspondencia entre las competencias identificadas en las redes de disefio y las del titulo es patente por ejemplo en los

siguientes ejemplos:

Competencias identificadas en la ponencia n® 1/2012
titulada ‘Engineering Design Research, Results of a
Workshop on Directions for Engineering Design Research’

Competencias del Master Universitario en Disefio
Estratégico de Productos y Servicios

both individual cognitive processes such as engineering
reasoning,

CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos
adquiridos y su capacidad de resolucion de problemas en
entornos nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas
amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de
estudio

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar
conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular
juicios a partir de una informacién que, siendo incompleta o
limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades
sociales y éticas vinculadas a la aplicacion de sus
conocimientos y juicios

creativity,

CEO3 - Proponer soluciones creativas y sostenibles (social-
ambiental-econémica) en forma de productos y servicios
innovadores que respondan a la estrategia empresarial.

and knowledge acquisition,

CGOL1 - Capacidad para concebir, redactar, organizar,
planificar, desarrollar y dirigir proyectos en el ambito de la
Ingenieria en Disefio de Productos y Servicios

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de
aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un
modo que habra de ser en gran medida autodirigido o
auténomo.

and group skills such as communication and collaborative
teamwork

CBO1.- Comunicar oral, escrita y graficamente de manera
efectivay persuasiva el desarrollo y resultado de los
proyectos de disefio al pablico objetivo, especializado y no
especializado, en inglés y castellano.

CEQ7 - Gestionar proyectos industriales y de servicios con
actitud creativa para la resolucion de problemas, trabajando
en equipo y cooperando con los diferentes agentes
implicados en la cadena de valor.

CTR1 - Liderar y gestionar equipos multidisciplinares y
multilinglies con vision global y estratégica, fomentando la
participacion para la toma de decisiones.
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Competencias identificadas en el Manifiesto de la
Asociacion de Disefiadores Daneses
‘The increasingly vital role of design’

Competencias del Master Universitario en Disefio
Estratégico de Productos y Servicios

uses his/her creative and innovative capabilities to balance,
visualise and concretise the prioritisation of relevant
parameters in a given context and what possible scenarios or
solutions you have to work with

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar
conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular
juicios a partir de una informacién que, siendo incompleta o
limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades

sociales y éticas vinculadas a la aplicacion de sus
conocimientos y juicios

CBO1 - Comunicar oral, escrita y graficamente de manera
efectivay persuasiva el desarrollo y resultado de los
proyectos de disefio al piblico objetivo, especializado y no
especializado, en inglés y castellano.

CEO3 - Proponer soluciones creativas y sostenibles (social-
ambiental-econémica) en forma de productos y servicios
innovadores que respondan a la estrategia empresarial.
CEOS5 - Prototipar y testear soluciones de productos y
servicios con usuarios y otros agentes implicados en la
cadena de valor.

CEO2 - Identificar las necesidades actuales y futuras de los
diversos agentes (usuario, cliente, proveedor) con el fin de
definir las especificaciones de los nuevos productos 'y

Servicios.

Criterio 9: El SGIC tiene integrado un procedimiento denominado ‘SUSPN — Suspensién de Ensefianzas’ en el que se detallan los
criterios y procedimientos para una posible extincion del titulo. Dicho procedimiento de halla publicado en la web en el
siguiente link http://www.mondragon.edu/es/estudios/master/master-universitario-en-diseno-estrategico-de-productos-y-
servicios/#calidad

Interés académico, cientifico o profesional del mismo

Por qué el Master Universitario en Disefio Estratégico de Productos y Servicios asociados

En primer lugar es preciso indicar que la propuesta de este titulo forma parte del proyecto universitario de esta Escuela
Politécnica Superior. Lo que tratara de explicarse en las siguientes lineas:

Primero.-

Ya en la memoria de solicitud de homologacién del titulo de Graduado/a en Ingenieria en Disefio Industrial y Desarrollo de
Producto comentabamos la relevancia de la inclusion del titulo de Ingeniero/a Técnico/a en Disefio Industrial en el catalogo de
titulos universitarios establecidos por la Ley de Reforma Universitaria (LRU) de 1983:

“El Decreto 1462/90, de 26 de octubre, establecio los estudios de Ingenieria Técnica en Disefio
Industrial y las directrices propias del titulo. Este hecho supuso la integracion del pensamiento
del disefio industrial en los programas educativos superiores de modo independiente; y con ello,
una oportunidad clave para otorgarle un rango antes nunca alcanzado entre las prioridades
de la investigacion académica.

En este sentido, al igual que ocurre en Europa, implica a la Universidad, -y no s6lo a la empresa-,
en la produccion de nuevos conocimientos en disefio industrial y le otorga el liderazgo que le
corresponde en la formacioén y la investigacion en este tema.”

Segundo.-
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Aun con todo esto, la presencia del disefio en el catalogo de titulos de la citada Ley de Reforma Universitaria se limit6 al nivel de
la Ingenieria Técnica dejando huérfano el segundo ciclo para la especializacion académica en el Disefio Industrial o incluso para
el acceso al doctorado.

Los titulados/as en Ingenieria Técnica en Disefio Industrial no tardaron en percatarse de que sus expectativas de ‘crecimiento’
en el &mbito académico se reducian, o bien a cursar ensefianzas de Master en centros universitarios extranjeros y titulos
propios de posgrado en Universidades espariolas (los primeros masteres oficiales no se aprobaron hasta el 2006), o a acceder al
segundo ciclo de titulaciones oficiales cuyo perfil profesional apenas tenian que ver con el disefio, como la Ingenieria en
Organizacién Industrial (Orden del 21.09.1995, BOE 28.09.1995), y la Ingenieria Industrial (Orden del 23.07.1996, BOE
31.07.1996). La Ingenieria en Organizacion Industrial, muy transversal y poco atractiva para el alumno que desea seguir
profundizando en el disefio industrial; la de Ingenieria Industrial, bastante generalista, con una troncalidad fuerte en la que al
ambito del Disefio Industrial le queda un espacio muy reducido.

Tercero.-

La apuesta decidida que el RD 1393/2007 de estructuracion de las ensefianzas universitarias hace de la autonomia universitaria
y su capacidad de propuesta de nuevas ensefianzas nos abrieron el camino para dar cuerpo y forma a la propuesta de Master
gue presentamos en esta memoria. De hecho, cuando en febrero de 2008, presentamos a verificacion las ensefianzas de Grado
en Disefio Industrial y Desarrollo de Producto adelantabamaos:

“Este titulo de Grado (en Ingenieria en Disefio Industrial y Desarrollo de Producto) se ha concebido como
una enseflanza de caracter generalista dentro del disefio, que integra capacidades y
conocimientos técnicos, sociales y artisticos. La posible especializaciéon, bien por tematicas
(ergonomia, ecodisefio, usabilidad, comunicacion, interaccion, entre otros), bien por campos
de aplicacion (textil, iluminaciéon, hogar, automocion, producto, mueble, entre otros) se prevé
para los Masters.”

Cuarto.-

En el Plan Estratégico 2009-2012 de esta Institucion se identifico el disefio de un ‘Master oficial con cierta especializacion en el
ambito del Disefio Industrial’ como uno de los objetivos estratégicos, clave para el futuro desarrollo de los Graduados en Disefio
Industrial y Desarrollo de Producto.

Interés académico del titulo

Primero.-

Para profundizar en el interés académico y cientifico de este Master, recurriremos una vez mas a pasajes de la memoria de
solicitud de homologacion del titulo de Graduado en Disefio Industrial y Desarrollo de Producto.

En aquella se hacia constar la existencia de varias asociaciones de Disefio y grupos empresariales que subrayan la necesidad de
una formacion Superior Universitaria y de la Investigacion para profundizar en el Disefio:

“(...) Se quiere dejar constancia de la existencia de al menos tres asociaciones que
defienden la relevancia de la formacion universitaria en el disefio industrial y el desarrollo
de producto: The Boureau of European Design Associations (BEDA); la Sociedad Estatal
para el desarrollo del Disefio y la Innovacion, S.A. (DDI); y la agrupacion empresarial

Mondragon.

(...)

Breve esbozo de BEDA, la DDI y MCC:
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BEDA integra a Instituciones y Entidades, Escuelas y Facultades de 21 paises europeos,
entre otros: Alemania, Austria, Bélgica, Esparia, Italia y Reino Unido.

La DDI es una Sociedad adscrita al Ministerio de Industria, Turismo y Comercio, a través
de la Direccion General de Politica de la Pequefia y Mediana Empresa; cuyo objeto
social contempla, entre otras actividades, la realizacion de acciones de promocion y
difusion del disefio y la innovacion; y la sensibilizacion de las pequefias y medianas
empresas del valor estratégico de esos factores para incrementar su competitividad.
Pues bien, esta sociedad reedita el informe de BEDA con la autorizacion
correspondiente, dando a entender —‘sensu lato’ — que lo hace suyo.

MCC http://www.mcc.es/esp/quienessomos/presidente.html - #constituye un grupo

empresarial integrado por 264 empresas y entidades estructuradas a su vez en tres areas
sectoriales: Financiera, Industrial y Distribucién, conjuntamente con los sectores de

Investigacion y Formacion (...).

Ideas clave del libro blanco Temas de Disefo en |la Europa de hoy

BEDA publico el libro blanco Temas de Disefio en la Europa de hoy, con la intencién de

“fomentar una mayor comprension del disefio y de su potencial en el contexto de la Unidn

Europea; es decir, el valor que crea, el papel que tiene en la innovacion, las posibilidades

qgue ofrece para incrementar la competitividad y para mantener la posicion de Europa

como lider mundial”.

A lo largo de las diferentes secciones en que se divide el libro, se subrayan las siguientes

ideas:

v Larelevancia del disefio para coadyuvar a la innovacion de la industria.

v La falta de profundidad en la base cientifica del disefio y la necesidad de un mayor
esfuerzo intelectual en los ambitos relacionados con los conocimientos del usuario y
de la sociedad.

v La necesidad de integrar el pensamiento del disefio y la investigacion en los

programas de Ensefianza Superior.”

Apuesta de MCC

v Desde finales de la década de los 90, ha hecho una apuesta decidida por el disefio
industrial, para lo que se dot6 de la empresa ‘LKS: Disefio e Innovacion’, con el fin de

dar respuesta a las empresas de la Corporacion en el ambito del Disefio Industrial.
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Para coadyuvar a la innovacion es necesario investigar, y para investigar es necesario una ensefianza universitaria especializada
y de calidad. Resulta dificil — por no decir imposible- el desarrollo de la investigacion en esta disciplina, si el nivel de formacion
de partida de los investigadores se reduce al Grado. Aqui radica —en gran medida- el origen del titulo que se propone.

Segundo.-

Tal como puede verse a continuacion, a nivel nacional, la oferta de titulos oficiales y propios, en materia de Disefio Industrial, es
bastante reducida y muy heterogénea, tanto en lo que se refiere a la duracién como en lo que se refiere al ambito de la
formacion que aborda y a la denominacién misma de las ensefianzas:

[Universidad [Titulo [Orientacion [Zer aio [2ano
PV |Master en ngenieria del Disefio [Profesional  |BLOQUE COMUN Especializacion _|DISENO DE NUEVOS PRODUCTOS Y SERVICIOS
120ECTS e investigadora 25ectscada |DISENO DE PRODUCTOS INDUSTRIALES
DISENO Y TECNOLOGIA DE PRODUCTOS GRAFICOS
PRODUCTOS Y ENTORNOS DE USO COLECTIVO
INGENIERIA DE PRODUCTO ORIENTADA AL USUARIO
[CARDENAL HERRERA [Master Oficial Ingenieria del Diseno TBLOQUE COMUN [Es Diseno de mobiliario e iluminacion.
(Valencia) 60ECTS 29ECTS 21 ects Disefio de producto.
Disefio grafico.
10 ects PRACTICAS EN EMPRESA
ANTONIO NEBRIJA [Master Oficial en Disero Industrial | [ DISENO INDUS TRIAL ASISTIDO POR ORDENADOR
[MADRID 64ECTS + 12 PROVECTO FIN DE MASTER 64 ECTS DISENO DE VEHICULOS Y COMPONENTES
oo S—— DISENO DE INTERIORES Y MOBILIARIO
DISENO DIGITAL Y ANIMACION
ELISAVA Diploma de Postgrado en Conceptualizacion de Producto Mddulo teérico 30ects
Escola Superior de Disseny. Modulo instrumental
Universitat Pompeu Fabra (UPF) horario de 17 a 21:15 Médulo proyecto
Diploma de Postgrado en Desarrollo de Producto 30ects
Diploma de Postgrado en Disefio de Mobiliario 30 ects
Diploma de Postgrado en Disefio de Vehiculos de Transporte: Desarrollo de Proyectos 40 ects
Diploma de Postgrado en Disefio de Vehiculos de Transporte: Estrategias y Concepto 40 ects
Diploma de Postgrado en Modelado Digital 35ects
MASTER EN DISENO DE PRODUCTO se obtiene cursando los dos primeros diplomas 60 ects
Master en Disefio de Vehiculos de Transporte: cursando los dos primeros diplomas 80 ects

Instituto Europeo Di Design Madrid enfoque interesante con visitas fuera, etc.

Diploma Acreditativo

Las diferentes disciplinas de la Moda, del Disefio Grafico, Virtual, Digital, Fotografia, Disefio de Interiores, Industrial, Publicidad y C
Master en Disefio de Producto. Creacion Inteligente; innovacion y gestion

1afio, con proyecto para empresa. 9200€

Instituto Europeo Di Design Barcelona

[FUNDACION PRODINTEC 1° Master en Gestion del Disefio Industrial. T0ECTS
|AVILES, GIJON Pt o comies 0 S/ac tdad i SIMILAR A CURSO AVANZADO

cada 2 afios
CICE Escuela Profesional de Nuevas Tecnologias Master en Disefio Industrial. MID 320h
[Madrid it /o curs e/ 1 61849 master e cise o s sk i mackd presenca A
Sevilla MASTER EN DISENO INDUSTRIAL 50 ects
[ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE INGENIEROS s si tiene

o no tienen

JASOCIACION DE INGENIERIA Y DISENO ASISTIDO :N DISENO INDUSTRIAL 80 ECTS * Médulo 1 - Fundamentos del disefio y desarrollo de productos
IAIDA —— titulo propio * M6dulo 2 - Modelado sdlido y simulacion

* M6dulo 3 - Tecnologia y sistemas productivos
* Modulo 4 - Imagen comercial y marketing estratégico
* Proyecto o trabajo final

Instituto de Ingenierfa e Innovacién Industrial
idem AIDA

MASTER DISENO INDUSTRIAL A DISTANCIA

Algo parecido sucede con la oferta en Universidades extranjeras, de entre las que destacamos los titulos de distintas

Universidades de Reino Unido, Italia, Holanda y Noruega fundamentalmente.

Nombre Universidad Lugar Duracién
MA Industrial Design Central Saint Martins College of Art and Design
Londres 2 afios
MA Communication Design Central Saint Martins College of Art and Design
Londres 2 afios
Design Interactions Royal College of Art 5
Londres 2 afios
Design Products Royal College of Art
Londres 2 afios
Master en Product Design - Milan Istituto  Marangoni - Spain  Marangoni
Information Centre (Espafia) Milan 8 meses
Master in interaction design Domus Academy Milan 1 afio
Master in design Domus Academy Milan 1 afio
Master in accesories design Domus Academy Milan 1 afio
Master in cultural experience design and|Domus Academy
nt Milan 1 afio
Industrial Design Master Scuola Politecnica di Design,
Milan 1 afio
Industrial Design Engineering Norwegian  University of Science and
Technoloay (NTNU) Noruega 2 afios
Industrial Design Engineering TU Eindhoven Holanda 2 afios
Strategic Product Design TU Delft 5
Holanda 2 afios
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Las experiencias de estas Universidades nacionales y extranjeras que ofrecen ensefianzas de Master en el ambito del Disefio
Industrial han orientado esta propuesta de titulo para el que se solicita la homologacién; pero el que presentamos en esta
memoria contiene un enfoque y perfiles que no se han identificado tal cual en las experiencias analizadas. Asi, el Master
Universitario en Disefio Estratégico de Productos y Servicios Asociados se ha configurado con dos orientaciones:

a) Una de especializacién académica en el Disefio Industrial.
b) La otra de iniciacién en tareas de investigacion, dirigida a los alumnos que —tras finalizar el master- deseen proseguir
ensefianzas de doctorado.

Lo que aportamos con el itinerario de especializacion académica es formar estudiantes especializados en el disefio de
productos y/o servicio centrado en las personas (22 ECTS de los 120 del Master), en el disefio de producto/servicios sostenibles
(15 ECTS), y en el disefio estratégico de productos y/o servicios (24 ECTS), con el fin de que sean capaces de llegar a orientar e
impulsar en el marco de la estrategia de la empresa estrategias de innovacion a partir del disefio centrado en las personas y de
la sostenibilidad.

Si las competencias del graduado en Ingenieria en Disefio Industrial y Desarrollo de Producto preparan al futuro disefiador para
que, a partir de unas especificaciones de marketing, sea capaz de disefiar y realizar un producto que se vendera en el mercado;
las competencias previstas en este Master van mas alla. En el mundo de hoy se habla de nuevas corrientes de disefio y de
nuevos modelos de desarrollo, el disefiador industrial ha dejado de ser un “creador de objetos”, para vincularse de una manera
mas activa y participativa dentro de los cambios de la empresa. El disefiador es un ‘estratega’, una pieza que debe y cobra
vigencia en el engranaje de compafiias industriales y semi industriales, con mas vigor que nunca. Ha dejado de ser un vendedor
de soluciones objetuales, y se ha convertido al paso con la industria global, en un vendedor de soluciones globales que
comporten nuevos modelos, destinados a regir los procesos de cambio de esta ante el mundo.

Asi con este Master el disefiador sera capaz, por un lado, de centrar su cometido en el andlisis de las personas y sus necesidades
actuales y futuras; al objeto de detectar, proponer e incluso generar nuevas oportunidades para el desarrollo de nuevos
productos y/o servicios. Por otro, tendra un amplio conocimiento de las habilidades personales, con el fin de poder llegar a
liderar equipos humanos. Ademas, en este siglo en el que el desarrollo sostenible se vislumbra como una necesidad social y una
oportunidad empresarial, los titulados adquiriran el conocimiento necesario para ayudar a que los nuevos productos y/o
servicios de las empresas sean mas sostenibles.

A continuacion analizaremos lo que el itinerario de iniciacion en tareas de investigacion aporta a los estudiantes.

Interés cientifico del titulo

Los alumnos que opten por el itinerario de iniciacion en tareas de investigacion, ademas de lo dicho en relacion al itinerario de
especializacion académica, podran investigar en la linea de investigacion de esta Escuela denominada INNOVACION EN DISENO
INDUSTRIAL, con el fin de desarrollar nuevos conceptos y herramientas que profundicen en el andlisis de las personas (desde el
punto de vista del disefio), en el disefio sostenible de producto, en la estrategia en la concepcion de productos/servicios, y en la
gestion del conocimiento en el disefio de producto/servicios.

A continuacion se describiran brevemente los objetivos y el &mbito de investigacion de dicha linea puesta en marcha en el 2005.
Los objetivos definidos y la direccion en la que se quiere orientar la investigacion estan claros, aunque —por diversos motivos- el
camino recorrido hasta la fecha sea limitado: por un lado, el disefio industrial tiene una tradicién mas larga como practica
profesional que como disciplina ‘cientifica’. En este sentido, la colaboracién estable con otras Universidades, como por €j. la
Universidad Jaume | de Castellon, y la colaboracion con otras lineas de investigacion de esta Escuela han allanado las
dificultades del inicio y nos han ayudado a crear sinergias. Por otro, durante este tiempo de andadura de la linea de
investigacion, la ausencia de estudios de segundo ciclo en Disefio Industrial ha condicionado notablemente las posibilidades de
investigacion; y, a la inversa, hemos requerido de un ambito académico distinto y de mas elevado nivel que las ensefianzas de
Grado (hasta ahora inexistente en Mondragon Unibertsitatea) al que transferir el conocimiento generado en la investigacion.

Consideramos que las competencias que adquiriran los alumnos que realicen este Master (capacidad para desarrollar una
‘investigacion de accion’, capacidad para producir complejos modelos visuales del futuro que ayuden a dar una orientacién
estratégica a las empresas,...) aportaran un perfil de investigador sumamente importante y necesario para los nuevos retos que
empresas y organizaciones deberan afrontar si quieren competir en este mundo globalizado.

Concluimos este apartado recurriendo a la apuesta por el disefio como herramienta de investigacion que hace Paola Bertola,
(Doctora en Disefio Industrial, Investigadora de la Facultad de Disefio del Politécnico de Milan) en el capitulo “El disefio como
instrumento de investigacién. Nuevas oportunidades para las competencias del disefio” del libro blanco ‘TEMAS DE DISENO EN
LA EUROPA DE HOY’, editado por BEDA:

(...) La investigacion, como actitud de formacion continua, es imprescindible tanto para las empresas como para las instituciones, y el disefio
se perfila como un “actor” fundamental para las futuras metas de la investigacion. Ha estado cada vez mas involucrado como recurso en los
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procesos de investigacion, ya que facilita la evaluaciéon de problemas, promociona la investigacion de accién y apoya la investigacion
estratégica. Sin embargo, estas actitudes “naturales” del disefio tienen que ser desarrolladas, mediante programas educativos especificos, y
promocionadas como una oportunidad destinada a las organizaciones contemporaneas para integrar nuevas competencias en sus
departamentos de investigacion’.

Informacion sobre la linea de investigacion INNOVACION EN DISENO INDUSTRIAL

DENOMINACION

Innovacién en Disefio Industrial

OBJETIVO

Esta linea tiene como objetivo primero aportar, desarrollar nuevos conceptos y herramientas que profundicen en el
andlisis de las personas (en especial, interaccion y percepcion), en el disefio sostenible de producto, en la estrategia
en la concepcién de productos/servicios, y en la gestion del conocimiento en el disefio de producto/servicios.

AREAS DE INVESTIGACION

®  Estudios Prospectivos y de Tendencias

El objetivo general de esta area es hacer propuestas de escenarios futuros (corto/medio/largo plazo), asi como de
sus productos asociados, mediante el andlisis e interaccion de diversas variables como pueden ser: variables
sociolégicas, tecnoldgicas, de negocio, tendencias, entorno,....

Proyectos relacionados

o Product Service Design

o “Aml: Inteligencia ambiental en ascensores” para Orona (2007-2008)
o Disefio de recursos didacticos para el aula del futuro

o BTI

0 Tuboplast

® Disefio de Interaccién y Percepcion

El propésito de esta area es realizar estudios de interaccion y uso entre el producto, el usuario y el entorno, asi
como evaluar la percepcion que de los productos o servicios tiene el mercado, con el objetivo de conseguir
productos y servicios mas intuitivos, ergonémicos y capaces de emocionar a sus usuarios.

Proyectos relacionados (o0 empresas con las que se estan desarrollando):

(o]

“Disefio de ascensores accesibles basados en el concepto ‘Design for all’ trabajando aspectos ergonémicos de
producto” para Orona (2007-2008)

Disefio de joystck

Nuevos usos en electrodomésticos

Nuevas formas de interaccion con electrodomésticos

“Disefio emocional aplicado al transporte vertical” para Orona (2007-2010)

Eurotools

O O0Oo0OO0o

® Sostenibilidad

La finalidad de esta area es desarrollar productos y servicios teniendo en cuenta aspectos sociales, econémicos y
ambientales.
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Proyectos relacionados (o0 empresas con las que se estan desarrollando):

(e}

O o0o0oo

Olio pote

LCC LightCarbonCars. Reduccién del impacto ambiental de automdviles mediante el aligeramiento estructural
basado en composites de carbono de bajo coste, sin comprometer la seguridad y el confort (2007-2011).
Proyecto Singular estratéfico Ministerio de Educacion y Ciencia.Empresas participantes: PSA, Gaiker, FPK, VFUs
Armonia, Lablast, Univesitat Jaume |

“NUDIRE: Nuevos Electrodomésticcos que Disminuyen y previenen la cantidad de Residuos generados”
Ministerio de Medio Ambiente. Empresa participante Fagor Electrodomésticos S.Coop. (2007-2008).
ECODRIRON

CAF

Fagor Arrasate

Mobiliario: Proiek, Ideilan,....

TESIS DOCTORALES

Estudio sobre la primera fase del proceso de desarrollo de nuevos productos o Fuzzy Front End de la innovacion:
propuesta de un modelo y andlisis del uso de herramientas, métodos y técnicas. Autora: Ester Val Jauregi
Metodologia para la eco-innovacién en el disefio para desensamblado de productos industriales. Autor: Daniel
Justel Lozano

Integracion de parametros emocionales en el proceso de desarrollo de productos. Doctorando: Alex Beitia
Nafarrate

Andlisis de soluciones para reducir el impacto ambiental de los vehiculos durante el uso y el fin de vida basadas
en el aligeramiento con composites de fibra de carbono. Doctorando: Carlos Mufioz Marza

PUBLICACIONES

Val-Jauregi, E., Justel, D., “Uso de herramientas durante la primera fase del desarrollo de productos”. Dyna.
ISSN 0012-7361. 2008. Vol. 83. N° 6. Pp. 363-373

Justel, D., Pérez, E., Vidal Rosario, Gallo Angel, Val Ester. “Estudio de métodos de seleccion de conceptos. Actas
XI Congreso Internacional de Ingenieria de Proyectos ISBN: Resiimenes 978-84-690-8133-4 CD articulos978-84-
690-8133-4. Lugo, Espafia, 26-28 Septiembre, 2007.

Justel, D., Agirrezabal, L. Valor, A., Galdos, A., Sarrionandia, M.A., Lauroba, N. “Andlisis del grado de
reciclabilidad real de los materiales empleados en el sector electrodomésticos”. Actas XI Congreso
Internacional de Ingenieria de Proyectos. ISBN: Resimenes 978-84-690-8133-4 CD articulos978-84-690-8133-4.
Lugo, Espafia, 26-28 Septiembre, 2007.

Val-Jauregi, E.y Justel, D. “Uso de herramientas, métodos y técnicas durante el fuzzy front end de la innovacion
— Un estudio exploratorio en la comunidad auténoma del PAIS VASCO —*. Actas XI Congreso Internacional de
Ingenieria de Proyectos. ISBN: Resimenes 978-84-690-8133-4 CD articulos978-84-690-8133-4. Lugo, Espafia,
26-28 Septiembre, 2007.

Justel, D., Vidal, R., Arriaga, E., Franco, V., Val-Jauregi, E. “ Evaluation method for selecting innovative product
concepts with greater potential marketing success”. Proceedings of 16th International Conference on
Engineering Design. ISBN: Abstracts of papers 1-904670-01-6, Proceedings CD 1-904670-02-4. Paris, Francia
Fecha: 28 - 31 August 2007

Val-Jauregi, E.and Justel, D. * Use of tools, methods and techniques during the fuzzy front end of innovation:
their impact on innovation performance — A survey based exploratory study of companies in the BASQUE
COUNTRY - Proceedings of 16th International Conference on Engineering Design. ISBN: Abstracts of papers 1-
904670-01-6, Proceedings CD 1-904670-02-4. Paris, Francia Fecha: 28 - 31 August 2007

Justel, D., Arriaga, E., Vidal, R., Val, E. “Disefio de un método para la evaluacién del potencial innovador de un
disefio conceptual”. Actas X Congreso Internacional de Ingenieria de Proyectos. ISBN: 84-9705-988-3. Valencia,
Espafia, 13-15 Septiembre 2006.

Justel, D., Garcia, M., Igartua, A., Vidal, R. “Estudio de métodos de evaluacién de la desmontabilidad de
productos industriales. Actas X Congreso Internacional de Ingenieria de Proyectos. ISBN: 84-9705-988-3.
Valencia, Espafa, 13-15 Septiembre 2006.

Val, E., Justel, D. “ Fuzzy front end de la innovacién y el pensamiento divergente y convergente”. Actas X
Congreso Internacional de Ingenieria de Proyectos. ISBN: 84-9705-988-3. Valencia, Espafia, 13-15 Septiembre
2006.

Justel, D., Vidal, R., Chiner, M. “TRIZ applied to innovate in Design for Disassembly”. Proceedings of 13th CIRP
International conference on Life Cycle Engineering, ISBN: 90-5682-712-X. Leuven, Bélgica, 31 de Mayo a 2 de
Junio 2006.

Justel, D., Vidal, R., Chiner, M “TRIZ applied for Eco-innovation in Design for Disassembly”. Proceedings of 1st
IFIP Working Conference on Computer Aided Innovation, ISBN: 3-00-017325-0. Ulm, Alemania, 14 -15
Noviembre 2005

Justel, D., Vidal, R., Chiner, M. “Eco-Innovacion en el Desmontaje para buscar la Sostenibilidad de la sociedad”.
Actas IX Congreso Internacional de Ingenieria de Proyectos, ISBN:84-89791-09-0. Malaga, Espafia, 22-24 Junio
2005

Justel, D., Chiner, M., Vidal, R. “Interrelacién de técnicas de creatividad y métodos de ecodisefio”. Actas VIII
Congreso Internacional de Ingenieria de Proyectos. Bilbao, Espafia, 6-8 Octubre 2004
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= Ester Val Jauregi “Fuzzy Front End of innovation - the effect of organizational learning in innovation and
business performance”, Presentacion en International Society for Professional Innovation Management ISPIM
Conference "Networks for Innovation”. Athens, Greece. 11-14 Junio 2006.

=  Ester Val, Miren Zubizarreta, Daniel Justel “El desarrollo de nuevos productos en el marco del aprendizaje
basado en proyectos en Mondragon Goi Eskola Politeknikoa-Mondragon Unibertsitatea”, Presentacion en X
Congreso Internacional de Ingenieria de Proyectos. Valencia. 13-15 Septiembre 2006

= Daniel Justel, E. Arriaga, R. Vidal, Ester Val “Disefio de un método para la evalucién del potencial innovador de
un disefio conceptual”, Presentacion en X Congreso Internacional de Ingenieria de Proyectos. Valencia. 13-15
Septiembre 2006

= Ester Val, U. Cornes, Daniel Justel “Fuzzy front end de la innovacién y el pensamiento divergente y
convergente”, Presentacion en X Congreso Internacional de Ingenieria de Proyectos. Valencia. 13-15
Septiembre 2006

= Daniel Justel, Rosario Vidal, Efiaut Arriaga, Vicente Franco and Ester Val-Jauregi “Evaluation method for
selecting innovative product concepts with greater potential marketing success”, Presentacion en International
Conference on Engineering Design, ICED'07. Paris. 28 - 31 August 2007

= Ester Val-Jauregi, Daniel Justel “Use of tools, methods and techniques during the fuzzy front end of innovation :
their impact on innovation performance : a survey based exporatory study of companies in the Basque
Country”, Presentacion en International Conference on Engineering Design, ICED'07. Paris. 28 - 31 August 2007

= Daniel Justel Lozano, Eduardo Pérez Bartolomé, Rosario Vidal Nadal, Angel Gallo Fernandez, Ester Val Jauregui
“Estudio de métodos de seleccion de conceptos”, Presentacion en Xl Congreso Internacional de Ingenieria de
Proyectos. Lugo. 26-28 Septiembre 2007

= Ester Val Jauregi, Daniel Justel Lozano “Uso de herramientas, métodos y técnicas durante el fuzzy front end de
la innovacién : un estudio exploratorio en la Comunidad Auténoma del Pais Vasco”, Presentacién en Xl
Congreso Internacional de Ingenieria de Proyectos. Lugo. 26-28 Septiembre 2007

= Ester Val-Jauregi, Daniel Justel, Alex Beitia “Environmental knowledge acquisition during the fuzzy front end of
innovation - state of use of tools, methods and techniques in the Basque Country”, Presentaciéon en 10th
Intenational Design Conference DESIGN 2008. Dubrovnik, Croatioa. 19-22 Mayo 2008

= Ester Val-Jauregi, Ifiaki Garcia-Arrizabalaga “Learning orientation and product innovation performance”,
Presentado en 15th International Product Development Management Conference. Hamburg, Germany. 29
Junio- 1 Julio 2008.

PERSONAL DOCENTE INVESTIGADOR

5 DOCTORES (personal propio, 2 de ellos recién titulados),
2 DOCTORES COLABORADORES DE LA UNIVERSIDAD JAUME | DE CASTELLON
2 DOCTORANDOS CON SUFICIENCIA INVESTIGADORA

5 INGENIEROS

RECURSOS / MEDIOS

® Diversos laboratorios y talleres (laboratorio de Ergonomia y Percepcion, laboratorio de ECO Innovacion, taller
de Prototipos Funcionales, taller de Maquetas y Prototipado Répido) para la realizacion tanto de ensayos

experimentales como la construccién expresa de prototipos y maquetas de productos.

® Diverso software tanto para el desarrollo, simulacién y renderizacién de productos (Rhinoceros, 3D estudio,
Unigraphias, Solid Edge, Solid Works, Adobe ilustrador y Photoshop) como para la optimizaciéon de productos
(DFMA, TRIZ, Ecoscan y Simapro).

Interés profesional del titulo

El proyecto de este titulo de Master, los objetivos que pretende y su programa de estudios han sido ampliamente contrastados
con profesionales de empresas de diferentes tamafio, composicion, ambito geografico, etc..En este epigrafe trataremos de
transmitir y dejar constancia de que las empresas consultadas captaron rapidamente el valor afiadido del perfil de este titulo
con respecto a otros perfiles de los titulos actuales de 2° Ciclo y con respecto al del Graduado/a en Ingenieria en Disefio
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Industrial y Desarrollo de Producto.

Acciones de consulta llevadas a cabo

Con el fin de alinear el nuevo Master con las necesidades actuales y futuras de las empresas, se llevaron a cabo dos acciones de
consultay contraste en dos momentos distintos y con diferentes objetivos:

A) Fase inicial del proyecto de disefio del titulo: en el momento en que se abordaban la identificacion del perfil
profesional del titulo (perfil de egreso), y cual deberia ser la finalidad del titulo: la adquisicién del estudiante de una
formacion avanzada orientada a la especializacion académica o profesional, o bien a promover la iniciacién en tareas
investigadoras.

Descripcién de la consulta:
Colectivo: profesionales del disefio de 10 empresas de la CAPV.
Coémo se hizo: A través de entrevistas personales
Contenido de la reunién: Se les pidi6 que indicaran cudles deberian ser las competencias, capacidades técnicas y/o

conocimientos que deberian adquirir los alumnos del Master.

B) Fase final del proyecto de disefio del titulo: una vez identificado del perfil profesional del titulo y definido el plan de
estudios, con el fin de realizar un nuevo contraste:

Descripcién de la consulta:

Colectivo: 50 profesionales del disefio de diferentes empresas de la CAPV.

Como se hizo: A través de la convocatoria de una jornada sobre el DISENO INDUSTRIAL

Contenido de la reunion: Se present6 el Perfil de egreso y el plan de estudios disefiado y se les formularon las
siguientes cuestiones:

1. Identificar competencias, capacidades técnicas y/o conocimientos (acordes con el perfil de egreso) para las
materias propuestas.

2. Elimina las materias del plan de estudios que no se ajusten al perfil de egreso presentado.

3. ¢ Qué conocimientos debe transferir la universidad al mundo empresarial en el ambito del disefio industrial?

A continuacién se resumen las conclusiones mas relevantes de ambas acciones:

Conclusiones Accion A:

Las empresas cuestionadas enfatizan en que los titulados de este nuevo Master deberan trabajar y desarrollar las siguientes
competencias, capacidades técnicas y/o conocimientos:

Conacimiento y comprension de lo que es un proyecto-proceso

Sensibilidad para con el disefio

Creatividad

Dominio de herramientas

Cultura del disefio

Capacidad de integracién en el equipo

Filosofia del trabajo y capacidad de trabajo

Comprension de la empresa

Liderazgo, estrategia y tactica (adquiridos a través de proyectos ‘de verdad’, esto es, reales)
Orientado a disefio estratégico

Aplicar el proceso de disefio en la empresa en lugar de un producto

Aportar iniciativas mas alla de las directamente relacionadas con el producto

Nivel de modelado superior a la adquirida en el Grado

Capacidad de comunicacion visual

Capacidad de abstraccién, de poder afrontar la fase de andlisis con una apertura de mente mayor a la de
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Grado

p. Conocimiento de nuevas posibilidades del disefio y del trinomio disefio, material, proceso

g. Capacidad de emprendizaje (intraemprender): capacidad de plantear y ‘hacer’ cosas

r.  Conocimiento extenso del derecho mercantil y la propiedad industrial, a nivel nacional e internacional

s.  Conocimientos de sociologia y sicologia

t.  Conocimientos amplios y profundizacién en conceptos de empresa, producto, marca, innovacion, etc. con
vision global (de la que adolecen los estudiantes de Grado)

u. Conocimientos de ecodisefio, sostenibilidad, RSC, de usabilidad, disefio adaptativo, disefio organico

v. Etica

w. Reciclado

x.  Competencias en procesos creativos y diferentes metodologias de trabajo

y.  Capacidad de crear conceptos y valores mediante la investigacion

z.  Cultura visual, especialmente del color

aa. Competentes para definir estrategias de producto.

bb. Conocimiento de las tendencias del disefio en todo el Estado y Europa
cc. Flexibilidad, personalizacién enfoque del mercado.

Como puede verse, han sido transcritas casi literalmente para no adulterarlas, con el fin de que el lector pueda captar con mas
precision la esencia de la aportacion realizada en cada caso.

Con todo ello, el equipo de disefio de este titulo, tomé en cuenta las siguientes tres ideas de caracter general para apostar por

el titulo:

v

Las repetidas alusiones de los entrevistados a que los conocimientos y competencias del Master deben facilitar al
alumnado un nivel de especializacion sensiblemente superior al del Grado (aportaciones a, b, ¢, d, q, 1, s, t, u, X, aa,
bb).

El énfasis en que el disefio estratégico no se limita al disefio de producto, sino que ahonda en la estrategia y la tactica
de la empresa; y este es el nuevo perfil de disefiador que necesita la empresa (aportaciones e, h, i, j, k).

La identificacion de la investigacién como mecanismo para crear nuevos conceptos y valores en disefio y para dotar
a los alumnos y alumnas de una mayor capacidad de abstraccion (aportaciones |, o, p, y).

Conclusiones Accioén B:

Las empresas cuestionadas respondieron asi:

Pregunta n° 1.- Identificar competencias, capacidades técnicas y/o conocimientos (acordes con el perfil de egreso)
para las materias propuestas.

Respuestas:
e Product Service Design. Product service system (PSS)
Dentro de PSS, técnicas de representacion: storyboards, use cases, front office / back office, mapas de actores.
e Co-creacion: user driven innovation
e Culture analysis & qualitative methods. Ethnographic methods. Observacién, interpretacion video
e Disefiar soluciones
e Sostenibilidad: ecolégica, econémica. Innovacién social
e From mass customization to open source innovation
e Mass produccion
e  Customization
e Disefio orientado a personas, afiadiendo area de disefio emocional.
o Disefio estratégico: produccién-fabricacion, reciclaje.
e Métodos de creatividad, proyecto
e Analizar el usuario cuantitativamente y cualitativamente: ;Es el mercado amplio? ;Entendemos el usuario?
e Investigacion: nuevas metodologias de disefio, investigar el usuario de diferentes maneras.
e  Comunicacion del producto. La importancia de la introduccion de un producto nuevo en el mercado.

Pregunta n® 2.- Elimina las materias del plan de estudios que no se ajusten al perfil de egreso presentado.
e Se nos propuso reenfocar la material Direccién econémico-financiera para centrarnos en la valoraciéon econdémico-financiera de
los nuevos productos mas que en la direccion econémico-financiera en general.
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Pregunta n° 3.- ;Qué conocimientos debe transferir la universidad al mundo empresarial en el ambito del disefio
industrial?

e Redisefar es una oportunidad competitiva

e Oportunidades / bondades del disefio como vehiculo para conseguir los objetivos de la empresa

e Creacion de la conciencia de que el disefio es necesario para mejorar

e El Disefiador Industrial encuentra soluciones

e Tecnologias desconocidas para las empresas de disefio

e Proyecto prospectivos, antena ultimas tecnologias

e Antenaen mercados, tendencias

Al margen del cuestionario planteado, en esta jornada sobre el DISENO INDUSTRIAL se evidenciaron algunas reticencias y miedos que
este Master (y en general los profesionales e investigadores en Disefio) deben ayudar a vencer colaborando con otros agentes, como
son las Instituciones locales, nacionales y europeas, y las propias empresas, mediante el impulso de politicas adecuadas para el
desarrollo del Disefio:

Las empresas consideraron importante y necesario el Master, tanto en lo que al perfil de egreso se refiere como en lo que
atafie al plan de estudios, pero reconocian que ellas mismas no son excesivamente conscientes ain de la necesidad de
formacion de los estudiantes en sostenibilidad ya que no perciben en el mercado necesidades de productos sostenibles. Sin
embargo, en esta Institucion desde el 2004 se viene impulsando el aula de ecodisefio de Mondragon Unibertsitatea en

colaboracion con IHOBE ((Sociedad Publica que de acuerdo con los planes y directrices del Departamento de Medio Ambiente, Planificacion territorial,
Agricultura y Pesca del Gobierno Vasco, tiene por finalidad extender la cultura de sostenibilidad ambiental y mover a la accién a todos los agentes de la
Comunidad Auténoma del Pais Vasco y actuar, cuando sea necesario, para lograr una mejora ambiental continua) Y el Departamento de Desarrollo

Sostenible de la Diputacion de Gipuzkoa), porque estamos convencidos de que el futuro de las empresas va a estar
absolutamente condicionado al desarrollo de actividades empresariales sostenibles (sostenibilidad econémico-social y
medioambiental). Los titulados de este Master podran colaborar creando nuevas ideas de bienestar para desarrollar
soluciones sostenibles; y a la inversa, las nuevas soluciones sostenibles seran la plataforma que posibilite la visualizacion
de nuevas ideas de bienestar.

Del mismo modo reconocian que en su seno sigue prevaleciendo ain la cultura fabril antepuesta a la cultura del disefio; y
este es un obstaculo que los titulados superiores de Disefio Industrial tendran que vencer; demostrando, en primer lugar,
que uno de los elementos claves del valor afiadido del producto radica en el disefio del mismo; y, en segundo lugar, que
para modificar esta escala de valores dentro de la empresa es necesario impulsar el cambio desde la estrategia misma de
la empresa, incorporando a los disefiadores en la definicion de la estrategia de producto/servicio.

Por otro lado, representantes de BAI (Agencia de Innovacién de la Diputacion de Bizkaia) que asistieron a esta jornada sobre el
DISENO INDUSTRIAL apoyaron la iniciativa de implantacion de este titulo, remitiéndose al estudio sobre el Disefio en la CAPV (BAI
DESIGN FORUM) que dicha Agencia realiz6 en marzo-2009, y en el que llegaron a conclusiones muy similares a las surgidas en la
jornada.

Conclusion
Por todo lo dicho en este apartado:

v' lademanda del alumnado potencial abogando por la existencia de ensefianzas de Master del &mbito del Disefio Industrial,

v el interés académico, cientifico y profesional que suscita el titulo,

v la defensa a ultranza que hace la asociacién BEDA, la Agencia BAI y las empresas (p. €j. la Corporaciéon Mondragon), posicionando al
Disefio en los Programas Formativos del mas alto nivel universitario, y

v las referencias y experiencias que hemos contrastado en otras Universidades, nacionales y extranjeras, que imparten ensefianzas de
Méster,

consideramos que el titulo de Master que presentamos en esta propuesta, los objetivos que pretende y su programa de estudios deben obtener
la oficialidad que solicitamos mediante esta memoria.

Contraste con empresas

1.- Debido a la iniciativa de ubicar el Méaster en Bilbao, el 31 de marzo de 2014 se hizo una reunion de contraste especifica con
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diferentes empresas de Bizkaia, al objeto de presentarles la propuesta del Master modificado, poniendo especial acento en los
siguientes aspectos:

- Apertura del acceso al Master
- Competencias que van a adquirir los egresados
- Plan de Estudios

Los responsables del titulo han tenido en cuenta sobre todo las siguientes aportaciones:

- Las competencias propuestas por los representantes de las empresas, coincidentes en gran medida con las que ya
preveia el titulo y con las propuestas por las redes internacionales de Disefio.

- Los contenidos de las materias que las empresas consideran importantes ya se han incluido en distintas asignaturas
del Plan de Estudios

- Se han revisado los contenidos y competencias asociadas de las asignaturas Cultura del disefio(se ha pasado a
denominar ‘Tendencias en Disefio Industrial’), Prototipado en disefio, Liderazgo creativo y Comunicacién visual

Ver Anexo | — ‘CONCLUSIONES REUNION DE CONTRASTE CON EMPRESAS DE BIZKAIA’
Ademés se han hecho otros contrastes con empresas del entorno de Mondragén

Ver Anexo Il — ‘CONCLUSIONES REUNION DE CONTRASTE CON EMPRESAS DEL ENTORNO DE MONDRAGON’

Referentes externos

Los citados en el epigrafe ‘Interés académico, cientifico o profesional del mismo’.

Descripcion de los procedimientos de consulta internos

La propuesta de este Master universitario surge como consecuencia de la elaboracion del Plan Estratégico (2009-2012) de la

Escuela Politécnica Superior.

Para la elaboracion de dicho Plan se establecieron unos equipos de reflexion y un plan de trabajo detallado con objetivos

especificos:

< Se identificaron dos niveles de reflexién articulados en torno a 4 equipos de trabajo, uno por cada Unidad Estratégica de
Gestion (Formacion Reglada, Formacion Continua e Investigacion), mas un equipo plenario representacién de los tres

anteriores.

Y se sigui6 la siguiente dinamica:

Reunién 1. EQUIPO CABECERA. Reunién en la que se hizo una revision de la estrategia seguida en el periodo 2004-2008,
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Directrices MONDRAGON UNIBERTSITATEA (MU) para la Escuela Politécnica Superior (EPS), Analisis interno “procesos de
soporte” formulacion de la MISION, VISION Y VALORES e Identificacion de preocupaciones estratégicas globales para la EPS.

Reunién 1. MESAS DE REFLEXION. Una Mesa para cada Unidad Estratégica de Gestion (Formacion reglada; Continua e
Investigacién). Ponencia de expertos (2 h) y Andlisis y Diagnéstico de la Situacion.

Reuniodn 2. EQUIPO CABECERA. Repaso del andlisis de las 3 Unidad Estratégica de Gestion, identificacién de RETOS, definicion
de directrices para las Unidad Estratégica de Gestion e identificacion, si procede, de RETOS a ser desarrollados por el Equipo de
Cabecera.

Reunion 2. MESAS DE REFLEXION. Concrecion de retos de cada Unidad Estratégica de Gestion y su despliegue, Objetivos,
estrategias, indicadores, y responsables.

Reuniéon 3. EQUIPO CABECERA. Despliegue de retos generales, concrecion de objetivos, estrategias, indicadores y
responsables.

Reunion 3. MESAS DE REFLEXION. Finalizacion de la concrecion de los retos de las Unidad Estratégica de Gestion.

Reunién 4. EQUIPO CABECERA. Analisis del despliegue de cada una de las Unidad Estratégica de Gestion y finalizacion del
despliegue de retos asignados al Equipo cabecera. Tras esta reunién, se trabajé en la concrecion de datos de indicadores,
proyeccion numérica y mapa estratégico.

Reunion plenaria FINAL. En la que se expuso la sintesis del P.E. incluido el mapa, proyeccién numérica e indicadores.

En paralelo, a través de los participantes en las mesas de reflexion de cada Unidad Estratégica de Gestién, se generd una
dinamica de participacion de todo el personal de la Escuela; y se convocaron 3 jornadas dedicadas a reuniones abiertas de 2 h.
de duracion para informar, recabar impresiones y debatir las reflexiones y retos estratégicos que iban surgiendo. A su vez, los

alumnos fueron informados en una sesién especifica convocada al efecto.

Para la elaboracion del plan de estudios se establecié un plan de disefio de titulo y una dindmica de reuniones a dos niveles:

£ Reuniones de los PDI de los Departamentos y Areas de conocimiento con responsabilidad en la titulacion para debatir y
elaborar propuestas para el disefio del plan de estudios.

+ Reuniones de consulta, debate y contraste abiertas a todo el colectivo (PDI y PAS) de esta Escuela Politécnica Superior, con
motivo de la elaboracion del Plan Estratégico 2008-2012:

+ Reuniones de consulta, debate y elaboracion de propuestas de representantes del personal académico con la Direccién
Académica de la Escuela Politécnica Superior.

4+ Consultas a los alumnos miembros del Consejos Rectores de MGEP, en el que tienen asignada un 1/3 de representacion.

Reuniones del Comité Académico en las que se han ido validando las propuestas del equipo de disefio del titulo.

La informacion resultante de esta dindmica es diversa tanto en alcance como en contenido. Entre otras se hallan: el Plan
Estratégico de esta EPS, las convocatorias de las reuniones que se han realizado; las actas de las reuniones y los acuerdos (y

consensos) alcanzados en las mismas; y las distintas versiones del plan de estudios.

a) Procedimiento seguido para la aprobacion del plan de estudios

El procedimiento de aprobacion del plan de estudios se ha vertebrado a dos niveles:

A nivel de la Escuela Politécnica Superior.
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& Lavalidacion de la propuesta definitiva del plan de estudios, previo a su aprobacién en los Organos competentes, ha
correspondido a la Direcciéon Académica y a los Directores de los Departamentos Universitarios.
& La aprobacion en los Organos competentes se ha realizado en el siguiente orden: en primer lugar en el Comité
Académico, a continuacién en el Consejo de Direccion, y por Gltimo en el Consejo Rector.
A nivel de la Universidad.
Con una secuencia similar, la propuesta de plan de estudios fue aprobada en el Comité Académico de Mondragon
Unibertsitatea, en el Consejo de Direccién de Mondragén Unibertsitatea, y en el Consejo Rector de la Universidad (Organos en

los que se hallan representados todas las Facultades que integran MU y el propio Rectorado).

Descripcion de los procedimientos de consulta externos

Los citados en el epigrafe ‘Interés académico, cientifico o profesional del mismo’.
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Master en Disefno Estratégico de Productos y Servicios
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Este documento recoge las conclusiones obtenidas en la sesiébn de contraste realizada el 31 de
Marzo con 25 empresas se Bizkaia en las oficinas de BEAZ. En la reunidn se presento el
planteamiento y el perfil profesional del master Disefio Estratégico de Productos y Servicios que
Mondragon Unibertsitatea va a ofertar en Bilbao y Mondragén. El objetivo de la reuniéon fue
realizar un contraste para adecuar el perfil a las necesidades y realidades de las empresas.

En el documento se recoge la opinidon de los asistentes sobre la adecuacion del perfil de egreso
a la transformacion de la industria de Bizkaia en la proxima década. Y las competencias que
deberia de tener el perfil para llevar a cabo esa transformacion teniendo en cuenta las
necesidades de las empresas.

Primero se presentan reflexiones generales del perfil, y a continuacion se listan las competencias
que las empresas asistentes han considerado relevantes y a destacar. Finalmente, se mencionan
materias a afadir y reforzar en el planteamiento del master, como otras que podrian ser
suprimidas.

Reflexiones generales sobre la adecuacion del perfil a la industria de Bizkaia

El perfil profesional presentado se visualiza como un perfil que pueda aportar frescura y un
enfoque creativo a las empresas de Bizkaia. Y se entiende que debe ser capaz de convencer a
las empresas de la necesidad de implantar nuevas metodologias y herramientas de trabajo, y
con ello poder identificar nuevos productos y servicios que ofertar. También se resalta que las
empresas y sus realidades son muy diferentes, y que el egresado debera ser capaz de adecuarse
a las necesidades particulares de cada empresa. Se recoge que el atractivo del peffil
profesional reside en que no estd centrado en una especialidad, sino que combina
conocimientos técnicos, humanisticos y de estrategia empresarial.

Competencias que deberia de cumplir el perfil profesional

A continuacion se listan los aspectos mas destacados que deberia de tenerse en cuenta en el
planteamiento del master considerando las necesidades de las empresas:

- Adaptado alas empresas del territorio.
Que los proyectos y el perfil estén alineados a las estrategias de las empresas del
territorio. Posibilidad de intensificar los contenidos a trabajar en el master segun el sector.

- Puesta en valor del caracter estratégico del disefio con vision a largo plazo.
Que se plantee el disefio estratégico con vision a largo plazo y caracter de inversion. Y
que el egresado sea capaz de convencer a las empresas tradicionales del caracter
estratégico del disefio con una vision de disefio extendida.

- Aglutinador de disciplinas y departamentos.
Egresado capaz de enlazar diferentes disciplinas y promover la colaboraciéon entre
distintos departamentos de empresa con actitud creativa.

- Materializar ideas en productos.
Que el egresado sea capaz de proponer ideas de producto industrializables, sin
centrarse Unicamente en identificar necesidades.
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A continuacioén se listan las competencias mas destacadas que deberia de cumplir el perfil
profesional del master seguin el punto de vista de las empresas:

- Visidon internacional y global.
Perfil capaz de adaptarse a distintas culturas y trabajar globalmente. Se propone para
ello crear redes de colaboracion tipo workshop virtual entre distintos paises, y realizar
proyectos conjuntos con otras universidades. Y se da por hecho que los titulados tengan
un alto nivel de inglés.

- Trabajo en equipo.
Se da mucha importancia a que el perfil profesional sea capaz de trabajar en equipo.

- Visidn de negocio.
Perfil que se adapte a las necesidades reales de cliente y tenga en cuenta aspectos
financieros y de coste, siendo capaz de asegurar la viabilidad del proyecto o propuesta
de producto servicio.

- Nuevo enfoque y métodos de trabajo.
Capaz de promover nuevos métodos de trabajo que aporten creatividad y nuevas
ideas a las empresas apoyandose en metodologias de Disefio Estratégico.

- En coherencia con la estrategia empresarial y estrategia de marca
El perfil debe ser capaz de trabajar aspectos relacionados con la estrategia de marca y
de trasladar los valores de marca a los productos disefiados.

- Habilidad para colaborar con empresa y cliente.
El perfil profesional debe ser capaz de colaborar tanto con la empresa y como con el
cliente para poder redirigir y adaptar el desarrollo del proyecto a sus expectativas y
necesidades; y ser capaz de entablar didlogos tanto con clientes como proveedores.

- Orientacién al mercado.
El egresado debe ser capaz de analizar distintos mercados a los que la empresa querria
dirigirse, e identificar los requisitos de los mas competitivos para adecuar su oferta de
productos y/o servicios.

- Tractor de nuevas actividades
El egresado debe tener capacidad de traccionar la actividad del disefio dentro de la
empresa, y liderar el cambio.

- Habilidades de venta.
Que el egresado tenga conocimientos de marketing y comercializacion de producto.
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Otros comentarios o iniciativas que se han recogido:

Que el egresado sea capaz de trabajar el disefio de una plataforma standard de
producto y sus variables (modularidad del resultado).

Que tenga capacidad de detectar tendencias sociales (trend hunting)

Se propone crear redes de creatividad o momentos de encuentro para acercar el perfil
alas empresas.

Surgen dudas sobre el valor que puedan aportar los perfiles de antropologia y
sociologia. Y sus capacidades a la hora de materializar las ideas en productos y servicios.
Se propone abrirlo a graduados en Bellas Artes.

Asegurar que el perfil sea incorporable a empresas que no tengan producto propio.

Se entiende que el conocimiento sobre ecodisefio es necesario para cumplir las
normativas.

Interesante la disciplina de disefio de servicios para la mejora de la interaccion de la
empresa con el cliente

El perfil profesional debe tener capacidades de comunicacion, liderazgo y creatividad.
Se menciona que el disefio estratégico trabaja aspectos relacionados directamente con
la estrategia empresarial, y ello puede ser considerado un tema confidencial en las
empresas. Ello pueda suponer un obstaculo a la hora de colaborar con alumnos en esta
tematica.

Materias que las empresas proponen para trabajar en el master

En la reunibn se mencionaron tanto materias a afadir y reforzar, como materias que se
consideraban podian ser reducidas o eliminadas del programa formativo del master. A
continuacion se listan ambas:

Materias a afladir o reforzar

Comunicacion y liderazgo
Propiedad intelectual

Idiomas

Nuevos materiales

Gestion del proceso de innovacion

Materias a revisar

Cultura del disefio
Prototipado en disefio
Liderazgo creativo
Comunicacion visual

También se menciond que los alumnos tengan la posibilidad de trabajar a la vez que estudian.
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Anexo Il - CONCLUSIONES REUNION DE CONTRASTE CON
EMPRESAS DEL ENTORNO DE MONDRAGON

Master en Disefio Estratégico de Productos y Servicios

Mondragon Unibertsitatea

Abril 2014
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e Contraste con empresas entorno Mondragon

Se realizaron reuniones de contraste con las siguientes empresas:
o Caf

Ekide

Maier

ISEA

Fagor Ederlan

Alecop

Mondragon Componentes (Copreci)

ULMA Construccion

Orona

Diara Design

OO0OO0OO0OO0OOO0OO0O

En el presente documento se han recogido las conclusiones mas relevantes de 4 de ellas:
DIARA DESIGN

Entrevista: a Olaia Irulegi, Directora Diara design y Ander Hernandez, Director de Ingenieria de Disefio.
Objetivo: Conocer su opinion en relacion al redisefio de Master Estratégico
Fecha: 20 de marzo 2014, 11:00-13:00 horas

Desarrollo de la reunién:

- Olaia estaba al tanto de la reunién del dia 31 de marzo en BEAZ, a la que pensaba acudir. Me mostro el
documento completo, tanto del orden del dia de la reunion, la propuesta académica asi como las preguntas
previstas para el encuentro en Bilbao.

- Considera que no tiene conocimiento suficiente para opinar en relaciéon a la propuesta de Master. No se
mueve en el ambito académico y no tiene una opinion formada.

- Las conversaciones mantenidas se enmarcan en una relacién de mutuo interés Eskola- Diara, en el
desarrollo de una colaboracion estable y continua.

- En este afio se ha mantenido la relacion Orona-Eskola-Diara, en 1+D

- Se haincorporado la realizacion de un workshop con el grupo 2° de Master.

- La acogida de un TFMaster, Unai Lépez.

- La acogida de una becaria de 2°, Amaia Guridi con la intencién de continuidad en el TFG.

- Para la convocatoria de Septiembre esta previsto incorporar mas alumnos para el TFG, a medida de las
necesidades de Diara con los perfiles adecuados para las tareas a realizar.

- Esta previsto continuar con el desarrollo de nuevas acciones, colaboraciones en proyectos, estancias en el
exterior; China e India, planes de formacién para empresas extranjeras... ideas que se concretaran a la
medida de los intereses de Eskola-Diara.

Perfiles demandados:
Las necesidades de captacion de alumnos para su posible incorporacién en primer lugar como becarios y
posteriormente en el equipo son:

- Perfil Creativo- Destacando su creatividad, originalidad, interés por el disefio formal, sensibilidad y pasion por

el disefio. Dominio de herramientas como Bocetado a mano, Photoshop, lllustrator, Rhino, y NX. Interesados
en el sector Transporte.

- Perfil Ingenieria de Disefio- Destacando su comprension técnica del proyecto de disefio. Dominio de
herramientas 3D, NX, Solid Works, conocimiento de técnicas de prototipado..

Para todos: Capacidad de trabajo en equipo, dominio del inglés, disposicién a moverse y viajar, discreciény
confidencialidad.

Las necesidades de Gestores o Directores de proyecto se cubren por el equipo interno y las posibilidades de
contratacion de nuevos directores de Proyecto seran con experiencia profesional demostrada y con
especialidad sectorial.
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Entrevista: a Alberto Seco.
Objetivo: Conocer su opinion en relacion al redisefio de Master Estratégico
Fecha: 24 de marzo 2014, 14:30-15:30 horas

Desarrollo de la reunion:

- LodeiraBilbao lo ve bien. Pero él no tiene ninguin dato para decir si podria funcionar o no.

- Maier podria colaborar en el segundo médulo del primer semestre (prototipado).

- Le parece todo muy técnico y de gestion. Alberto echa en falta mas tematicas propias del Disefio
(concepto).

- Elmaster le parece muy interesante.

ISEA

Entrevista: a Mikel Orobengoa.

Objetivo: Conocer su opinion en relacion al redisefio de Master Estratégico
Fecha: 25 de marzo 2014, 14:30-15:30 horas

Desarrollo de la reunion:

- Ve valor en el disefio como articulador de nuevas propuestas de negocio. No ha salido nada nuevo
en el mundo del management desde el Design Thinking

- Elve que emprendedores que quieren desarrollar nuevas ideas de negocio también podrian
apuntarse a este master

- Ve también que podria haber un potencial mercado no en personas que acaban de salir del grado
sino en profesionales que llevan algunos afos trabajando. Pero no desde el punto desde el
posicionamiento de MU+.

- En New Product Economics se deberia de trabajar la capacidad de “venta” de la oportunidad de
negocio detectada, porque no es evidente.

- Bilbao es una ciudad de servicios. Acostumbrarnos a trabajar con el sector servicios y prepara a
nuestros alumnos para ello: banca, eléctricas, telefonia, etc.

FAGOR EDERLAN

Entrevista: a Jesus Fernandez, Yuri Noda y Nerea Diaz de Garayo.
Objetivo: Conocer su opinion en relacion al redisefio de Master Estratégico
Fecha: 26 de marzo 2014, 8:30-9:30 horas

Desarrollo de la reunion:

- Ven que la especializacién es menor que antes para el disefiador. Eso puede interesar menos a las
empresas.

- Por otra parte se pueden hacer TFM grupales (a duo) entre diferentes perfiles, lo que tiene un gran
potencial.

- Puede ser dificil trabajar en profundidad algunos aspectos del tercer semestre.

- Puede haber grandes diferencias entre disefiadores y no disefiadores. Dificil buscar equilibrio.
Posible fuente de conflicto.
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Cronograma

Las nuevas ensefianzas de Master se implantaran en el curso 2015-16.

Titulacion curso 2015-16 2016-17
Master Universitario en Disefio 1@ X X
estratégico de productos y servicios (en el Campus (en ambas ubicaciones)
Mondragon y en Bilbao)
22 X X
(s6lo en el Campus (en ambas ubicaciones)
Mondragon)
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Sistemas de informacion previa a la matriculacion y procedimientos de acogida accesibles y orientacion de los estudiantes de
nuevo ingreso para facilitar su incorporacion a la universidad y la titulacion

La informacién requerida por los estudiantes para decidir qué y donde estudiar (perfil, objetivos, competencias, requisitos de

acceso, admisién, plan de estudios, etc.) se materializa a través de las siguientes acciones:

Edicion de catalogos del titulo

Presentaciones publicas organizadas por MONDRAGON UNIBERTSITATEA
Presencia en foros y ferias

Difusién en la Web

Jornadas de puertas abiertas

Atencién personalizada al alumno que lo solicita, sea presencial o virtual.
Inscripcién del alumno

Automatricula en modo local o virtual.

Estas acciones se engloban en un plan de comunicacién que contempla los objetivos que se pretenden, las acciones que se han

planificado y su asignacién presupuestaria, y los indicadores que mediran la eficacia de las acciones y el grado de cumplimiento

de los objetivos.
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Materia

AS01

AS02

AS03

AS05

AS06
AS07

AS09
AS10
AS11

Materia
AS18

AS19

AS20
AS21

AS22

AS23
AS24

Materias

03

M.09

PLAN DE ESTUDIOS

Master Universitario en DISENO ESTRATEGICO DE PRODUCTOS Y SERVICIOS

1. er CURSO
ler. Semestre:
ASIGNATURA TIPO ECTS FORMACION
METODOLOGIA Y GESTION DEL DISENO | Optativa 3
Especifica en Disefio
DESARROLLO DE PRODUCTO Optativa 6 Industrial de Producto
COMUNICACION VISUAL Optativa 6
TENDENCIAS EN DISENO INDUSTRIAL | Optativa 3
METODOLOGIA Y GESTION DEL DISENO Il Optativa 3
Avanzada en Disefio
DESARROLLO DE PRODUCTO AVANZADO Optativa 6 Industrial de Producto
COMUNICACION VISUAL AVANZADA Optativa 6
TENDENCIAS EN DISENO INDUSTRIAL Il Optativa 3
TALLER DE DISENO INDUSTRIAL Optativa 6
DISENO DE INTERACCION Optativa 3 COMUN
PROTOTIPADO EN DISERIO Optativa 3
Total 30
Nota: Este modulo contiene 11 asignaturas posibles que suman 60 ECTS,
con las que el alumno debe completar 30 ECTS (12 comunes y 18 del itinerario elegido).
2°CURSO
3° Semestre:
ASIGNATURA TIPO ECTS ITINERARIO
PRACTICAS | Optativa 10 ACADEMICO
PRACTICAS Il Optativa 20 ACADEMICO
METODOS CUANTITATIVOS PARA LA INVESTIGACION Optativa 3 INVESTIGACION
MODELIZACION Y SIMULACION Optativa 3 INVESTIGACION
PAUTAS METODOLOGICAS PARA LA ELABORACION DE UNA TESIS DOCTORAL Optativa 3 INVESTIGACION
PRODUCCION DE TEXTOS CIENTIFICOS Optativa 3 INVESTIGACION
GESTION DE PROYECTO DE INVESTIGACION Optativa 3 INVESTIGACION
INGENIERIA DE DISENO Optativa 75 INVESTIGACION
LA GESTION DEL CONOCIMIENTO EN EL DISENO DE PRODUCTOS/SERVICIOS Optativa 75 INVESTIGACION
Total 30
Nota: Este médulo contiene 9 asignaturas posibles que suman 60 ECTS,
con las que el alumno debe completar 30 ECTS del itinerario elegido.
ECTS ECTS
Tipos asignaturas ofertados debe cursar
OBLIGATORIA 30 30
OPTATIVA 108 60
TRABAJO FIN DE MASTER 60 30
Total 198 Total 120
%ENLA
NOECTS TITULACION
DISENO CENTRADO EN LAS PERSONAS 9 4,55%
DISENO ESTRATEGICO 15 7,58%
FUNDAMENTOS METODOLOGICOS 9 4,55%
HABILIDADES PERSONALES 15 7,58%
INNOVACION EN DISENO INDUSTRIAL 21 10,61%
METODOLOGIA DEL DISENO 21 10,61%
PRACTICAS EN EMPRESA 30 15,15%
PROYECTO-TALLER DE DISENO 72 36,36%
TECNICAS INSTRUMENTALES Y NUMERICAS 6 3,03%
Total 198 100,00%

2° Semestre:
Materia  ASIGNATURA

ESTRATEGIA DE MARCA Y PRODUCTO

DISERO DE SERVICIOS

DISENIO CENTRADO EN LAS PERSONAS
GESTION ECONOMICO FINANCIERA DEL DISENO

LIDERAZGO CREATIVO

TALLER DE DISENO ESTRATEGICO

4° Semestre:
Materia  ASIGNATURA

AS27 TRABAJO FIN DE MASTER

TRABAJO FIN DE MASTER (orientado al inicio en tareas de

AS28 . P,
investigacion)

Nota: Este médulo contiene 2 asignaturas posibles que suman 60 ECTS,

TIPO
Obligatoria

Obligatoria
Obligatoria
Obligatoria

Obligatoria

Obligatoria
Total

TIPO
Trabajo
Fin de Méster
Trabajo
Fin de Master
Total

ECTS

30

ECTS

30
30

con las que el alumno debe completar 30 ECTS del itinerario elegido.
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V. Planificacién de las ensenanzas

Distribucion del plan de estudios en créditos ECTS por tipo de materia

Formacion béasica 0.0 Obligatorias 30.0
Optativas 60.0 Préacticas externas 0.0
Trabajo de fin de master 30.0

EXPLICACION GENERAL DE LA PLANIFICACION DEL PLAN DE ESTUDIOS

Con el fin de lograr los objetivos y competencias recogidos en los apartados anteriores, las ensefianzas se han estructurado en
dos cursos, que suman 120 ECTS.

En el disefio del plan de estudios se ha dado especial importancia a la coordinacién horizontal y vertical del plan de estudios,
con el fin de garantizar el progreso coherente del alumno en las distintas disciplinas y evitar la existencia de vacios,
solapamientos y duplicidades.

Al objeto de evidenciar y dejar patente este objetivo primordial de coordinacion que subyace en el plan de estudios, en el
apartado 5.3. de la memoria se presentan 4 maddulos, atendiendo a la estructura semestral del plan de estudios; y se
presentan y detallan 9 materias correspondientes a la coordinacion vertical.

Los médulos de coordinacién horizontal engloban las materias que configuran el semestre. Con ellos se ilustra:

e la interrelacion entre las materias que cursara paralelamente el alumno en esa unidad temporal; y la
interdisciplinariedad que puede establecerse entre ellas para el desarrollo y resolucién de problemas y proyectos
gue permitan al alumno la adquisicion de competencias tanto técnicas como de caracter transversal. Por ello cada
maodulo lleva asociado un Proyecto-taller que profundiza en la adquisicion de las competencias relacionadas con la
temética central del modulo, aplicando la metodologia POPBL (Proyect Oriented Problem Based Learning).

e laexistencia de una evaluacion global del médulo para determinar su continuacion en el siguiente médulo.

e EIn°de créditos que debe cursar el alumno en cada semestre.

e Los 2itinerarios formativos entre los que podra elegir el alumno.

Con la coordinacion vertical (materias) se da idea de la secuencia seguida en la profundizacion en los conocimientos y en el
desarrollo de las competencias del Master.

Tomados aisladamente el conjunto de médulos de coordinacion horizontal por un lado, y el conjunto de materias de
coordinacion vertical por otro, se obtiene una vision parcial del plan de estudios. De ahi que se haya optado por presentar en
esta memoria la informacion referida a ambos ejes de coordinacién: porque la coordinacién horizontal y la vertical se
complementan mutuamente, dando pleno sentido al plan de estudios y a los objetivos y competencias que el Master habra
alcanzado al finalizar los estudios.

Coordinacién horizontal: Ordenacién temporal y secuenciacion de los médulos

Se han previsto los siguientes 4 madulos:

Madulo I: Disefio y desarrollo avanzado de producto (Disefio Industrial y Disefio de Interaccién), estructurado en 2
itinerarios: Formacion Especifica en Disefio Industrial de Producto y Formacion Avanzada en Disefio Industrial de
Producto, de 18 ECTS en cada uno de ellos.

Maddulo II: Disefio estratégico de producto y servicio

Madulo Ill: Doble itinerario, a elegir uno entre Practicas (de Profesionalizacion) o itinerario de iniciacién en tareas de
investigacion.

Médulo IV: Trabajo Fin de Master
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Estructura del Master:

ler. semestre: Modulo I: Disefio y desarrollo avanzado de producto (30 ECTS)
ler. Curso , N L. .
29 semestre: Médulo I1: Disefio estratégico de producto y servicio (30 ECTS)
Itinerario A: profesionalizacion académica
3°semestre: Médulo IlI: Doble itinerario, a elegir
uno entre Practicas (de Profesionalizacion) o 60 ECTS
Itinerario de iniciacion en tareas de investigacion.
2° Curso Itinerario B: iniciacion en tareas de
4° semestre: Modulo 1V: investigacion
Trabajo Fin de Master
60 ECTS

Coordinacion vertical: materias del plan de estudios

Los conocimientos y competencias que deben adquirir los alumnos a lo largo de Master se han agrupado en las siguientes
materias:

Materias N° ECTS % EN LA
— OFERTADOS TITULACION
DISENO CENTRADO EN LAS PERSONAS 9 4,55%
I Disc(O ESTRATEGICO 15 7,58%
M03  FUNDAMENTOS METODOLOGICOS 9 4,55%
HABILIDADES PERSONALES 15 7,58%
RIS "\NOVACION EN DISENO INDUSTRIAL 21 10,61%
M06  METODOLOGIA DEL DISENO 21 10,61%
M.O7 | PRACTICAS EN EMPRESA 30 15,15%
PROYECTO-TALLER DE DISENO 72 36,36%
M.09  TECNICAS INSTRUMENTALES Y NUMERICAS 6 3,03%
Total 198 100,00%

PROPUESTA COHERENTE Y FACTIBLE

Como podra comprobarse en el apartado 5.3. los mddulos/materias contemplan la dedicacién de los estudiantes a las
distintas actividades formativas que se han planificado para la consecucién de las competencias, tal como corresponde al
concepto de crédito ECTS.

Igualmente podra comprobarse que en los mddulos/materias se han previsto las competencias técnicas y de caracter
transversal que el alumno adquirird con el mismo, asi como los resultados de aprendizaje previstos. A su vez estas
competencias y resultados de aprendizaje tienen coherencia con los objetivos y funciones profesionales del titulo.

La coordinacion horizontal y vertical de las materias configuran una propuesta coherente y factible que garantiza la
adquisicion de las competencias del titulo.
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MECANISMOS DE COORDINACION DOCENTE

El mecanismo de coordinacién docente mas importante es el trabajo en equipo de los profesores del titulo. El equipo de
profesores (equipo de gestion del titulo) de cada semestre se constituye en un nicleo permanente de coordinacion, y de
debate y consenso de criterios, que realiza las siguientes funciones:

Antes de que comience el semestre:

+ Planifica la organizacién académica, semana a semana, de los profesores del semestre.

+ Planifica la dedicacién -coordinada y equilibrada- del alumno, semana a semana (previendo tanto la dedicacion en
el horario lectivo como en el no lectivo): horas de teoria, de ejercicios, practicas, POPBL que deben realizar.

+ Establece el sistema de evaluacion que se aplicara en el semestre.

+ Informa alos alumnos de ambas cuestiones.

Alo largo del semestre:

+ Se reline quincenalmente con todo el equipo de profesores del titulo para verificar si se han cumplido las
previsiones semanales y propone acciones de mejora.

+ Informa alos alumnos de las cuestiones relacionadas con el desarrollo de la ensefianzas.

+ Consensua los criterios de evaluacién que se aplicaran.

+ Llevaa cabo la docencia planificada.

+ Evalla alos alumnos segun los criterios acordados.

Al término del semestre:

+ Valora el desarrollo docente del semestre: analiza los problemas surgidos y propone acciones de mejora para
presentarlas al equipo de coordinacion del titulo.

+ Analiza la tasa de rendimiento y éxito del semestre, y los datos acumulados. Si fuera el caso, propone acciones de
mejora.

+ Encuesta a los alumnos (por medio de encuestas o reunidos con algunos de ellos) sobre el nivel de satisfaccion con
respecto al desarrollo del semestre. Analiza las fortalezas y debilidades apuntadas por los alumnos y propone

acciones de mejora para presentarlas al equipo de coordinacion del titulo.

Observancia de las directrices del plan de estudios sefialadas en el articulo 12 del R.D. 1393/2007
La propuesta que se presenta contempla las siguientes directrices:

v" El plan de estudios consta de 120 ECTS, y en él se ha incluido toda la informacién teérica y practica que el
estudiante debe adquirir.

v' Las ensefianzas concluyen con la elaboracion y defensa de un trabajo de fin de méster de 30 ECTS, esto es,
dentro de los limites establecidos por el citado articulo.

v' El presente titulo se adscribe a la rama de Ingenieria y Arquitectura.
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v" Se propone como titulo sin atribuciones profesionales.

v' En la materia ‘Habilidades personales’ se han incluido actividades formativas relacionadas con la ‘Gestién
de Personas’ que aportara un conocimientos de la ética personal e interpersonal de las organizacion del
siglo XXI: derechos fundamentales y de igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres, principios de
igualdad de oportunidades y accesibilidad universal de las personas con discapacidad, y de valores
democraticos. En concreto los Talleres de Disefio Estratégico I, Il y lll desarrollados a lo largo de los
semestres 1°, 2°y 39, realizados en equipos, serviran para comprender la importancia del respeto mutuo
al otro (sea hombre o mujer) en el mas amplio sentido de la palabra, del respeto a las opiniones de los

demas (opiniones, ideologia, principios...), y de la igualdad de oportunidades, actitudes y conceptos que

no solo se teorizan sino que forman parte de la praxis diaria del alumno y del equipo de profesores.

Por todo lo expuesto en este epigrafe, entiende que la presente propuesta es congruente, coherente y factible; y

respeta las directrices del articulo 12 del R.D. 1393/2007.

Practicas externas

En el plan de estudios se han previsto 20 ECTS de Préacticas en Empresa asociadas al Proyecto Fin de Master, ofertados para

los alumnos y las alumnas que opten por el itinerario académico. Dichas précticas las realizaran en las empresas que se

relacionan a continuacion. Se trata de instituciones en las que los alumnos que cursan las ensefianzas actuales de Ingenieria

Técnica en Disefio Industrial vienen haciendo el Proyecto Fin de Carrera en los Gltimos 5 afios:

ALECOP, S.Coop.

ALZA,S.L.

AMPO, S.Coop.

AZCUE Y CIA., S.A.

BATZ, S.Coop.

BELLOTA HERRAMIENTAS, S.A.
BOSCH-SIEMENS HOMEAPPLIANCES
BSH Electrodomésticos Espafia S.A.

BSH UFESA INDUSTRIAL, S.A.

C4 - Grupo Ibermatica

CAF. Construccion y Auxiliar de Ferrocarriles, S.A.
CEGASA INTERNACIONAL,S.A.

CEI SAIOLAN

CIDEMCO

CIKAUTXO CZ S.R.O.

CONDESA FABRIL, S.A.

CONSERVAS ORTIZ, S.A.

COPRECI, S.Coop.

DANOBAT, S.Coop.

DANONA, S.Coop.

DIARA, S.Coop.

EDERTEK, S. COOP.
ELECTRODOMESTICOS SOLAC, S.A.
ERICSSON ESPANA, S.A.

ESTARTA RECTIFICADORA, S. COOP.
FAGOR INDUSTRIAL, S.COOP
GEYSER-GASTECH, S.A.

IDEILAN DISENO, S.L.

IDEKO, S.Coop.

IKERLAN, S.Coop.

KONIKER, S.Coop.
LAGUNARO-MONDRAGON SERVICIOS, S.Coop.
LINCE - LA INDUSTRIAL CERRAJERA, S.A.
LKS INGENIERIA - DIARA DESIGN, S.Coop.
LORAMENDI, S.Coop.

LURBE GRUP, S.A.
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MAIER TECHNOLOGY CENTRE (MTC)
MAIER, S.COOP.

ORBEA, S.Coop. Ltda.

ORKLI, S.COOP

ORONA, S.COOP

PIXEL SISTEMAS, S.L.

PLASTICOS KAPPA, S.L.

PROSERTEK, S.L.

QUIPPLAN TUCKER S.L.

ROCHMAN, S.Coop.

RONEO UCEM COMERCIAL
ROTARTICA, S. A.

SAVERA INNOVA

SISTEMAS VALLE LENIZ, S.L.U.
SORALUCE, S.Coop.

SORMEN DESIGN S.L.

TALLERES PROTEGIDOS GUREAK, S.A.(Bergara)
TUBOPLAST HISPANIA, S.A.

ULMA CY E, S.COOP

ULMA HORMIGON POLIMERO S. COOP.
ULMA MANUTENCION, S.Coop.
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Planificacion y gestion de la movilidad de los estudiantes propios y de acogida

0,

< Acuerdosy convenios de colaboracion activos

Esta Escuela acredita una larga tradicion en la movilidad de estudiantes. Inicialmente los graduados accedian
a Universidades extranjeras con el fin de proseguir estudios de segundo o ciclo y/o doctorados. En la
actualidad la movilidad se ha integrado en el programa formativo, y los créditos cursados en las

Universidades de destino son reconocidos a efectos curriculares.

En el titulo de Master en Disefio estratégico de productos y servicios que nos ocupa, la movilidad se ha
previsto en el 2° curso: bien para realizar el Trabajo Fin de Master (TFM); bien para acumular créditos

correspondientes a otras asignaturas de este curso, o con ambos fines.

En el marco del programa Erasmus la Universidad tiene firmados convenios con las siguientes Instituciones:

UNIVERSIDAD AREA
Slovac University of Technology in Engineering and Technology
Bratislava
Aalborg University Industrial Design
Stuttgart Universitét Engineering
Université de Liege Engineering
Katholieke Universiteit Leuven Engineering and Technology
Université Bordeaux 1 Engineering and Technology
Institut National des Sciences Apliqués Engineering and Technology
(INSA)
Politécnico di Torino Design
Athlone Institute of Technology Engineering
Politecnico di Milano Design
ENSAM Engineering and Technology
TU DELFT Industrial Design
BRNO University of Technology Engineering and Technology
TU Eindhoven Industrial Design
L’Ecole de Design Nantes Atlantique Industrial Design
Turku University of Applied Sciences Engineering and Technology
North Karelia University of Applied Engineering and Technology
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Sciences
Kadir Has University Engineering
Loughborough University Industrial Design

Se trata de listas abiertas que en los proximos afios se ampliaran considerablemente, ya que el Proyecto
Educativo en el ambito del Disefio Industrial (Grado + Master) contempla que el 90% de los alumnos realice

una estancia en el extranjero a lo largo de los estudios de Grado o Master.

Ademas desde el 2007, la EPS pertenece a la Red Cumulus, la Gnica asociacién global y sin animo de lucro que
ofrece formacion e investigacién en el ambito de las artes y el disefio. Es un foro que sirve para el
intercambio de conocimiento y buenas practicas de la que forman parte mas de 100 instituciones (entre ellas

también académicas) y que posibilita la movilidad de estudiantes entre sus miembros.

Planificacion y gestion de la movilidad de estudiantes propios

La planificacion y gestion de la movilidad de los estudiantes corresponde al Departamento de Relaciones
Internacionales. Brevemente, y de modo atemporal, se detallan las acciones planificadas para la gestion de la

movilidad de estudiantes propios:

4  Prevision numero de plazas ERAMUS estudios: con la administracién Publica (gestion de ayudas), y con
las Universidades (gestion de plazas disponibles).

#+ Prevision n° de plazas ERASMUS précticas: con la administracion Publica (gestion de ayudas), y con las
empresas (gestion de plazas disponibles).

+ Difusién entre el alumnado, de la oferta de internacionalizacion de afios anteriores, y solicitud de
cumplimentacion de encuesta de intereses y preferencias.
Tratamiento de la informacion resultante y asignacion de plazas en funcién de las preferencias.
Formalizacion tramites administrativos previos (Escuela Politécnica Superior, alumno y Universidad de
destino).
Estancia en el extranjero: Ajuste Learning Agreement (en el caso de Erasmus estudios).
Reconocimiento y acumulacion de créditos ECTS, una vez finalizado el periodo de formacion en la

Institucion extranjera y a la vista de los resultados obtenidos en la Universidad de destino.

Planificacion y gestion de la movilidad de estudiantes de acogida

4+ Determinacion de la oferta académica para los estudiantes en acogida (asignaturas impartidas en
castellano e inglés).

Difusién de la oferta en la web

Recepcion de solicitudes de estudiantes de acogida

Admision de estudiantes de acogida

- = &

Incorporacion de estudiantes de acogida en esta EPS (presentacion de la Institucién y del entorno, ayuda
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en la gestion de alojamiento, asesoramiento académico sobre la pertinencia de las materias elegidas en
funcion de la formacién previa)
Suscripcion de los convenios y Learning Agreement

Orientacion, ayuda y apoyo a lo largo de su estancia.

Sistema de reconocimiento y acumulacién de créditos ECTS.

El Sistema de reconocimiento y acumulacion de créditos de los estudiantes propios se basa en los siguientes

presupuestos:

#+ Alumno y coordinador de titulo acuerdan qué materias/asignaturas cursara el alumno a lo largo de su
estancia y qué materias se le reconoceran cuando se reincorpore a los estudios en esta Escuela.

4+ Lapropuesta se recoge en el Learning Agreement.

El alumno puede proponer cambiar el Learning Agreement original, pero debe argumentar los motivos
de dicha modificacion.

+ Si el coordinador de titulo considera suficientemente motivada la propuesta, admite la modificacion.
Cuando el alumno finaliza la estancia en el extranjero se le reconocen los créditos dejados de cursar en
esta Escuela con una carga lectiva total en créditos similar a la que acredita haber obtenido en la
Institucion extranjera (segun el Learning Agreement).

#+ Los créditos reconocidos segin lo recogido en los apartados anteriores, seran calificados con
calificaciones numéricas, de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 5 del R.D. 1125/2003, de 5 de
septiembre. Las calificaciones de las materias correspondientes a los créditos reconocidos por estancias
de movilidad sera la media ponderada del producto entre la calificacion obtenida por el alumno en cada
una de las materias por el nimero de créditos asignado a cada una de ellas.

4+ Como se ha indicando anteriormente, en el expediente académico del alumno se recogeran también los
créditos reconocidos. En este caso se hara constar la siguiente informacion referida a las ensefianzas de
procedencia: la(s) universidad(es), las ensefianzas oficiales y la rama a la que estas se adscriben; las
materias y/0 asignaturas obtenidas y el n° de créditos, y la calificacion obtenida.

+ Enel Suplemento Europeo al Titulo se haran constar expresamente, en apartado especifico, las estancias
de movilidad realizadas por el alumno: la(s) universidad(es), las ensefianzas oficiales y la rama a la que

estas se adscriben; las materias y/o asignaturas obtenidas y el n° de créditos, y la calificacion obtenida.
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ALCANCE DE LA MODIFICACION EN LAS ASIGNATURAS

A continuacion se han clasificado las modificaciones realizadas en las asignaturas, en funcion del alcance de

aquellas:

- Tipo 1: La asignatura no continda o se crea una nueva asignatura en el Plan de Estudios

Tipo 2: La asignatura se mantiene en el Plan de Estudios

Tipo 3: La asignatura se ha modificado: se han afiadido/actualizado contenidos, y/o se ha modificado
el nimero de ECTS, y/o se ha modificado el tipo de asignatura, y/o se ha modificado el semestre

Maéster universitario en Disefio Estratégico de Maéster universitario en Disefio Estratégico de
Productos y Servicios Asociados Productos y Servicios
Plan 2010 Plan 2014

Asignatura curso | semestre | tipo | ECTS asignatura curso | semestre | tipo | ECTS
Gestion del Proceso de Desarrollo de 1 1 oB 4 Metodologia y Metodologia y 1 1 op 3
un Producto/Servicio gestion del disefio | | gestion del disefio Il
Procesos de Resolucion de Problemas 1 1 OB 3

Liderazgo Creativo 1 2 OB 3
Gestion de Personas y Emprendizaje 1 2 OoP 4
Taller de Disefio Estratégico I:
Estrategia de Producto/Servicio 1 1 OB 3 Taller de DISENO INDUSTRIAL 1 1 OoP 6
Sostenible
Gestion de la Innovacion 1 1 OoP 6

Estrategia de marca y producto 1 2 OB 6
Estrategia de Producto 2 1 OB 7
Product Service System 1 1 OoP 4

Disefio de servicios 1 2 OB 6
Ecologia Industrial 1 1 OoP 6
Nuevos Materiales y sus Procesos 1 1 OoP 6 Przmale ek Przmale ek . . op 5
Métodos Avanzados de Ingenieria de Producto Producto avanzado

1 2 OB 4

Producto
Comunicacion 1 1 OoP 4 Cpmunwamon Cpmunwamon 1 1 OoP 6

visual visual avanzada
Taller de Disefio Estratégico II:
Estrategia de Producto/Servicio 1 2 OB 3 Taller de DISENO ESTRATEGICO 1 2 OoP 6
Centrada en las Personas
Gestion Economico Flna_n_(:lera CBlls 1 2 OoP 6 Gestion Economico Financiera del disefio 1 2 [0]3} 3
Nuevos Productos/Servicios
Interaccion y Percepcion 1 2 OoP 6

Disefio de Interaccion 1 1 OoP 3
Disefio de Interaccion 1 2 OB 4
Disefio Orientado a las Personas 1 2 OoP 4
Design for All 1 2 OB 5 Disefio Centrado en las personas 1 2 OB 6
Disefio de Experiencias 1 2 OB 4

2 1 OB 3

Précticas | 2 1 OoP 10
Précticas en Empresa 2 1 OoP 20

Précticas Il 2 1 OoP 20
_Métoo_|os (_:uant|tat|vos parala 2 1 op 3 _Métoo_|os (_:uant|tat|vos parala 2 1 op 3
investigacion investigacion
Modelizacion y Simulacion 2 1 OoP 3 Modelizacion y Simulacion 2 1 OoP 3
Pautas Metodoldgicas para la 2 1 op 3 Pautas Metodoldgicas para la Elaboracion 2 1 op 3
Elaboracion de una Tesis Doctoral de una Tesis Doctoral
Produccion de Textos Cientificos 2 1 oP 3 Produccion de Textos Cientificos 2 1 OoP 3
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Gestion de Proyectos de Investigacion 2 1 OoP 3 Gestion de Proyectos de Investigacion 2 1 OoP 3

Ingenieria de Disefio 2 1 OoP 5 Ingenieria de Disefio 2 1 OP | 75

La Gestion del Conocimiento en el La Gestion del Conocimiento en el Disefio

Disefio de Productos/Servicios 2 ! oP 5 de Productos/Servicios 2 ! OP 1 75

Trabajo Fin de Méaster 2 2 OB 30 Trabajo Fin de Méaster 2 2 OB 30
1 1 oP 3
1 1 oP 3

JUSTIFICACION DE LOS CAMBIOS

Maéster universitario en
Disefio estratégico de
productos y servicios

Plan 2010

Master universitario en
Disefio Estratégico de
Productos y Servicios

Plan 2014

- Tipo 1: La asignatura no continda o se crea una nueva asignatura en el Plan de Estudios

Los contenidos trabajados en la asignatura se han incluido en la asignatura ‘Iniciacion al
Ecodisefio’ del Grado en Ingenieria en Disefio Industrial y Desarrollo de Producto.

El incremento del nimero de créditos de Practicas, sustituye suficientemente a esta
asignatura también préctica.

ITINERARIO DE FORMACION ESPECIFICA EN DISENO INDUSTRIAL DE PRODUCTO:

Se ha introducido la asignatura ‘Tendencias en Disefio Industrial I para formar al alumno
en la evolucion del disefio y la importancia de este para el buen posicionamiento de los
productos en el mercado.

ITINERARIO DE FORMACION AVANZADA EN DISENO INDUSTRIAL DE PRODUCTO:

Con la asignatura ‘Tendencias en Disefio Industrial II" el alumno se especializa en las
tendencias de sectores concretos para aportar mayor valor a las empresas de los sectores
estratégicos del entorno, y garantizar su competitividad en el mercado.

Se considera relevante capacitar a los alumnos en técnicas de prototipado para el
desarrollo y testeo de la propuesta de productos y servicios. El fundamental que los
alumnos sean capaces no sélo de proponer sino también de materializar las ideas.

Tipo 2: La asignatura se mantiene en el Plan de Estudios

Master universitario en
Disefio estratégico de

Master universitario en
Disefio Estratégico de

productos y servicios Productos y Servicios
Plan 2010 Plan 2014
Métodos Cuantitativos para Métodos Cuantitativos para la
la investigacion investigacion

Modelizacion y Simulacion

Modelizacion y Simulacion

Pautas Metodoldgicas para la
Elaboracion de una Tesis

Pautas Metodoldgicas para la
Elaboracion de una Tesis Doctoral

Doctoral
Produccion de Textos . S
Cientificos Produccion de Textos Cientificos
Gestion de Proyectos de Gestion de Proyectos de
Investigacion Investigacion
Trabajo Fin de Méster Trabajo Fin de Méster
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Tipo 3: La asignatura se ha modificado: se han afiadido/actualizado contenidos, y/o se ha modificado
el nimero de ECTS, y/o se ha modificado el tipo de asignatura, y/o se ha modificado el semestre

Maéster universitario en
Disefio estratégico de
productos y servicios

Plan 2010

Master universitario en
Disefio Estratégico de
Productos y Servicios

Plan 2014

Gestion del Proceso de
Desarrollo de un
Producto/Servicio

Metodologia y
gestion del
disefio |

Metodologia y
gestion del
disefio Il

Procesos de Resolucion de
Problemas

Gestion de Personas y
Emprendizaje

Liderazgo Creativo

Taller de Disefio Estratégico I:
Estrategia de
Producto/Servicio Sostenible

Taller de DISENO INDUSTRIAL

Gestion de la Innovacion

Estrategia de Producto

Estrategia de marca y producto

Product Service System

Ecologia Industrial

Disefio de servicios

Nuevos Materiales y sus
Procesos

Métodos Avanzados de
Ingenieria de Producto

Desarrollo de
Producto
avanzado

Desarrollo de
Producto

Comunicacion

Comunicacion
visual avanzada

Comunicacion
visual

Taller de Disefio Estratégico
II: Estrategia de
Producto/Servicio Centrada
en las Personas

Taller de DISENO ESTRATEGICO

Gestion Econémico
Financiera de los Nuevos
Productos/Servicios

Gestion Econdmico Financiera del
disefio

Interaccion y Percepcion

Disefio de Interaccion

Disefio de Interaccion

Disefio Orientado a las
Personas

Design for All

Disefio de Experiencias

Disefio centrado en las personas

Préacticas en Empresa

Practicas |

Practicas Il

Ingenieria de Disefio

Ingenieria de Disefio

La Gestion del Conocimiento
en el Disefio de
Productos/Servicios

La Gestion del Conocimiento en el
Disefio de Productos/Servicios

FORMACION ESPECIFICA EN DISENO INDUSTRIAL DE PRODUCTO: Se han introducido la
tematica metodologia del disefio para dar a conocer las bases del proceso de disefio a los
alumnos no titulados en Disefio Industrial.

FORMACION AVANZADA EN DISENO INDUSTRIAL DE PRODUCTO: Se especializa al alumno
en sectores concretos para aportar mayor valor a las empresas de los sectores
estratégicos del entorno.

Los procesos de resolucion de problemas requieren tanto de dotes de liderazgo como
gestion de equipos. Se reduce el nimero de créditos de ambas asignaturas ya que para la
adquisicion de estas competencias es necesaria su aplicacion préactica. Los créditos
précticos de estas dos asignaturas se han trasladado a la asignatura Précticas | y Practicas
I

Se incrementa el nimero de créditos de esta asignatura debido a que la complejidad de
los proyectos desarrollados requiere de mayor dedicacion por parte del alumnado que la
que se habia previsto en el Plan de Estudios anterior.

Los contenidos de ambas asignaturas estan interrelacionados entre si, por lo que se ha
considerado pertinente integrarlos en una incluyendo la parte practica asociada a las
mismas, en la asignatura ‘Taller de Disefio Estratégico’.

Para alcanzar niveles de ecoeficiencia que den respuesta al desarrollo sostenible es
necesario trabajar la propuesta de productos y servicios a nivel de sistema, por lo tanto
se ha decidido trasladar las cuestiones ambientas a la asignatura que se trabaja ‘Disefio
de Servicios’.

FORMACION ESPECIFICA EN DISENO INDUSTRIAL DE PRODUCTO: Se ve necesario dotar a
los alumnos no titulados en Disefio Industrial de conocimiento de ingenieria de disefio. Se
propone trabajar el trinomio disefio-material-proceso.

FORMACION AVANZADA EN DISENO INDUSTRIAL DE PRODUCTO: Se propone combinar
los contenidos de nuevos materiales y procesos con los de métodos avanzados de
ingenieria de producto para trabajar el trinomio disefio-material-proceso. Se mantienen
los contenidos y se trasladan los créditos practicos a la asignatura Taller de Disefio
Industrial.

FORMACION ESPECIFICA EN DISENO INDUSTRIAL DE PRODUCTO: Se ve necesario dotar a
los alumnos no titulados en Disefio Industrial de conocimiento de comunicacion visual,
tanto de producto-servicio como de proyecto. Se propone trabajar aspectos de disefio
gréfico y sketching de producto.

FORMACION AVANZADA EN DISENO INDUSTRIAL DE PRODUCTO: Se mantiene la
comunicacion oral y escrita, y se propone trabajar el disefio grafico aplicado a la realidad
sectorial y la grafica aplicada. La gréfica aplicada ha cobrado importancia en los tltimos
afios debido a la internacionalizacién de las empresas, es un campo que combina el
disefio gréfico y el disefio de producto, ayudando a adecuar la estética de producto a los
distintos mercados objetivos sin modificar el disefio de producto.

Se incrementa el nimero de créditos de esta asignatura debido a que la complejidad de
los proyectos desarrollados requiere de mayor dedicacién por parte del alumnado que la
que se habia previsto en el Plan de Estudios anterior.

Se reduce el nimero de créditos de la asignatura al trasladarse la parte practica de la
asignatura Taller de Disefio Estratégico. Los conocimiento de la asignatura Gestion
Econoémico Financiera de los Nuevos Productos/Servicios son considerados de un nivel
suprior a los necesarios para el perfil profesional definido, por lo que se ha reducido el
nimero de créditos.

Los contenidos de ambas asignaturas estan muy ligadas entre si, y se ve adecuado
combinarlas. Se han trasladado algunos contenidos de la asignatura Interaccién y
Percepcion a la asignatura de Prototipado. Y la parte practica de la asignatura Disefio de
Interaccion se traslada a la asignatura Taller de Disefio Industrial.

Los contenidos de las tres asignaturas estan muy ligadas entre si, y se ve adecuado
combinarlas. Se considera que algunos contenidos de las asignaturas se solapaban por
estar sobre dimensionadas. La parte préactica de las asignaturas se traslada a la
asignatura Taller de Disefio Estratégico.

En el fondo la asignatura es la misma, pero se ha dividido en dos, porque los alumnos en
movilidad ‘in coming’ suelen solicitar realizar précticas en empresas, pero no pueden
dedicar a ellas todo el semestre. Para el alumnado del titulo la diferenciaciéon no
comporta ninguna modificacion.

El n° de ECTS de la asignatura se ha incrementado para poder impartir todo el temario
con més holgura.

El n° de ECTS de la asignatura se ha incrementado para poder impartir todo el temario
con més holgura.
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VI. Justificacién de adecuacién de los recursos humanos
disponibles

Personal académico

Profesorado

MECANISMOS DE QUE SE DISPONE PARA ASEGURAR LA IGUALDAD ENTRE HOMBRES Y MUJERES Y LA NO DISCRIMINACION DE
PERSONAS CON DISCAPACIDAD
En las siguientes lineas se exponen los mecanismos de que dispone esta Institucién para asegurar la igualdad entre hombres y
mujeres y la no discriminacion de personas con discapacidad. Para ello se resumiran los procesos relacionados con la gestion de las
personas, de donde concluiremos que los propios procesos[1] son el aval mas importante con que cuenta esta Institucion para

garantizar la igualdad y la no discriminacion.

Esta EPS considera que la Gestion de las Personas es una cuestion clave en Gestion de la Institucion. No en vano todas las cuestiones
referidas al reconocimiento de las personas, el desarrollo de estas dentro de la Institucion y las actuaciones desde la inteligencia
emacional estan adquiriendo una relevancia inusitada en la empresa actual. Por eso, para garantizar que la gestién es adecuada y de

calidad, tiene definidos varios procedimientos[1], que son:

v Politica de personal, cuya mision es:

= La identificacion de los objetivos de Gestion de Personas alineando la cualificacién y los perfiles de las personas con las
estrategias de EPS.

= El establecimiento de objetivos para los procesos relacionados.

= La medicién de las Encuestas de Satisfaccion de las personas de la organizacion.

= Larevision de los planes y objetivos en funcién de la evolucion de los indicadores.

v Captacion, seleccion, contratacion e incorporacion de nuevo personal, cuya mision es:

= Determinar los pasos a seguir en el proceso de captacién de nuevo personal y su incorporacion satisfactoria a las actividades
de la institucién asi como los mecanismos de evaluacién de su desempefio.

= Este proceso trata de sistematizar la informacién a dar a las personas para que la incorporacién se realice de manera agil y
eficaz.

= El proceso para una persona puede durar un maximo de tres afios, periodo a partir del cual se presentaria al Consejo Rector

su consolidacion o baja.

v Gestion de Planes de Formacion, cuya mision es:

= Definir un sistema préactico y efectivo para detectar, prever y abordar las necesidades de formacion de la EPS, al objeto de

garantizar que su personal disponga de la formacién y preparacion necesarias para realizar correctamente sus funciones.

v Gestién socio-laboral

= Planificar, coordinar y gestionar la Administracion socio-laboral.
= Garantizar la adecuada contratacion, afiliacion y cobertura a los alumnos, socios, contratados beneficiarios, becarios y

subcontratados.
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= Gestionary elaborar las Normas Laborales y otras Normativas e informes.

= Publicar Normas de Administracion para el personal en general.

= Asesorar en materia laboral y fiscal.

= Gestionar y tramitar Contratos, Nominas, Intereses de las Aportaciones, Seguros, Convenios, Control de Presencia, Comisién

de Servicios...

v Sistema de Valoracion-retribucion, cuya mision es:

= Transmitir al colectivo los factores clave de su evaluacién en coherencia con el Plan Estratégico de la EPS.
= Retroalimentar a los trabajadores socios de EPS sobre su desempefio en el ejercicio de sus actividades.

= Establecer el indice laboral de todos los socios de trabajo de EPS para el calculo del anticipo para el préximo bienio.

v Informacién, comunicacion, y reconocimiento de las personas. Adicionalmente a los procesos que suponen una informacion
comunicacién y un reconocimiento a las personas. Es misién de este proceso :

= Lograr un sistema préactico y efectivo para realizar la informacién-comunicacion interna de la EPS, al objeto de asegurar el
correcto flujo de la informacién a través de los distintos niveles de la estructura organizativa, érganos sociales y directivos y

fomentar asi la participacion de las personas en la consulta y la toma de decisiones.

= Reconocer a las personas que intervienen en las actividades de la EPS, el trabajo bien hecho, los esfuerzos singulares en

diferentes ambitos y en general la dedicacion relevante en pos de los objetivos de la Institucion.

v Plan de objetivos personales, cuya mision es:

= Alinear los objetivos de las personas de la organizacién con los objetivos de la institucién contribuyendo de esta manera a

incrementar la satisfaccién de las personas.

Para ello, el proceso Plan de Objetivos Personales se complementa con el proceso Gestion de Planes de Formacion donde se recogen

las acciones para el desarrollo de las capacidades de las personas.

Como puede verse, son procesos concatenados entre si que configuran la vision especifica de esta Escuela para la gestiéon de las
personas. Del mismo modo puede apreciarse que todos ellos giran en torno a la PERSONA (sean hombres o mujeres). Y, desde esta
perspectiva, tanto la contratacién del nuevo personal como el desarrollo de la curva de carrera del PDI (y del PAS) de esta Institucion, se
hacen en funcién de indicadores que para nada tienen que ver con el sexo o la mayor o menor capacidad fisica, sino con el correcto
desempefio profesional y el cumplimiento de los objetivos previstos en el Plan Estratégico y Plan de Gestion. Ni en sus textos ni en su
espiritu se observan actuaciones que conculquen ninguno de los principios recogidos en la Ley 51/2003, de 2 de diciembre, de igualdad
de oportunidades, no discriminacion y accesibilidad universal de las personas con discapacidad; ni en la Convencion de Naciones Unidas

sobre la eliminacion de todas las formas de discriminacion sobre la mujer.

[1] Ver Capitulo 9 de esta memoria
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Se prevé la incorporacion de 2 PDIs mas (1 PDI doctor y 1 PDI ingeniero), asi como 3 colaboradores mas de otras Universidades
espafiolas.

En el cuadro siguiente se resume la informacion referida al Profesorado y otros recursos humanos necesarios y disponibles para
llevar a cabo el plan de estudios propuesto :

Tipo de vinculacién con la

Categoria Experiencia LT OBSERVACIONES
universidad
LA FORMACION DEL ITINERARIO DE
1 CON EXPERIENCIA >15 INICIACION EN TAREAS DE
16 DOCTORES. ANOS; 6, ENTRE 10 Y 15 EL 100% DE LOS INVESTIGACION SERA COMPETENCIA
SUPONEN EL 53% DEL ANOS; 5, ENTRE5 Y 10 DOCTORES SOCIOS EXCLUSIVA DE PARTE DE ESTE COLECTIVO
PDI DE LA TITULACION. ANOS; 2, ENTRE2 Y 5 (FNOS) DE DOCTORES AFECTO A LA TITULACION.

ANOS; Y 2, <2 ANOS

A continuacion se detalla el porcentaje de dedicacion al titulo, del PDI con titulo de Doctor/a distribuido por areas de
conocimiento:

Categoria Ambito conocimiento % dedicacion
Doctor/a Disefio estratégico 17%
Doctor/a Ingenieria de los procesos de fabricacién 6%
Doctor/a Ingenieria de disefio 9%
Doctor/a Informética 2%
Doctor/a Organizacion de empresas 2%
Doctor/a Ingenieria mecanica 2%
Doctor/a Fisica aplicada 4%
Doctor/a Innovacion y organizacién educativa 2%
Doctor/a Innovacion y emprendimiento 2%
subtotal 1 46%
Personal
académico
disponible MNGENEROSY L AROS:4,
LICENCIADOS. ENTRE 10 Y 15 AROS: 4 DE ELLOS, 12 SON SOCIOS
SPONNELUION e vioatos 15, (1091 2CONTRATADD
" ENTRE2Y5AROS;
A continuacion se detalla el porcentaje de dedicacion al titulo, del PDI con titulo de Ingeniero/a, Licenciado/a distribuido por &reas de conocimiento
Categoria Ambito conocimiento % dedicacion
Ingeniero/a, Licenciado/a Disefio de servicios 18%
Ingeniero/a, Licenciado/a Disefio estratégico 16%
Ingeniero/a, Licenciado/a Economia financiera y contabilidad 4%
Ingeniero/a, Licenciado/a Ingenieria de los procesos de fabricacién 4%
Ingeniero/a, Licenciado/a Ingenieria de disefio 12%
subtotal 2 54%
SE TRATA DE UN
INVESTIGADOR CON
1 DOCTORANDO CONTRATOS EN
(PERSONAL iggé\l EXPERIENCIA <2 PRACTICAS. CUANDO
INVESTIGADOR EN ALCANCE EL GRADO DE
FORMACION. DOCTOR PASARA A SER
SOCIO (FNO)
Perzqna_l Categoria Experiencia Tipo de vinculacion con la universidad Adecuacion a los ambitos de conocimiento
ﬁgie(;;?ilgo NO SEREQUIERE  NO SEREQUIERE  NO SE REQUIERE NO SE REQUIERE
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Otros
recursos
humanos
disponibles

Otros
recursos
humanos
necesarios

Tipo de vinculacion con la universidad Formacion y experiencia profesional

PROFESORES DE RECONOCIDO PRESTIGIO Y
REFERENTES A NIVEL NACIONAL EN TEMAS DE
DISENO INDUSTRIAL

SON DIRECTORES DE PROYECTO; INVESTIGADORES;
JEFES DE PLANTA; RESPONSABLE DE
DEPARTAMENTOS,.. CON EXPERIENCIA
CONTRASTADA (MEDIANTE ENCUESTAS Y POR LOS
RESULTADOS DE LOS PFC) EN LA CODIRECCION DE
TRABAJOS FIN DE CARRERA.

6 DOCTORES (COLABORADORES) DE UNIVERSIDADES
ESPANOLAS

MAS DE 20 PROFESIONALES QUE AL AMPARO DEL
CONVENIO UNIVERSIDAD-EMPRESA COLABORAN EN
LA DIRECCION DE TRABAJOS FIN DE CARRERA.

Tipo de vinculacion con la universidad Formacion y experiencia profesional Adecuacion a los @ambitos de conocimiento
NO SE REQUIERE NO SE REQUIERE NO SE REQUIERE
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Justificacion de adecuacion de los recursos humanos disponibles

Mecanismos de que se dispone para asegurar que la contratacion del profesorado se realizara atendiendo a los criterios de
igualdad entre hombres y mujeres y de no discriminacion de personas con discapacidad
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Resto de personal - CAMPUS MONDRAGON

INFORMACION SOBRE EL PERSONAL DE ADMINISTRACION Y SERVICIOS

ING.
ACTIVIDAD LICENC. DIPLOM. INGENIERO/A TECNICO/A CFGS O FP2
socio  contrat. total socio contrat. total socio contrat. total total PAS (*)

Finanzas 5 2 7 0 0 0 0 0 0 10

Compras y almacén 2 1 3 0 0 0 0 0 0 6
Servicios

Académicos 2 0 2 1 0 1 0 0 0 11
Gestion de Edificios
y mantenimiento

laboratorios 1 0 1 0 0 0 1 0 1 15
Sistemas de

Informacioén 1 0 1 1 2 3 1 0 1 5

Colegio Mayor 3 0 3 0 0 0 0 0 0 3
Secretarias de

Direccion 1 1 2 0 0 0 0 0 0 6

Biblioteca 2 0 2 0 0 0 0 0 0 2
Prevencidn riesgos

laborales 0 1 1 0 0 0 0 0 0 1

TOTAL 17 5 22 2 2 4 2 0 2 59
Porcentaje con

respecto al total 28,81 8,47 37,29 3,39 3,39 6,78 3,39 0 3,39 100,00

(*) Hace referencia al total del PAS de la Escuela Politécnica Superior; y por lo tanto con dedicacion parcial a esta titulacion.
INFORMACION SOBRE LOS/AS TECNICOS LABORATORIO

ING. TECNICO/A

total Téc. Lab. (*)
Dpto. Electrénica e

Informatica 3
Dpto. Mecénica y
Produccion
Industrial 6
TOTAL 9
Porcentaje con
respecto al total 100

Hace referencia al total de los técnicos de laboratorio de la Escuela Politécnica Superior; y por lo tanto con dedicacion parcial a esta
(*) titulacion.

Nota aclaratoria: El personal 'socio’ es fijo; y el personal ‘contrat. lo esta 'por cuenta ajena’ y se trata de personal eventual.

Resto de personal — SEDE BILBAO

INFORMACION SOBRE EL PERSONAL DE ADMINISTRACION Y SERVICIOS

ING.
ACTIVIDAD LICENC. DIPLOM. INGENIERO/A TECNICO/A CFGS O FP2
socio  contrat. total socio contrat. total socio contrat. total total PAS (*)
Servicios
Académicos 1 0 1 1
Gestion de Edificios
y mantenimiento
laboratorios !
Sistemas de
Informacién 1 0 1 1
TOTAL 1 0 1 1 0 1 3
Porcentaje con
respecto al total 33 0 33 33 0 33 10i
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VIl. Disponibilidad y adecuacién de recursos materiales y
servicios

Justificacion de que los medios materiales y servicios clave disponibles (espacios, instalaciones, laboratorios, equipamiento
cientifico, técnico o artistico, biblioteca y salas de lectura, nuevas tecnologias, etc.) son adecuados para garantizar el
desarrollo de las actividades formativas planificadas, observando los criterios de accesibilidad universal y disefio para todos

JUSTIFICACION DE LA ADECUACION DE LOS MEDIOS MATERIALES Y SERVICIOS DISPONIBLES.

[Materiales y servicios disponibles en la Universidad - CAMPUS MONDRAGON|

Aulas de docencia:

Para los proximos 2 afios se ha hecho la siguiente prevision de alumnado en este Master:

Curso/afio académico Afio 2015-16 Afio 2016-17
1° 20 20
20 20 20

TOTAL ALUMNOS EN

. 40 40
MASTER

Los alumnos y alumnas matriculados en el Méaster Universitario en Disefio estratégico de productos y servicios contaran con aulas de

capacidad para 50 alumnos/grupo que garantiza la adecuacion en cantidad a las previsiones de alumnado.

Todas las aulas de teoria estan dotadas de pizarra, retroproyector, cafién, ordenador (o terminal) y acceso a red. Son adecuadas en calidad
a las necesidades del grupo de alumnos que deben acoger en cada caso y a las metodologias previstas para el desarrollo de la docencia:

clases participativas, trabajo en equipo, etc.

Para el estudio y el desarrollo de trabajos individuales y en equipo fuera del horario lectivo, los alumnos del titulo disponen
(compartiéndolos con los alumnos del resto de titulaciones de la Escuela) de las aulas de docencia libres, de varias salas de trabajo en la
biblioteca, de dos salas de proyectos y de 16 salas de ordenadores conectados a red, que garantizan el uso individual de los ordenadores.

Ademas, en el campus existe conexion a red inalambrica.

En la Intranet se les informa de los recursos de sistemas de informacion de que disponen y se explica el funcionamiento de las aulas
informaticas en horario lectivo y no lectivo. Las necesidades de aulas y equipos informaticos para la docencia las gestiona el Departamento
responsable de la gestion de horarios; y el uso discrecional por parte del alumnado es atendido por los propios alumnos, en funcion de la
disponibilidad de los citados recursos; informacién que es publicay a la que puede accederse desde todos los PCs de la Escuela y desde la

Secretaria Virtual.

Finalmente, existe una “Normativa para la utilizacién de los recursos informaticos de la EPS” recogida en la Intranet que tiene por objeto:
1) Proteger la reputacion y buen nombre de esta EPS en la Red (Internet); 2) Garantizar la seguridad, rendimientos y privacidad de los
sistemas y maquinas de nuestra organizacion y de las demas; 3) Evitar situaciones que puedan causar a la EPS algin tipo de
responsabilidad civil o penal; 4) Preservar la privacidad y seguridad de nuestros usuarios; 5) Garantizar el correcto funcionamiento de los

recursos informaticos de la EPS; y 6) Proteger la labor realizada por las personas que trabajan en nuestros servicios informaticos.
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Laboratorios y espacios experimentales: adecuacion y equipamiento

Los alumnos del titulo de ‘Master Universitario en Disefio estratégico de productos y servicios disponen para las practicas en el Centro

Educativo de los siguientes laboratorios, talleres y espacios experimentales, con el equipamiento que se detalla para cada uno de ellos:

Laboratorio de Materiales.- Caracterizacion de propiedades mecénicas y fisicas
v' Equipos: Durémetro Rockwell, Durémetro Brinell, Durémetro Vickers, microdurémetro Vickers/Knoop; Maquinas Universales

de Ensayos (traccion, compresion, flexion), Péndulo Charpy de 300 J; Tribémetro, etc.
v" Numero de puestos: Hasta 8 alumnos haciendo préacticas simultineamente.

Laboratorio Materiales Compuestos

v' Equipos: Maquina de inyeccién de plasticos, Maquina de termoconformado, elaboracién de piezas de material compuesto por
contacto a manoy por bolsa de vacio, prensa para RTM; estufas para curado.

v" Numero de puestos: Hasta 8 alumnos haciendo préacticas simultineamente.

Laboratorio de Mecanica Aplicada

Equipos: Maquetas para précticas: flexion, pandeo, vibraciones, rozamiento, estructuras. Equipos para medidas experimentales
de tensiones: extensometria y fotoelasticidad. Equipos para ensayos de maquinas: excitadores electrodindmicos, martillos de
impactos, acelerémetos, analizadores de espectros, etc.

Numero de puestos: Hasta 16 alumnos realizando préacticas simultineamente.

Aula de Disefio

Para el desarrollo de proyectos sobre ergonomia, ecodisefio, usabilidad, prospeccién, proyectos interdiciplinares, etc. Provista de
ordenadores y software especifico, entre otros los siguientes: Rhinoceros, 3D estudio, Unigraphias, Solid Edge, Solid Works, Adobe

ilustrador, Photoshop, Ecoscan y Simapro.

Aula de dibujo

El aula de dibujo esta destinada al dibujo artistico en la que disponen de rotuladores tanto pantone como tria, pinturas pastel, lapices

especiales, modelos humanos a escala, escuadras, cartabones...

Con el fin de garantizar que todos los alumnos realizan las practicas planificadas a lo largo de los estudios, los grupos de teoria se
desdoblan en grupos de practicas de 12 a 24 alumnos en funcién de la materia y los laboratorios utilizados. Y si en las practicas se requiere

el uso de equipamiento especializado los alumnos realizan las practicas en grupos de 3 6 4 alumnos, para realizar de forma rotativa las

practicas planificadas.
Centro de Disefio
Tiene espacios diferenciados: varios talleres y laboratorios de trabajo y un aula multifuncional.

Un laboratorio de usabilidad y ergonomia
Taller de maquetas, pintado y acabado
Laboratorio de capturay tratamiento de imagen

Espacio y equipamiento para la simulacion de escenarios

AN N RN

Espacio y equipamiento para la simulacion de productos fotorrealista (rendering)
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v' Laboratorio de prototipado rapido
v Espacio de exposicion y difusion (con servidores, bases de datos, perfiles de usuarios, modos de vida, materiales y texturas

distintas...)

[Medios materiales y servicios disponibles en las Instituciones colaboradoras|

Los alumnos cursan parcialmente los estudios en otras Instituciones, bien cuando participan en programas de movilidad, bien cuando

realizan las practicas externas en las empresas.

Los programas de movilidad al amparo del programa Erasmus se realizan en Universidades y laboratorios de Investigacion, de prestigio y
calidad reconocidos a nivel europeo. No obstante, el Departamento de Relaciones Internacionales verifica ‘in situ’ estos extremos con
visitas periédicas a los alumnos a lo largo de su estancia en el extranjero, y a través de las encuestas de satisfaccion cumplimentadas por

los alumnos que participan en los programas de movilidad.

En el caso de las practicas externas en empresas asociadas al TFM, a los estudiantes que participan en ellas se les asigna un director y un
tutor: el director orienta al alumno en los aspectos técnicos del proyecto; y los cometidos del tutor, cuya responsabilidad recae siempre en
una persona de la Escuela, son principalmente, velar por que el trabajo retina los requisitos académicos exigidos, y por que el alumno
cuenta en la empresa con los materiales y servicios, en cantidad y calidad suficiente, para el desarrollo del TFM. Actualmente la tutoria de

PFC se lleva a cabo con ayuda de la plataforma Moodle.

Al finalizar la estancia en la empresa los alumnos cumplimentan una encuesta en la que exponen su nivel de satisfaccion en relacion los
medios materiales y servicios de los que ha dispuesto para el desarrollo del TFM. Cuando la satisfaccion no es la adecuada se emprenden

las acciones de mejora que el Comité de Trabajo Fin de Master estime adecuadas al caso.

Con el mismo objeto, los responsables de las empresas cumplimentan otra encuesta de satisfaccién que sirve también como contraste

externo del perfil profesional y de las competencias adquiridas pro nuestro alumnado.

Espacios y equipamiento del personal académico y del personal de serviciog|

El personal académico con docencia en este titulo (28 profesores y 1 doctorandos) pertenece a 2 Departamentos: el de Mecanica y
Produccion Industrial y el de Electrénica e Informatica, distribuido en las areas de conocimiento de Mecanica, Innovacion en Disefio

Industrial, Fabricacion, Electronica, Informatica, Ciencias Basicas, y Organizacion Industrial.

La superficie total estimada en m2 para el desarrollo y coordinacion de las funciones del docente e investigador (PDI) suman en torno a

1500 m2 lo que hace un ratio de 11,53 m2 por persona. Todos los puestos de trabajo estan dotados de ordenador y acceso a la red.

El personal de Administracion y Servicios (PAS) de la Escuela Politécnica Superior cuenta con una superficie total de 768,12 m2, lo que
hace un ratio de 12,19 m2/persona. También para este colectivo la dotacion de medios y recursos es adecuada: todos los puestos de

trabajo tienen un ordenador de uso exclusivo con punto de conexion a la red y una impresora por cada 3 personas.

Ademés de las superficies contempladas en cada uno de los Departamentos, existen varias salas de reuniones multifuncionales que

incrementan la superficie a disposicion tanto del PDI como del PAS.

Biblioteca y acceso a fondos documentales|

La Biblioteca es un centro de recursos para el aprendizaje y la Investigacién de 1650 m2, equipada con red inaldmbrica, en el que se

encuentran los siguientes equipamientos: 294 puestos de trabajo, 8 salas de trabajo y 1 sala de ordenadores.

Ofrece a los usuarios 62 PC/terminales para dar acceso, segun el perfil establecido para cada usuario, a todas las aplicaciones informaticas
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necesarias para el desarrollo de su formacién. Cuenta también con impresoras, lectores de CD, lectores de DVD, escaner, etc..

El horario de apertura habitual es de 7:45h. a 24:00h., excepto en los periodos de examenes que permanece abierta hasta las 2:00h.,

adecuando el horario a las necesidades de los alumnos.
Al objeto de cumplir con los cometidos que tiene asignados, la biblioteca ofrece, entre otros, los siguientes recursos de informacion:

v'Acceso al catdlogo conjunto de las bibliotecas de M.U., y enlaces desde estos a otros catalogos.

v'Acceso a la informacion mas relevante en el mundo de la ingenieria a través del portal Engineering Village, con acceso a
Compendex e Inspect, Portal IS| Web of Knowledge, Bases de Datos del CSIC, etc.

v'Acceso a revistas electronicas.

v'Acceso al servicio de alertas de sumarios electrénicos; asi como a servicios de alertas electrénicas de otras Universidades con las
que colabora (Dialnet), y a grandes fuentes de sumarios electrénicos (Ingenta...).

v'Acceso a Refwoks (aplicacion para la gestion de referencias bibliogréaficas).

Y entre los servicios que presta, destacan los siguientes:

v Informacion bibliogréafica especializada.

v'Préstamo interbibliotecario.

v'Préstamo de tarjetas de comunicaciones para acceso a red inalambrica; de ordenadores portéatiles; de videocdmaras; y de equipos
de reproduccion, tratamiento y edicion de imagenes.

v'Cursos de formacién a alumnos, profesores e investigadores para la utilizacion de la biblioteca y los recursos de informacién que

esta ofrece.

[otras instalaciones al servicio de los alumnos]|

Se incluyen en este apartado varios espacios comunes que, sin estar ligados directamente con la formacién académica de los alumnos ni a

ninguna ensefianza en concreto, contribuyen a su integracion en el campus universitario y a su desarrollo personal, tales como:

v'El Colegio Mayor Pedro Viteri y Arana, con capacidad para 280 estudiantes. Ofrece a los alumnos alojamiento y formacién
complementaria
v'Locales comunes, cafeteria y comedor para todo el personal (alumnos, PDI o PAS que requieran de estos servicios).

v'Instalaciones deportivas integradas en el campus universitario.

|Mecanismos para garantizar la revision y el mantenimiento de los materiales y servicios, y su actualizacién|

Todas estas instalaciones son adecuadas en cantidad y en calidad; y la labor de mantenimiento desarrollada a distintos niveles por el

departamento de Gestion de Edificios de esta Escuela Politécnica Superior es fundamental. Entre otras destacamos:

v’el mantenimiento preventivo de todos los edificios, instalaciones, talleres y laboratorios,

v'la responsabilidad de limpieza y celaduria de los edificios,

v'la responsabilidad sobre el equipamiento didactico de las aulas, proponiendo la incorporacién de las nuevas tecnologias de la
informacion, y haciendo especial hincapié en la ergonomia del puesto del alumno,

v'la prevencion de riesgos laborales y la gestion medioambiental,

El PG econémico anual, contempla la Prevision de Gastos e Ingresos del ejercicio, tanto de la Institucién como de cada Unidad Estratégica

de Gestion; y la Prevision de Inversiones en funcién de las subvenciones y de los resultados que se esperan obtener. Estas partidas
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presupuestarias se destinan a la remodelacién de espacios, la renovacion, la adaptacion a las normas de seguridad y a la adecuacion a la
norma de accesibilidad universal y disefio para todos. Merced a estas continuas mejoras todos los espacios exteriores del Campus y todos
los edificios en los que se ubican las aulas y espacios experimentales que requieren los alumnos del titulo estan adaptados a dicha norma

de accesibilidad.

Por lo que concluimos este capitulo indicando que la titulacion dispone de todos los recursos materiales y servicios requeridos para el
desarrollado de las actividades formativas planificadas; y que se contemplan mecanismos para realizar o garantizar la revision y el
mantenimiento de los materiales y servicios disponibles en la universidad y en las instituciones colaboradoras, asi como los mecanismos

de su actualizacion.

|Materiales y servicios disponibles en la Universidad — nueva sede en BILBAO|

En la sede de Bilbao (edificio BBF — Bilbao Berrikuntza Faktoria) en los cursos 2015-16 y 2016-17 esta Escuela Politécnica Superior contara
con las siguientes instalaciones:

1. 1 aulamultifuncional (para 20 alumnos) con uso de mafiana y tarde.

Curso/afio Ao 2015-16 Ao 2016-17 Ao 2016-17
académico
i® 20 20 20
20 20 20
TOTAL ALUMNOS
EN MASTER 20 40 40
2. lauladisefio para proyectos
3. 1salade profesores prevista para 4 profesores en uso simultaneo.
4. 1 taller de maquetas y prototipado
5. 1almacén
6. 1salade reuniones
7. lauditorium
8. 1Recepcion
9. 1llocal social
10. biblioteca
11. locales comunes de uso compartido con otras titulaciones de Mondragon Unibertsitatea

Ver Anexo lll - Instalaciones BBF

A partir del 2017-18 esta prevista la ampliacién de estas instalaciones debido a la incorporacion paulatina de otras titulaciones
de esta Universidad.

Ademas los alumnos contaran con el software especifico de la titulacion como el resto de los alumnos de la institucion:

- Microsoft office

- Adobe Design Premium CS5.5
- Solidworks

- Unigraphics

- Autocad

- Rinho V-ray

Prevision
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Convenios de colaboracion con otras instituciones (archivo pdf: ver anexo)
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Anexo |l - Instalaciones BBF
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8.1. Estimacion valores

Justificacion de los indicadores

VALORES CUANTITATIVOS ESTIMADOS PARA LOS INDICADORES Y SU JUSTIFICACION: TASA DE GRADUACION, TASA DE
ABANDONO, TASA DE EFICIENCIA.

Debido al caracter del titulo, el perfil del titulo que pretende y los conocimientos que aborda, se ha entendido que las
estimaciones de tasa de graduacién, tasa de abandono y tasa de eficiencia que se propongan pueden basarse en la experiencia
previa de esta Universidad en otras ensefianzas en donde la tasa de éxito y de graduacién de los estudiantes con dedicacién plena

al estudio es elevada, como es el caso p. ejemplo del titulo de Ingenieria en Organizacién Industrial.

v Tasa de graduacion

Se entiende por tasa de graduacion el porcentaje de estudiantes que finalizan la ensefianza en el tiempo previsto en el plan de

estudios 0 en un afio académico mas en relacién con su cohorte de entrada.

Datos procedentes de Ingenieria en Organizacion Industrial (utilizados como referencia para este Master)

% estudiantes % estudiantes finalizanen  Tasa de graduacién
finalizan en tiempo tiempo previsto mas un
previsto afo
Cohorte ingreso 2005-06 89% 9% 98%
Cohorte ingreso 2004-05 92% 7% 99%

v Tasa de abandono

Se entiende por tasa de abandono la relacién porcentual entre el nimero total de estudiantes de una cohorte de nuevo ingreso

que debieron obtener el titulo el afio académico anterior y que no se han matriculado ni en ese afio académico ni en el anterior.

Datos procedentes de Ingenieria en Organizacion Industrial (utilizados como referencia para este Master)

% Tasa de abandono
Cohorte ingreso 2005-06 2%
Cohorte ingreso 2004-05 1%

v Tasa de eficiencia

Se entiende por tasa de eficiencia la relacién porcentual entre el nimero total de créditos del plan de estudios a los que debieron
haberse matriculado a lo largo de sus estudios el conjunto de graduados de un determinado afio académico y el nimero total de

créditos en los que realmente han tenido que matricularse.

Datos procedentes de Ingenieria en Organizacion Industrial (utilizados como referencia)

% Tasa de eficiencia
Cohorte ingreso 2005-06 90%
Cohorte ingreso 2004-05 90%
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Es presumible que los estudiantes que accedan a estas ensefianzas de Master Universitario sean alumnos recién titulados en
estudios previos de Grado o bien profesionales en activo que, -reuniendo los requisitos de acceso y admisién especificados en el
capitulo IV,- se sientan atraidos por este Master por las posibilidades de aplicar los conocimientos adquiridos a su ambito de
trabajo. Por eso, atendiendo a la circunstancia de que entre el alumnado potencial exista un porcentaje de profesionales que
compaginan su desempefio profesional con la participacion en este master, la tasa de eficiencia se ha matizado de la siguiente
manera:

- Estudiantes que cursan los estudios con dedicacion plena,

- Profesionales en activo que cursan este master con dedicacion parcial

Asi:
Tasa de graduacion Tasa de abandono Tasa de eficiencia
Alumnos dedicacion Alumnos dedicacion
plena: 92% plena: 90%
Alumnos dedicacion 5% Alumnos dedicacion
parcial: parcial:
70% 80%
Tasa de graduacion | 92.0 Tasa de abandono 5.0 Tasa de eficiencia | 90.0
Denominacion Definicion Valor
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