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|. DESCRIPCION DEL TiTULO
1.1. DENOMINACION

Graduado/a en Ingenieria: Ingeniero/a en Informética

1.2. UNIVERSIDAD SOLICITANTE, Y CENTRO RESPONSABLE DE LAS ENSENANZAS CONDUCENTES
AL TITULO, O EN SU CASO, DEPARTAMENTO O INSTITUTO.

Universidad: MONDRAGON UNIBERTSITATEA

Centro responsable de las ensefianzas: Escuela Politécnica Superior, Centro integrado de

Mondragon Unibertsitatea.

1.3.TIPO DE ENSENANZA DE QUE SE TRATA * ,3;!
# \'h.

Las ensefianzas conducentes al titulo se |mpart|ran con carq,ptef presencial. De hecho las actividades
formativas previstas en los semestres y cu‘;sos concrgtﬁs y las metodologlas de  ensefianza-
aprendizaje que utilice el profesor (p. ej. Ia.reallzamorl‘p% ejercicios y praé’tlcas |hd1vjualmente o en
equipo, la resolucién de casos, probleh‘qus y proyec.tos individualmente o gn equ‘pb) demandaran la
asistencia obligatoria del alumno_.a-las clasgs teorlcas y practicas plamﬁqadasyaqmen deberd sentirse

responsable de su propio progreso y ogr;gsponsable del prqg‘reso del-iresto de los estudiantes

e, g
miembros del equipo. AN Sy . 2 o
\ 2 b o
1.4.NUMERO DE PLAZAS DE. NUEVO IN‘éRESO OFERTADAS (ESTIM‘ACION PARA LOS 4 PRIMEROS
ANOS). ol SN E& : b
i 1 T8 &

En el curso 1997 98- esta Escuela Politécnica S‘auperlor ﬁnpfanto los estudios actuales de Ingeniero
Técnico en Informancafde Sistemas; y la I‘fécultad e ClenC|as Empresariales, los de Ingenieria
Técnica en !nformat_lca de Gestion. El egtap__lemmlen;o del segundo ciclo de Ingenieria en Informatica
en la Es‘“CueIei'Ro‘l‘i}é’f:nica Superior, perm_'i_ti() é"_logja“Tumnos de primer ciclo completar los estudios en la
especialidad_gué habian seleccionado. 3864£htaba de una oferta amplia que daba respuesta a la

demanda del entorno empresarlal que sohcﬂa profesionales cualificados en el area de Informética.
*’\&

N
La oferta y demanda hagidas hwﬁfecha nos han permitido constatar que las ensefianzas poseen

atractivo entre el alimnado y-que las empresas requieren de titulados de esta especialidad (98% de
-F ."'-n--.._ \"'n_m}

empleo). P

Sin embargo, habida cuenta de que, junto con el Grado de Ingenieria en Informatica se implantaran los
estudios de Grado en Ingenieria en Electrénica Industrial y Automatica, y Grado en Ingenieria de

Telecomunicacion, se propone para esta titulacion la siguiente oferta de plazas:

Ao académico

Afio 2008-09 Afio 2009-10 Afio 2010-11 Afio 2011-12
40 40 40 40
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1.5.NUMERO DE CREI?ITOS DE MATRICULA POR ESTUDIANTE Y PERIODO LECTIVO Y REQUISITOS
DE MATRICULACION.

> NUmero de créditos del titulo

Tal como dispone el R.D. 1393/2007, el haber académico que representa el cumplimiento de los
objetivos previstos en el plan de estudios del titulo que se presenta a homologacion se ha medido en
créditos europeos (ECTS- European Credit Transfer System).
En este sentido,
4 1 crédito ECTS equivale a 25 horas dedicacion del alumno.
4 El n° de créditos ECTS requeridos para obtener el titulo es de 240 (60 ECTS/afo). Asi pues, la
duracién oficial del programa para estudiantes a tiempd”corﬁpleto sera de 4 afios.

P , ., & & g
4+ El curso académico tendra una duracion de 38 semanas/afio-. "«

A
:- ) &+ Lo
» Numero minimo de créditos europeos de mratncula p?al’*estudlante y-periodo- lect|vo y en su
caso, normas de permanencia # # . b
, & . N\ xl 4

En general se ha previsto un plan de q\tydlos en eI qU‘ae los estudlantéscﬁursen los estudlos a tiempo
completo, y vayan progresando en los semes‘tres y-eursos al ritmo esperado salva-en los casos en que
deban repetirse asignaturas o médulos o supérados Dandose, glcaso,-el arffmno tendra opcién de
matricularse en los moédulos penckentes % h e, _'-\,_} ’
No obstante, atendiendo-a circunstangias personales esgemales se* contempla la posibilidad de
matricula parcial siempre.-que., Io ha@”a por lo menos..en. 20 credgds ECTS vy respete los requisitos
previos establecidos en'tre unas ypotras materias, segun lo |nd|cad}o en el apartado 5.3.
En los casos -en que, se con§fate la eX|stenC|a e necesiq,d'des educativas especiales, debido a su
caracter excepmonai sefd.ysenara una formacu’ih ‘ad hoc 'ﬁdecuada a la situacion personal del alumno.
La normativa. de perrpﬁnenma de la tltulauon se fundamentara en dos aspectos: la asistencia del
alumno®a las- clasés y participacion en el p(}t‘:’eso de ensefianza-aprendizaje, y los resultados
academ|cas o R
L] ASISIGHCIa del aIumno alas olases ¥ participacion en el proceso de ensefianza-aprendizaje.
La falta injustificada de;tsstenpla a clase por parte de algin alumno, de forma reiterada o por
espacios de tlempo_prolwﬁ%s; debido a su interferencia en su ritmo formativo e incluso en el
de sus compaﬁeroé,_'deré ser motivo suficiente por si solo para exigirsele la repeticion de la
asignaturg(é;);}“\?ai-ri\zi'gésignaturas comprendidas en el semestre); o incluso el abandono de los
estudios. -
= Baja forzosa por no alcanzar los resultados académicos minimos exigidos.
El alumno que, habiendo cursado por tercera vez un modulo semestral (ver apartado 5.1. de

esta memoria), no las superara, debera abandonar los estudios.

1.6.RESTO DE INFORMACION NECESARIA PARA LA EXPEDICION DEL SUPLEMENTO EUROPEO AL
TITULO DE ACUERDO CON LA NORMATIVA VIGENTE.

A continuacion se aportara la informacidon necesaria para la expedicion del Suplemento Europeo al

Titulo de acuerdo con el modelo de Suplemento recogido en el Anexo | del RD 1044/2003, de 1 de

4
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agosto, por el que se establece el procedimiento para la expedicién por las universidades del

Suplemento Europeo al Titulo.

Informacién requerida en el Suplemento Europeo al Titulo

v

v

v

Rama de conocimiento: Ingenieria y Arquitectura

1. Cddigo Erasmus de la Universidad: E MONDRAGO1

2. Informacién sobre la titulacion:

2.1. Denominacion y titulo conferido: en el apartado 1.1 de esta memaoria

2.2. Principales campos de estudio de la titulacidn: en el apartado 5.3. de esta memoria.

2.3. Nombre y naturaleza de la Institucién que ha conferido el titulo: en el apartado 1.2 de
esta memoria.

&
2.4. Nombre y naturaleza de la Institucién en que,se iglpaf,tqn los estudios: en el apartado
#+ ",
1.2. de esta memoria. f"
a; o
2.5. Lengua(s) utilizadas a lo largo del proce*so forn;atwo Euskara, castéllano einglés.

3. Informacion sobre el nivel de la tltuIaC|om - X » N ik 3
3.1. Nivel de la titulacion: en el capitulo f\de estaﬁrpémona <. T *
3.2. Duracion oficial del programa:.en Ios-apartados 15y5.1.de e\sta memqua&

3.3. Requisitos de acceso: en-el capltufo 4, de esta memoria ; £ +”

4. Informacion sobre el contenido-y Io\s}egjltados obtenidos: N W

4.1. Forma de estudio: en él\apartadofl 3. de esta memoria. s '.{_\““}

4.2. Requisitos del programa:. en, el apartado 5.1. de ésta memonrf

4.4. Sistema de canlcaCIon en eI apartado 4.4 &e esta: mﬁe@dma

5. Informacion sobre Ia fun(?on de la tltulamgn’“ I )

5.1. Acceso a estudlo_g. ulterlores tal comg dlsp0@ ;\ﬁrtlculo 16 del Real Decreto 1393/2007 del
29 de nctubre qué' establece la-ordenacion d‘p las ensefianzas universitarias oficiales, los
estudlantes en posesmn de este mu}o de grado podran acceder a las ensefianzas oficiales de
master "-4, SRRNALY i’

5.2. Se,gropone como titulo_sin dat[ibﬁ“éiones profesionales.

6. IrLfdrmacic’Jn sobre elﬁ,,si.st.emé gggio‘ﬁal de educacién superior: Segln establece el articulo 8 del
R.D. 1393/2007, d%= 29 de oct‘gkfre, por el que se establece la ordenacién de las ensefianzas
universitarias oficiales, “las.ghsefianzas universitarias conducentes a la obtencién de titulos de
caracter oflgiafm .Y vitféi en todo el territorio nacional se estructuraran en tres ciclos,
denominados mspgt_’:}ivamente Grado, Master y Doctorado, de acuerdo con lo establecido en la

Ley Organica 4/2007, de 12 de abril, por los que se modifica la anterior y en este real decreto”.
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JUSTIFICACION

JUSTIFICACION DEL TiTULO PROPUESTO, ARGUMENTANDO EL INTERES ACADEMICO, CIENTIFICO
O PROFESIONAL DEL MISMO.

>

Interés académico del titulo
Existencia en el actual catalogo de titulos y experiencia previa de esta Universidad

El presente titulo se presenta como una propuesta integradora de dos titulos de Ingenieria Técnica (la
Ingenieria Técnica en Informatica de Sistemas y la Ingenieria Técnica en informatica de Gestién) y el
titulo de Ingenieria en Informatica, todos ellos existentes actualmente-en el catdlogo general de titulos.
Consideramos que esta integracién viene a resolver dos preblemas qﬂe“han ido acusando cada vez con
mas fuerza la sociedad, el mercado, y el alumnado que accede a Ie% estudios: la dlflcultad de discernir
las diferencias profesionales y formativas entre los Irlgemeros Te'cnlcos en Informatlca de Sistemas y los
de Informética de Gestion; y, en menor grado pe‘[g ‘también, |a d|f|cultad de d|scern|r Ias dn"gmnmas entre
las Ingenierias Técnicas en Informética y la Ingemerla ehalshformatlca con@gmda como cm#o largo.
Precisamente para evitar la confusion eptre las Ingg,nlenas Técnicas eh Infof‘matlca y la Ingenieria en
Informatica, esta Escuela se abstuvo-de lmp{antad‘,,erpnmer ciclo de Ingenler‘fa em‘fnformatma ofreciendo
a los Ingenieros Técnicos en Informatlca d‘e\;élstemas y en InfonJma c.jf ‘Gestion la posibilidad de
acceder directamente al segundo. CICIO de Ingenlena en Informatlcahgon unos objetivos y enfoque
perfectamente dlferenC|ados : Tl N E ¥

La experiencia de estas: afios ha sido posmva pero hemos ércd‘sado la dificultad de transmitir a la
sociedad y al alumnado mtereSado en los estudlosﬂlas dlfe@@as entre la Informética de Sistemas y la
de Gestion, T ;J W

Aunque a traves de Ias,. encuestas que EGAILAN (S&ledad Publica del Gobierno Vasco para la
Promocién.de la Forrpacmn y el Empleo) reallza anualmente a los graduados una vez transcurridos tres
anos desde su gradﬁamon tenemos datos gables disu tasa de empelo y desempleo, satisfaccion por los
estudios, tlpos“'cfe empresas en.las-gue se: ¢olocan los alumnos, etc., carecemos de informacion para
determinar si esa confusién entre ambas“‘lngenlerlas Técnicas se ha trasladado al ambito laboral o si ha

podido afectar a la empleabilidad de Ios’Tngenleros Técnicos.
T

% -
Demanda de la socfedad. - -._;

#F o
La evolucién de los resultddos de la encuesta de EGAILAN (a los egresados del 2001, del 2002 y del
2003) indican que la tasa de paro es decreciente segin avanza el n° de promocidn, situandose en el 0%
para los Ingenieros en Informatica de Sistemas, el 6,7% para los Ingenieros en Informatica de Gestién, y
el 5% para los Ingenieros en Informatica. Estos datos denotan que los titulados de informatica estan bien

posicionados en la sociedad y en el mundo laboral.
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Interés cientifico y/o profesional del titulo

Interés cientifico

La creciente actividad investigadora (proyectos, tesis doctorales y publicaciones cientificas) desarrollada
en las lineas de investigacion directamente ligadas al titulo de Grado que se propone, Tecnologias de
Informacién y Comunicaciones (en sistemas ditribuidos, e-content, ingenieria del software, y telematica
concretamente), justifican suficientemente el interés cientifico del titulo. Este interés es mayor ain si, -
como en el caso de esta Institucion- el modelo de investigacién contempla la retroalimentacion entre la
I+D, la formacién y la innovacién; si la investigacion se desarrolla en colaboracion con los Centros
Tecnolégicos y las empresas; y si esta alineada con los planes cientifico-tecnolégicos sociales que

responden a fines y estrategias de generacion de riqueza y dgé%rrollo para nuestra comunidad.
# P
E

)

AN &

:- &+ Lo
£

El interés profesional del titulo se centra fundamentélmente -cbyunturas econdmicas al‘ margen en las

Interés profesional

excelentes expectativas de empleabilidad que, s‘é\ atlsban [f‘ara sus graduados: Como mﬂyé&stra la vision
\*” Sy
g
+ &
< El informe de la COPIITI (Conferenua depfa profesion de Ingemgm ej,,]ﬁgenlero Técnico en

z -._d"# “3

% los cifras que resumen Ia\actlwdaek de GAIA (Asomamon\ﬁaé Jhd}ustrlas de las Tecnologias

del hoy y del mafana de distintos colectivosfdel sector

o

Informatica),

Electrénicas y de la lnformaclqn dél Pais Vasco), qué€. rfios dan |de§ de la importancia del sector y

las expectativas fufuras"- 5 N - _}

« los datos que resumen eI ejercicio econdémico’ del-2006; elaborado por AETIC (Asociacion de
Empresas;de Elec‘tro_'jca Tecnologias dq,la Ig,formabm y Telecomunicaciones de Espafia), con
el mismo enfoque ‘qiie GAIA, y #

« el libro.blanco de ingenieria en m.tormatlca alr abordar la contextualizacion socioprofesional de
Ios egresadpg de esta titulacidn.y-su perﬁectwa profesional, se alude a los informes del ITC

Consor_t_lym el European Informatufn T"ét‘fhnology Observatory, y la Union Network Internacional.
4 > +#
# ~
Informe de Ta COPIITI s .
N
Ante la inminente adaptaeién de los gstudios universitarios de Informatica al EEES, la COPIITI publico en
el 2003 el documerlgo ‘QDef|n|c16“rr-f:le la titulacién de Ingeniero en Informatica dentro del espacio de las
——
T.I.C. en consonancia gon; I?Js acuerdos de Bolonia sobre las nuevas titulaciones en la C.E. en el nuevo
S,
espacio europeo”. De estgdocumento destacamos para este epigrafe:
o la amplia relaciéon de actividades profesionales que pueden abordar los Ingenieros en Informética:
hasta 12 ejes de actividades que van desde el desarrollo de sistemas de Hardware, Software, y de

Comunicaciones hasta la Vigilancia Tecnoldgica; y

Cifras resumen de GAIA
0 N° empresas asociadas: 117 en 1997; y 165 en el 2005 (desde su origen el n° de empresas
asociadas ha ido creciendo hasta conseguir la adhesién de practicamente la totalidad de las

empresas del sector que GAIA representa).
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Resumen ejercicio econémico 2006 (AETIC) #
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Facturacion: La facturacion se ha incrementado desde los 754 Millones € en el 1997 a los 2.123 en el
2005 (que supuso el 3,68% del PIB de la Comunidad Auténoma Vasca de ese afio (57.549 millones
de euros)).

Empleo: Las empresas asociadas han pasado de emplear a 5.250 personas en 1997 a 9.108 en
2005, en puestos de alta cualificacién.

Investigacion y Desarrollo: Las empresas asociadas a GAIA han aumentado su inversion en I+D afio
a afio, destacando el crecimiento porcentual de los afios 2004 y 2005, con una cifra total en el
Cluster de Telecomunicaciones de aproximadamente los 90 millones de euros (incluidos la

investigacion basica compartida con las universidades y centros de 1+D).

&
& £ -P ¥
N° empresas asociadas: AETIC representa a cerca.de 1.000@@‘§ociados, de los cuales 300 son
a; o

empresas individuales y el resto distintas entidades.y c"olgcgivos empresariales, “cuya actividad esta

. 2l . . -z

relacionada con los sectores de la Elec;tt:omca, las, "Tecnologias de “la Inf‘ormguon y las

SRR - ey

L ._‘J ! 3 "H_,*

Facturacion: El hipersector espafidl - de. - electronica, tecnolgbiasf de.. J.a informacion vy
. B AN T .

telecomunicaciones obtuvo en el 2006 una facturacion de 95.930 millones d_g}fros (en torno al 9,6%

Telecomunicaciones. .

del PIB de ese afo), con la siguiente g‘é\t;}'bﬁ%ién: 4%: Comerfént_eg Electronicos; 5%: Electrénica
de Consumo; 2%: Electronica P(ofés-iquat 6%: Industria de '[ele?&\r‘pﬁ‘it}acién; 16%: Tecnologias de
la Informacién; 44%: Operadorés/EIQ\feedores de Servicios de_T@ISEomunicacién; 23%: Otros (entre
los que se incluyen fCJoﬁter_ﬂd'oa_Qiscogréficos, Cont&ridos Al{g{igvfsuales, Contenidos Videogréficos).
Empleo: el empleo dirf:ctg_ge”'l sector se magtiéﬁe ésta_t;l@. Asi, en el 2006, 218.150 personas
trabajaban en-el s__gbto“r,qu por ciento mas que eg el\ej%?&icio anterior.

Investigacion.y Désgfp[fo: la inversion-en 1+D+i-ha a‘pmentado considerablemente, tras el descenso
que se reg_istré en+2004. En concret.g,"e_[ gastoen Investigacion y Desarrollo alcanzé los 1.768
miIIonZ_s de Iéuir‘géfun 19 por ciento'mas Hqu-éx eﬁdZIOOS. Del mismo orden de magnitud, el aumento en

e

Innoilac'ibnhrh sido del 20 por ciento, Iléaga[ndfi alos 7.117 millones de euros.

Las proQa]’estas de AETIC para el fwgrc‘f desarrollo del sector de las TIC en los proximos 4 afios
(2008-2012) se basan, desde el [:Lg.ﬁto vista tecnoldgico, en cinco ejes fundamentales: Educacion

para el empleo, Ciudadania y Cafidad de Vida, Crecimiento Sostenible, Competitividad y Globalidad,
y Convergencia. SN
# Fei,, \"-u...ﬁ

#F o

Libro blanco de Ingenieria en Informatica

(0]

Los autores del libro blanco documentan que los informes del ITC Consortium, del European
Information Technology Observatory, y de la Union Network Internacional vaticinan importantes
carencias de profesionales expertos en redes y teleinformatica; y que estas carencias seran

especialmente acusadas en Europa, Oriente Medio y Africa.
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REFERENTES EXTERNOS QUE AVALEN LA ADECUACION DE LA PROPUESTA A CRITERIOS
NACIONALES O INTERNACIONALES PARA TITULOS DE SIMILARES CARACTERISTICAS ACADEMICAS.

Como referentes externos que avalan la adecuacién de la propuesta de este titulo se presentan los

siguientes:

» Libros blancos

El titulo de Grado en Ingenieria Informatica ha sido objeto de estudio y andlisis en el Libro Blanco de

Grado de Ingenieria Informatica. Previo a su redaccion, el equipo de trabajo abordd, entre otros, los

siguientes trabajos:

Realizacion de estudios sobre la situacion de la formacion-universitaria en Informatica en Europa con
el fin de disponer de una so¢lida base documentada, gu%; les; permitiera analizar los cambios
producidos en instituciones universitarias de recogocido presgg'fb de otros paises europeos con
motivo de la declaracién de Bolonia, en cuanto a Ia*estrubtgri de estudios se refie’re.-~

Conocer como se organizan los estudios deaiﬁformética¢(§+2, 4+1, 6 4+2 aﬁbs)_ en: lag principales
universidades europeas. Para este comeﬂd‘é\se;he_[ggdonaron universidades de.élsm&ania, Austria,
Dinamarca, Finlandia, Francia, Paisészajoé,_\ Italia, Noruega, Polqﬁig; Bebﬂblgm Checa, Suecia,

. . . S -
Suiza y Reino Unido. T . f b ""'--.f*

Analizar la situacién de la Profesién Infoﬁ@ig en Espafia. [ LN _ s
Realizar un analisis contextuah\dé't:-ar_%cter socioprofesional, so?‘r"?_ Igé‘%lspectos que podrian influir
en el disefio de la titulacién. A'si,ﬁegr"ejemplo, los datos broppgcigr?ados por el ITC Consortium, el
European Informatiign’_‘ Tgc'hnglggy Observatory;, \y la -QQiSrF Network Internacional vaticinan
importantes carencias, ge Qrgfe’sionales expert%s ‘en rédes_, ysteleinformatica. Y que estas carencias

5 'ﬂ',
seran especialmente acusadas en Europa, Or;entq‘&Me‘gqis}y Africa.
=

g

- Pk df
- » 3 bl . . \.
Como conclusion de todos los estudios, eldibre blanco propone:
= & S M &
i N

.

“En e-l caso -Qgpc:eto de los estudios de_ Inforﬁkét}&s\“‘%e propone optar por una sola titulacion de grado con
contenido&'@enerales y basicos, gug pérrg[t\eL p'Ssteriormente, llegar a especializaciones acordes con los
diferentes ambitos de aplicacion-deda info;gﬁtica que marquen perfiles profesionales mucho mas definidos y
asociados (...). Bh ey N

Por tanto, este tl'tliLo:._‘q%ﬁgragg Eéb'éré dar acceso tanto a un segundo ciclo tanto de carécter puramente
profesional como también c_igrltiifico dirigido hacia la investigacion y obtencién del grado de doctor”.

En cuanto a la carga lectivay duracion de estos estudios de grado, tanto la opcion 180 créditos organizados en
3 afios 6 6 semestres como la de 240 créditos en 4 afios u 8 semestres son compatibles con las nuevas
propuestas dentro del EEES (...).

Por otro parte, hay que considerar el grado profesional asociado a la titulacion a proponer. En Espafia se ha
asociado tradicionalmente el grado de ingeniero o licenciado a los estudios de ciclo largo, con duracion de 5 6
6 afios (...). En este sentido, seria socialmente dificil aceptar la asociacién del grado de ingeniero a estudios
de 180 créditos e incluso en algunos sectores podria ser interpretado como una devaluacion del titulo (...).

En consecuencia, parece sensato proponer una titulacion universitaria de Informatica, basada en 240 créditos

que habilite para la obtencion del grado de ingeniero.”
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» Universidades espafiolas e internacionales de calidad o interés contrastado.

Ademas de todas las Universidades espafiolas y extranjeras referidas en los libros blancos, por las
estrechas relaciones y los convenios que esta Escuela Politécnica Superior ha suscrito con ellas, se
quieren destacar las siguientes Instituciones que se han tomado como referencia para esta propuesta de

titulo:

» La Universidad de Granada, por ser un referente a nivel nacional, tanto académicamente como en
temas de investigacion.

= La Universidad Carlos Il de Madrid, Escuela Politécnica- Superior, por ser una de las primeras
Universidades espafiolas en adaptarse al EEES. LI

= El Instituto Nacional de Ciencias Aplicadas de Toﬂrbuse& po?.p concebir la docencia con una
distribucién de actividades formativas similares-a Jds que proponemos en este plan de estudios; y
porque con esta Institucion tenemos suscritos acuerdo%‘*de movilidad y de deble diploma en

I & y g

Informatica. B et = xl &

'\

= la Universidad de Aalborg (UAAL)\pQr su. apuestﬁ por la aplicacién de un% metodolog|a de

ensefianza-aprendizaje basada- -en Pr-oblemas/Proyectos (Problerg/l'SrOJth Based Learning

(POPBL)). NSRN RN Y
\\ __ \;\f; H._._‘ -.__.\“-}
N NS

DESCRIPCION DE LOS PROCEDIMIENTOS DE CONSQLTA INTERNDS Y EXTERNOS UTILIZADOS
PARA LA ELABORACION DEL: PLAN DE ESTUDIOS. . _}
=g h E
En primer lugar cabe sena.lar*que la elaboracmn Qel plan Qee,estudlos se ha llevado a cabo de forma
participativa, merced- a la pue%ta en marcha de\numérosos foros de comunicacion, consulta y debate
sobre el plan de estudmsﬁ,].os siguientes: &

e +
v Pr;ocedlmtentgs de consulta internds - #
& ) i

v Proced|mleﬁ’tos de consulta externgsa

. " Procedirhiento seguido para la aprobacmn del plan de estudios

G‘P
* & L N &

v Procedimientos de consulté’intemgs
Para la elaboraci(),[]#d“ér plap\({i_\e’gtudios se establecié un planning de disefio de titulo y una dinamica
de reuniones a dos-niveles:’,

& ‘-M_I,E

a) Reuniones de Ié’é PDI de los Departamentos y Areas de conocimiento con responsabilidad en
la titulacién para debatir y elaborar propuestas para el disefio del plan de estudios.

b) Reuniones de consulta, debate y contraste abiertas a todo el colectivo (PDI y PAS) de la
Escuela.

c) Reuniones de consulta, debate y elaboracién de propuestas de representantes del personal
académico con la Direccion Académica de la Escuela Politécnica Superior.

d) Reuniones con los alumnos matriculados que cursan Ingenieria Técnica en Informatica de

Sistemas, Ingenieria Técnica en Informatica de Gestion, e Ingenieria en Informatica, con

10
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motivo de la evaluacion de institucional de este ultimo al amparo del Programa de Evaluacion
Institucional de ANECA.

e) Reuniones con el Consejo de Alumnos (Organo compuesto por los Delegados y Subdelegados
de los cursos/grupos de Ingenieria).

f) Consultas a los alumnos miembros del Consejos Rectores de MGEP, en el que tienen
asignada un 1/3 de representacion.

g) Reuniones del Comité Académico en las que se han ido validando las propuestas del equipo
de disefio de titulos.

La informacion resultante de esta dinamica es diversa tanto.en alcance como en contenido. Entre
. - j - .
otras se hallan: las convocatorias de las reuniones que, se ha realizado; las actas de las reuniones

+ "y L .
y los acuerdos (y consensos) alcanzados en .las-mismas; yjé's distintas versiones del plan de
A

estudios. & ' # o
& i b
b } I .
# & _ -4;‘,
.+ Procedimientos de consulta externos . > ok - SRR
- -IF : =
En este apartado se incluyen: S Q 3 T\ PN

v

a) La participacion en la elaboracior de los Ilbros blancos de este tltulp deﬁrado

b) La participacion en las reunlones\Qlfpgms de las Conférienmas de;Decanos y Directores de
Informatica de Espafia (CQDD}) T

c) Consultas a los Consejos Regofes de MGEP .y M. L‘J" en Ios quglas empresas tienen asignada
un 1/3 de represehtacmn N S _}

d) Contraste con personeﬁ d’e relevancia del GFu’po MCC.»

e) Las entrewstas can_"ps egresados de In.gemgnewrhﬁformaﬂca con motivo de la evaluacion de
|nst|tu'c10nal del u.tulo al amparo del Programa df evaluacion institucional de ANECA.

f) La encuesta anual de msercmnl.laboral que fealiza EGAILAN (Sociedad Publica del Gobierno
Vasco pagaﬁa Promocion de fa Formauopi*y el Empleo).

g)- Estud_p de penetracion de mercado co"'n el fin de conocer el interés de los potenciales alumnos
payaé con esta tltulac}o.n,. etc. @Edﬁorlas de imagen y estudios de mercado de la consultora
LKS). ¢ }.“

h) Las encuestadas reahiagjﬁs todos los afios a las empresas que han participado en el

desarrollofde#PFQs
.

&N
it
La informacion reyltante de todos estos mecanismos es también variada. Entre otros se

recopilaron: el informe de conclusiones de las encuestas a las empresas; los libros blancos de la
titulacion; los acuerdos, resoluciones, consensos, directrices emanadas de la CODDI; el
documento de propuestas de mejora resultantes de la Evaluacion de los titulos; el informe de

insercion laboral de EGAILAN; y los informes de auditoria de imagen.
Procedimiento seguido para la aprobacién del plan de estudios

El procedimiento de aprobacion del plan de estudios se ha vertebrado a dos niveles:

11
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¢ Anivel de la Escuela Politécnica Superior.
La validacion de la propuesta definitiva del plan de estudios, previo a su aprobacién en los
Organos competentes, ha correspondido a la Direccion Académica y a los Directores de los
Departamentos Universitarios.
La aprobacion los Organos competentes se ha realizado en el siguiente orden: en primer lugar
en el Comité Académico, a continuacion en el Consejo de Direccion, y por ultimo en el Consejo
Rector.

¢ Anivel de la Universidad.
Con una secuencia similar, la propuesta de plan de estudios fue aprobada en el Comité
Académico de Mondragén Unibertsitatea, el Consejo de Direccion de Mondragén
Unibertsitatea, y el Consejo Rector de la Unluers@ad 3(Qrganos en los que se hallan
representadas todas las Facultades que mtegran M U.yel ‘PI’OpIO Rectorado).

# ot ',
# e # ]
L 4 4 T L % #
" _y g}
L S .
SN e eyt
4 & 4 & *
g \
BN 3 4
\\,P“, i o £
\\ % ey \““}
- L
\ 8 b ol
T d =G
e N . n o
A Tk o
AN # ! Ty #
e b & 3
W N # g 'mjv
- ) - o & "\\
L
o - &
T o "\__ &
= f S * &
% NN
* & 13 e
=) L
4 > +#
yﬂ & o
& ff
gt o
e
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lll. OBJETIVOS

El objetivo fundamental del titulo es preparar profesionales con una formacién transversal y muy versatil; un
ingeniero con formacién de amplio espectro y de facil adaptacion a entornos de trabajo significativamente
diferentes. Por ello la configuracion del plan de estudios se ha orientado a la adquisicion, por parte del
alumno, de conocimientos, capacidades y destrezas basicas dentro de la especialidad y con mentalidad
abierta para adaptarse a los nuevos escenarios que su devenir profesional le pueda demandar. Desde esta

concepcidn, los graduados en Ingenieria en Informatica seran CAPACES DE:

« Analizar, disefiar, desarrollar e implantar sistemas informaticos (activos TICs y servicios TI) con
PR

& & g

« Proponer soluciones innovadoras, tanto de productos‘como de procesos y servicios, a diferentes

vision global de la tecnologia y la empresa.

tipos de organizaciones, alineando TICs y estrategia ‘de'l negoc!p &
o Evaluar, optimizar y mantener los sistemas mfo#matlcos adoptando metodologias de manten|m|ento
preventivo y correctivo en aras de atender a+a V@'Tanuartecnologlca y a‘lasmejora contmua
« Trabajar en equipos |nterd|SC|pI|nare§+y multlllngueg conjugando Iéx‘ﬁutonomla&p‘érsonal con las
responsabilidad(es) emanada(s) de 10s ed’mpog’de trabajo, permanentss o} creados ‘ad hoc’, y en
contextos locales o deslocalizados. SRV 4 )
N & \H"".-:\“.} '

3 3 2
Todo ello desde el respeto a los derechos fundamentales y a-los: DerechoS"f—|umanos; desde el respeto al

. . . o L H . P z
medio ambiente; y trabajande-en favor del progreso y del. desarrollo; del entorno socioeconémico mas

. o T e Sk
proximo. ey 3 N Y
|
4 T L ¢ ' \\F#
AR ﬁf # i
L g ;
COMPETENCIAS GENERALES*Y ESPECIFICAS &
" \
# i, &
Se han identificado las gguientes competenaas: &

« Aplicar-los Qohgcimientos adquiridos a}futg@s@ituaciones profesionales y desarrollar competencias
relacionaq;'a“l's'lil con la elaboraciéon y\defeh§a de argumentos y resoluciéon de problemas dentro de su
area de‘estudio. Esto requiere el desarrollo de habilidades tales como:

& ff

v  Definir, evalua‘r#yhsaelé_cc\igg\frf plataformas hardware y software para el desarrollo y la ejecucion
de aplicaciofies-de év_e(y}cios informéticos alineados a la estrategia del negocio, contemplando las
especificacioné% de-ealidad, precio y plazo.

v Analizar, diseﬁar,“%esarrollar y mantener sistemas y aplicaciones software empleando diversos
métodos de ingenieria del software y lenguajes de programacion adecuados, tomando
decisiones que faciliten el desarrollo de cada tipo de aplicacion o sistema.

v Disefiar y desarrollar sistemas o arquitecturas informaticas centralizadas o distribuidas
integrando hardware, software y redes.

v Proponer, analizar, validar, interpretar, instalar y mantener soluciones informaticas (control de
maquinas, control de planta, fabricacién,...) en situaciones reales en diversas areas de
aplicacion dentro de una organizacion, identificando de manera auténoma los conocimientos y

nuevas tecnologias de la informatica.

13
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v Crear, organizar y gestionar sistemas y servicios informaticos en contextos empresariales o
institucionales, responsabilizandose y liderando su aplicacién y mejora continua, asi como su
impacto (econémico, social, desarrollo,...).

v Utilizar fundamentos, matematicos, fisicos, econdémicos y sociolégicos para interpretar,
seleccionar, valorar y crear nuevos conceptos, teorias, usos y desarrollos tecnol6gicos
relacionados con la informatica.

v Hacer vigilancia tecnoldgica que le permita definir criterios (tanto de negocio como tecnolégicos)
que faciliten un proceso de toma de decisiones.

v Dirigir y gestionar técnica y econémicamente proyectos informaticos utilizando principios y
metodologias propios de la ingenieria, basados en el rigor-y la ética profesional.

v Disefiar, desarrollar, evaluar y asegurar la accesibilj;igd, ergenomia, usabilidad y seguridad de

. . . . . . o * ’ . ., .
los sistemas, aplicaciones y servicios informaticos, asi com%ﬁe la informacion que proporcionan
a; -

conforme a la legislacion y normativa vigentes,*’desdé Lén*sentido ético. AN
v Aprender de manera autbnoma nuevos cgrﬁcj’cimiento;? técnicas adecuados paFa Ial?concepcién,
desarrollo o gestion de sistemas informéffcos.h-h__%j - SRR *
A . . SN .y i
T & &

. . e, .\"-P .
Tener la capacidad de reunir e-interpretar datos relevantes para emglr-.l_tﬂgb's gue incluyan una

.z ' Q- - . g 3 H .
reflexion sobre temas relevantes:de '”‘@fé é’gual, cientifica o ética. Esto,requiere el desarrollo de
& . . b

habilidades tales como: ey 3y .

. e
v Interpretar datos. derivados de Ijs’observaciones en 1'?élaciérlcon su significacion y relacionarlos
% o
con las teorias-apropiadas.. 5 N ) b
T oy L. Y b
v Valorar técnica; economlga’y éticamente; dgsﬂé el-respeto a los derechos fundamentales y a los
+ b . )
Derechos_¢I-|u_m“an<“)s\,~  desde el respeto .al. medio _;%ﬁfbiente las alternativas planteadas para la
resolucion deiipxroﬁjé'ma o el desarrollo d‘a proyec‘p propuesto.
- .
v (Disefar-y.-utilizar de forma eficiente hojas® de célculo, herramientas de productividad y
e . &
herramientas de comunicacior y gestion e plataformas colaborativas, gestion documental y
" o o _a '\-_\_H“é
portales. .

v Manyefar herramientas multimeaig\gar% la creacion de plataformas colaborativas (e.group).

v Analizar informacion, dodumerlgﬁién, 0 problemas desde una perspectiva global con el fin de
plantear alternativas de sostehibilidad conjugables con las ideas de bienestar de la sociedad del
Siglo XXI. o F e

# L S
#F o

&

Poder transmitir informacion, ideas, problemas y soluciones a un publico tanto especializado como

no especializado. Esto requiere el desarrollo de habilidades tales como:

v' Comunicarse, oralmente y por escrito, en euskera, castellano e inglés.

v' Crear y gestionar de forma eficiente y con alto rendimiento documentos extensos (informes,
memorias, dossiers y pésters) y presentaciones de calidad adaptadas a los lectores potenciales,
valiéndose de las TICs.

v' Redactar informes, memorias y dossiers de caracter expositivo, argumentativo y valorativo de los

proyectos y/o practicas desarrollados.
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v/ Trabajar en equipo, asumiendo distintos roles y responsabilidades (lider del equipo, secretario,
facilitador, portavoz del equipo, o cualquier otro que se le asigne) con absoluto respeto a los

derechos fundamentales y de igualdad entre hombres y mujeres.

Como podra verse con mas detalle en el apartado PLANIFICACION DE LA ENSENANZA para la
adquisicion de todas las competencias relacionadas hasta aqui, se utilizaran metodologias de
ensefianza-aprendizaje activas en las que los alumnos realizardn las siguientes actividades
didacticas:

v Clases participativas.

v'Realizacién de ejercicios individualmente y en equipo.

v'Realizacién de practicas individualmente y en equigo{ PR
v'Desarrollo en equipo, de Proyectos interdis;:ip!inares d?"aificultad gradual, planteados en

contextos previsibles e imprevisibles. Gl ' ¢ #& <.
v Disefio de pésters, a modo de sintesis, de Tos proyect’bs interdisciplinares’ desarrollados
v Ejercicios de comunicacion oral. Presedl\tamones €h publico. <. > _,+ s

v Estudio independiente del alumho?y resolumqn de pruebas escrl\as t\gsfs,\ego*
v El desarrollo del Trabajo Fin de GfadB (Tﬁé) como elemento. que qompy&a el aprendizaje del
T

alumno a lo largo de la carrera. S i N W
\\ " N " S, '.._:\“"‘}
W 5 S
' # ] =
T d =G
- o~ o
A & o,k
AN # ! Ty #
. P AN
. T # g 'mjv
. g "\\

o i
- - &
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IV. ACCESO Y ADMISION DE ESTUDIANTES

INFORMACION PREVIA A LA MATRICULACION Y PROCEDIMIENTOS DE ACOGIDA Y ORIENTACION
DE LOS ESTUDIANTES DE NUEVO INGRESO.

» ACCESO A LOS ESTUDIOS

Podran acceder a los estudios de grado en Ingenieria en Informatica, los estudiantes que rednan
cualquiera de las siguientes condiciones:
v/ Estar en posesioén del titulo de Bachillerato LOGSE o equivalente y haber superado las pruebas
de acceso a la universidad.
v/ Estar en posesion de un titulo de Formacion Profesmnaﬁ de Grado Superior.
v/ Estar en posesion de un titulo extranjero homologaﬁle al Eac -rllerato o la Formacién Profesional
de Grado Superior segun la legislacion wgentet \: Y #
Tendréan prioridad de acceso a los estudios de Gr'ado de Ingehlena Informatica - i~ 3-‘
v' Los estudiantes que estén en posesmn -del t|tu“lo de- Bach|llerato LOGSE en.| Ias mﬁdahdades de
Tecnologia o Ciencias, y hayan s\l\Jperado las pruebas de acceso\a’la Unlvergdad en la Opcion

i
Cientifico-Técnica. g R : ,,

4t
v' Igualmente gozaran de prioridad d% aceé'so los estud|an£es que acred):en haber superado al
menos un Ciclo Formatlvod\e Grado Slperior perteneuente ata fam.diia de Informatica.
- \-'\-\.J

& L 3

) S L
> ADMISION e, AN R
B “-dr o

Cumplidos los requisitos anter_s)res la admisién se 'réalizara ségun la nota de selectividad obtenida o
nota media de expedlentee,d el caso de la Formamq.n P{(_)}&onal segun se trate en cada caso, dando
prioridad ‘a qdleneS* hayan superado la selecg?/ldad 0 finalizado el ciclo formativo en el ultimo curso
|nmed|atamente anteerr En cualquiera us{e los casos" quienes hayan superado las pruebas de acceso
ala UnlverS|dad o en su caso el Ciclo. Formatufb de Grado Superior) en la 12 convocatoria tendran
prioridad frenle alos que la aprobaran en la segunda 0 sucesivas.

Igualmentge se dard prioridad-a Ios‘,\a‘lumnos inscritos en el plazo ordinario establecido por la
Universidad frente a lo inspritos@n plg,.z% extraordinario.

Bh ey N

T ) L L -
» MECANISMOS-DE II\LFOﬁMACION PREVIA A LA MATRICULACION Y PROCEDIMIENTOS DE

ACOGIDA Y ORI NTA"CIO'N“DE LOS ESTUDIANTES DE NUEVO INGRESO
e

La informacién requerigd por los estudiantes para decidir qué y donde estudiar (perfil, objetivos,
competencias, requisitos de acceso, admision, plan de estudios, etc.) se materializa a través de las
siguientes acciones:

« Edicién de catalogos del titulo

« Presencia en foros y ferias

« Difusion en la Web

« Visitas a Centros de Ensefianzas Medias (sesiones informativas con alumnos y padres)

« Jornadas de puertas abiertas

« Atencion personalizada al alumno que lo solicita, sea presencial o virtual.
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« Inscripcion del alumno

« Automatricula en modo local o virtual.

Estas acciones se engloban en un plan de comunicacién que contempla los objetivos que se
pretenden, las acciones que se han planificado y su asignacion presupuestaria, y los indicadores que

mediran la eficacia de las acciones y el grado de cumplimiento de los objetivos.

EN SU CASO, SIEMPRE AUTORIZADAS POR LA ADMINISTRACION COMPETENTE, INDICAR LAS
CONDICIONES O PRUEBAS DE ACCESO ESPECIALES.

No se prevén condiciones o pruebas de acceso especiales distintas a las especificadas en el epigrafe
& & -5
4.1. * L

“ &
] tan » -
APOYO Y ORIENTACION DE LOS ESTUDIANTES UN+A}VEZ MAERA&ULADOS. + L
# .
3
o
.

» MECANISMOS DE APOYO Y ORIENTAG@N“RiQ§,€STUDIANTES
\-y el \! ..
El procedimiento de acogida y onentamo_g dmg’d’o a los estudiantes. una VG’Z matriculados se

e

fundamenta en la combinaciéon de dlverap_s mtiggmsmos de mformamon §/ orlgﬁtamon y de atencién

préxima al alumno, entre los que des_tacam‘@@é’lo siguientes: M 3 #
Sy N
.'-ﬂ‘ %, e 1§
# = i
« Acto Academlco de presentaiuon del nuevo Qgrso a alum-ﬁqs
« Reunion de tgma de cdn&acto presentaCIon de objetl‘mé y orientacioén, con los alumnos.

T
« Reunion de toma deﬂ contacto presen@amon de\(zbjetlvos y orientacién, con los padres de

alumnos de 1er cu‘?so de nuevo ingreSo. - # .
« - Interaccién' aj,u?nno profesor, y cauces para e&’ue los alumnos formulen sus dudas y tengan
- -Opcion d%,mejorar su rendlmlé“nto en Iasda5|gnaturas en clases de resolucién de ejercicios y
- problep’f’as desdobles-de practhcas

. AteTf'cmn al alumnado con d|f|CUItades académicas en las materias de Ciencias Basicas,
(R/Iatematlcas y.Fisfca; especralmente)

« Atencion del pr_ofesorﬁdo fuéra de horas lectivas para aclarar dudas o para orientarles en la
ejecucién,g#eTSS t'ratizij-?g’fndividuales o de grupo que se les han encomendado.

o Atenciowm émSeCrQiugria de Ingenieria y Secretaria Académica.

« Sesiones ififormativas especificas a lo largo de todo el curso: orientacion sobre los itinerarios
formativos déf titulo, sobre las opciones de internacionalizacion, sobre opciones de
continuidad de estudios, etc.

« Informacién, asesoramiento y asistencia en la formalizacién de tramites académico-
administrativos, a los estudiantes que participen en programas de internacionalizacién.

« Programa de becas y ayudas complementarias dirigido a los alumnos.

Los mecanismos enumerados propician el apoyo y la orientacion de los estudiantes una vez
matriculados y les orientan en el funcionamiento y organizacién en todo lo relacionado con los estudios

gue cursa y el proyecto educativo en el que participan.
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TRANSFERENCIA Y RECONOCIMIENTO DE CREDITOS: SISTEMA PROPUESTO POR LA
UNIVERSIDAD DE ACUERDO CON EL ARTICULO 13 DE ESTE REAL DECRETO.

Marco normativo del sistema de reconocimiento y transferencia de créditos para el acceso y
admision de estudiantes con ensefianzas oficiales iniciadas en Mondragon Unibertsitatea o en
otra Universidad

Primero.- Reconocimiento de créditos

Primero.1.) Se entiende por reconocimiento de créditos la aceptacion de los créditos que, habiendo
sido obtenidos por el alumno en unas ensefianzas oficiales, en Mondragén Unibertsitatea o en otra
Universidad, se computen en las ensefianzas del Grado en Ingenieria en Informatica, a los efectos de

la obtencion de un titulo oficial.
#

& & -5
* .1 ’ . -
Primero. 2.) En el caso de traslado de expediente de otras Univeﬁr,alﬂad a Mondragén Unibertsitatea o
a; -

en caso de cambio de ensefianzas oficiales dentrg-de és’gg#l)niversidad, cuand6el titulo al que el
L
. e 3 Lo + s .
estudiante pretende acceder pertenezca a Iaﬁmlsma rargd‘ de conocimiento ‘le seraql?reconomdos
automaticamente los créditos correspondiemeg\a mat__erjgé’ de formacion basica de di_(_:h;? rama, con una

. . - 3 . & _~ .
carga lectiva total en créditos similar a la.que ae?_edna,, haber obtenido ep\las ensenanzas anteriores.
o il i &

Primero. 3.) En el caso de traslado:de exﬁpggjeﬁ,te de otras Univ@rs'ida(_j a Mpndragén Unibertsitatea o
en caso de cambio de enseﬁahzas;' 'etiplafes dentro de esta__UnR/E:fsfHé, seran también objeto de
reconocimiento automdaticolos 'c:{é‘qgo% de las materias*“de _fgrrp&cién bésica obtenidos en las
ensefianzas cursadasf jlﬁ_teri_ofme_n;[e que pertenezcaﬁ“‘a la rac@ﬁdb conocimiento del titulo al que se
pretende acceder, con una cgrgaﬁectiva total en (;géﬂiios similara la que acredita haber obtenido en las

Nyt

ensefianzas anteriores. -._: Ly

L & =,
- P :P& df

Primero. 4) El resto dg créditos podran \'se\r recopocidos por esta Escuela Politécnica Superior en
funcion EEi_e la 5de¢tﬁacic’>n entre las cbmpegen},:iayy conocimientos asociados a las restantes materias
cursad-as 'borh_él i(::studiante y los previsto‘g\exn“gl plan de estudios o bien si son de caracter transversal,
siempre qgé‘ la carga lectiva gn crédifo;\lgcel's sea similar.
N f"

Primero. 5) Los créditos#econobigﬁs segun lo recogido en los apartados anteriores, seran calificados
con calificacionesfnaf[]érig\z_is.,__\dé acuerdo a lo dispuesto en el articulo 5 del R.D. 1125/2003, de 5 de
septiembre. Las caliﬁic“agjgﬁgs de las materias correspondientes a los créditos reconocidos en los
apartados primero 2, primero 3y primero 4, sera la media ponderada del producto entre la calificacion
obtenida por el alumno en cada una de las materias por el nUmero de creiditos asignada a cada una de

ellas.

Segundo.- Transferencia de créditos

Se entiende por transferencia de créditos, la inclusion en los documentos académicos oficiales
acreditativos de las ensefianzas seguidas por cada estudiante, de la totalidad de los créditos obtenidos
en enseflanzas oficiales cursadas con anterioridad, en Mondragdn Unibertsitatea 0 en otra

Universidad, que no hayan conducido a la obtencién de un titulo oficial.
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Tercero.- Expediente Académico

En el expediente académico del alumno se recogeran todos lo créditos obtenidos por el estudiante en
ensefianzas oficiales, de Mondragdn Unibertsitatea o de otra Universidad, para la obtencién del titulo,
sean transferidos, reconocidos o superados, indicando lo que corresponda en cada caso. Cuando se
trate de créditos reconocidos, se hara constar la siguiente informacion referida a las ensefianzas de
procedencia: la(s) universidad(es), las ensefianzas oficiales y la rama a la que estas se adscriben; las

materias y/o asignaturas obtenidas y el n° de créditos, y la calificacion obtenida.

Cuarto.- Suplemento Europeo al titulo &
dr & -5
El Suplemento Europeo al Titulo expedido a los alumnos reflejaryfodos lo créditos obtenidos por el

estudiante en ensefianzas oficiales, de Mondragoh Unlbqtswatea o de otra U’nlver3|dad para la

obtencion del titulo correspondiente, sean transferldos rgc"onoudos o} superados con las mismas

especificaciones que se han determinado pa.ra‘iél Expedteﬁte Académico. - T _,+ s
& : -
\_y _L'-‘. 3 \\ Y T N é&
T & *
X N LA
ol W A"# Ly 3.
\\,P“, i o £
\\ 3 e, \““}
. & %, \-Hl}
’ & L]
T d =G
- oy _} .
RN & o,
u.- : b \ g )
| & ’
RNy NN
. '
. - & "\\ _"J
o - &
) # e, "\__ &
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V. PLANIFICACION DE LAS ENSENANZAS

ESTRUCTURA DE LAS ENSENANZAS:

% Distribucién del plan de estudios en créditos ECTS, por tipo de materia

El plan de estudios se ha configurado atendiendo a la siguiente distribucién de las materias:

TIPO DE MATERIA CREDITOS
FORMACION BASICA 60
OBLIGATORIAS 117
OPTATIVAS 51 < &
PRACTICAS EXTERNAS - ; P
TRABAJO FIN DE GRADO 12 ;’IE
CREDITOS TOTALES . 240"
& Lo
#
T } ¢ | «"
# e # ]
LA : o . oy
. ., - y N e . S & et
< Explicacion general de la planificacion-del plan de estudios R
; o o &

SR T i
En el disefio del plan de estudios-se hg_ daq“%fespecial importancia. a la cogrdinacion horizontal 'y

vertical del plan de estudios, con el fin de g\a‘\jantizar el progresofcéflerente del alumno en las distintas
disciplinas y evitar la existencia dﬁxvamos#solapamlentos y duphudades )

Al objeto de evidenciar y dejar patmtgeste objetivo prlmordlal de ¢oprd|na0|on gue subyace en el plan
de estudios, en el apartado 5. 3. dg la memoria se presentan 12_}nodulos atendiendo a la estructura
semestral del plan de- estud_ps y se preséngan Y d tallgl‘f 10 materias correspondientes a la

coordinacion vértlcal segun se reflejan .en Ias Rig. w.’L_M;(de coordinacién horizontal) y Fig. 2 (de

coordinacion vert|ca1) &
: ) 4 e, "\__ &
- : y o &
Los modulos de t!oordlnacmn honzontal;mglob&ﬁ las materias que configuran el semestre. Con ellos
St
se ilustra: . = X .
¥ +#

e la im‘éfrrelacién entre las [nateriaa\que cursara paralelamente el alumno en esa unidad temporal;
y la interdisciplinariedad fue gm‘gde establecerse entre ellas para el desarrollo y resolucién de
problemas y proyéTctos qu\tffermltan al alumno la adquisicién de competencias tantos técnicas

como de ca.pacter transversal

e la existencia dé Una.r evaluacion semestral global del progreso del alumno para determinar su
continuacion en e@%iguiente madulo.

e Eln°de créditos ECTS que el alumno debe cursar en cada semestre.

Con los médulos verticales se da idea de la secuencia seguida en la profundizacion, y el desarrollo de

las competencias técnicas.

Tomados el conjunto de médulos de coordinacion horizontal aisladamente por un lado, y el conjunto de
materias de coordinacion vertical por otro, se obtiene una vision parcial del plan de estudios. De ahi

gue se haya optado por presentar en esta memoria la informacion referida a ambos ejes temporales:
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porque la coordinacion horizontal y la vertical se complementan mutuamente, dando pleno sentido al
plan de estudios y a los objetivos y capacidades que el graduado habra alcanzado al finalizar los

estudios.

Coordinacién horizontal:

1° Curso

Médulo 1: Ciencias Bésicas | Médulo 2: Ciencias Basicas 11

Médulo 4: Adquisicion y
analisis de datos

2° Curso Modulo 3: Comunicaciones y

Sistemas

Modulo 6: Sistemas
distribuidos

Modulo 5: Sistemas

3er. Curso inteligentes

SN Tyt
.." - K

JUPPPLLL I i, ]

et o . n ) - e
L, Optatividad que nyede or"‘gjnlzarse configurando distintos ¥ "'.ge’;

itinerarios. P.ej:: £ o,

s Itinerario ‘I__nformé\tiga): (ler.y 2° semestres) ™ — o 3 ® ‘e,

: Itinerér.j\o ‘Sistemas®mpotrados’ (ler. y 20semestres) " *, ™

Itinerario Emprgs%: (Ler.y 2° semesres) B Mo

(8 Itinerarios_‘Ehl;?smus: (ler.y2° semestres),l'o sélo un semestre R
L +

: e

:

4° Curso

Fig. 1. . ’ _' e BRRRECLILLTEIELITE S

NN NN
. # ‘n_",;

4 Vs
. c / _

ler. Curso}. 8 g S e 3 z
= S & [ ] . %) n h=] 98
RiIv s 8 T 8D 2 i 3 @
2° Curso ol o o] %P & EE S o R £ E S
TF o S & cs5offteE = S 5 N =
ger.curso] E || 2 |93 g I2EZY &3 sl 2 Sc| =

. - , £ .

=l S JEs| & [Es2| 25 2l &1 228
— N g3 ™ =0 - e - 2| <
4° Curso : © B2 < B2 © g =] [ee) O 8 G
sl 5 || 42 - |9 Ell =8 S| = = £

2 2 = S5 3 = 0O - o ©
s\ & 5 S-HEE 2| £ of\ & = >

3.5 T, TS = D Iz}

= ERup\™ S\ = 2\ &

o
2]
Fig. 2.

7
*

Itinerarios formativos

Se han previsto 51 ECTS de caracter optativo que podran ofrecerse como oferta abierta para que el

alumno pueda elegir las que mas le interesan o formando itinerario. Por ejemplo, los siguientes:

v ltinerario ‘Informatica’, (1er. y 2° semestres de 4°)

v ltinerario ‘Sistemas Empotrados’, (1ler. y 2° semestres de 4°)
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v ltinerario de Practicas en empresa: para aquellos alumnos que deseen completar su formacién
en Grado con una orientacién mas practica.

v' ltinerario Erasmus: en el que el alumno cursard en una Universidad extranjera las materias
relacionadas con el plan de estudios que el coordinador de titulo considere adecuadas, en

sustitucion de las materias previstas en los itinerarios del plan de estudios.

Propuesta coherente y factible

Como podra comprobarse en el apartado 5.3, los médulos/materias contemplan la dedicacion de los
estudiantes a las distintas actividades formativas que se han planificado para la consecucion de las
competencias, tal como corresponde al concepto de crédito ECTS.

Igualmente podra comprobarse que en los mddulos/materias S-.é..- han previsto las competencias
técnicas y de caracter transversal que el alumno adquirira con elfmismo, asi como los resultados de

. . o &+ e .
aprendizaje previstos. A su vez estas competenmais y resultades de aprendizaje tienen coherencia con
+ Y o .

los objetivos y competencias del titulo. *:‘ e, # > ' N\ ;;-9
La coordinacion horizontal y vertical de Iai mat?rias configuran una pquu§sta (hz.ohe'reute y factible que
garantiza la adquisicion de las competg}c_ias._“dél 'tl'tlyd. tont, ' ;f
N NN
Mecanismos de coordinacion doce__r)fe \;\‘,«’ N \m\'.'-\,_} #

El mecanismo de coordinacién docente:mas importante ‘es- ¢l "trabajc\)'e{ﬁ equipo de los profesores del
titulo. El equipo de profesores, (equrp',o de gestion-del titulo) de g,d’da semestre se constituye en un

ndcleo permanente de*'coordlnamon y de debate y- gonsenso. | 0‘% criterios, que realiza las siguientes

funciones: ok f"‘ g
W “ e # _Pd‘ T
- - o & "\\ _"J
] f
Al comienzo-del sem tre:
g8 NN !

. “Planlfrca Iavﬁrgamzacmn académica, sem;ﬁ'a a semana, de los profesores del semestre.

. Planlfrca Ia dedicacion -coordma@ja y-equilibrada- del alumno, semana a semana, del alumno
(pre.vlendo tanto la dedlcamon en e‘l horario lectivo como en el no lectivo): horas de teoria, de
ejerC|C|os practicas, PO‘PBL que “deben realizar.

¢ Establece el snslgm_z_a dee\;ﬂuamon que se aplicara en el semestre.

¢ Informaa losalumnos-de ambas cuestiones.
-F s \\ %

i "-\..,.,.ﬁ

#F o
A lo largo del semestrg,;

¢ Se reutne quincenalmente con todo el equipo de profesores del titulo para verificar si se han
cumplido las previsiones semanales y propone acciones de mejora.

¢ Consensua los criterios de evaluaciéon que se aplicaran.

¢ Lleva a cabo la docencia planificada.

¢ Evalla a los alumnos segun los criterios consensuados.
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Al término del semestre:

R/

¢ Valora el desarrollo docente del semestre: analiza los problemas surgidos y propone acciones
de mejora para presentarlas al equipo de coordinacién del titulo.

¢ Analiza la tasa de rendimiento y éxito del semestre, y los datos acumulados. Si fuera el caso,
propone acciones de mejora.

¢ Encuesta a los alumnos (por medio de encuestas o reunidos con algunos de ellos) sobre el
nivel de satisfaccion con respecto al desarrollo del semestre. Analiza las fortalezas y
debilidades apuntadas por los alumnos y propone acciones de mejora para presentarlas al
equipo de coordinacion del titulo.

&

& & -P )
i+

« Observancia de las directrices del plan de estudlos senaéadas en el articulo 12 del R.D.

1393/2007 P } e,
¢ ~
T P T )
La propuesta gue se presenta contempla las SI‘%JIG'HIES direétrices: : -_’;"
v

v

Por

El plan de estudios consta de 240 ECT$ y ehwél se ha mclwdq;eda Ia mfom*\auon tedrica y
practica que el estudiante debe a,d\qwrlp N : SRR

Las ensefianzas concluyen-con Ia@labO}C|0n y defensa de un tribajoo%e fin de grado de 12
ECTS, esto es, dentro de-los Ilm_ltes éf@éblemdos por el C|taUQ3rt_lcg3.

El presente titulo se adscribe-a.la 'ra?na de Ingenieriay Arquitectura.

En los modulos 'y matenas queo’se detallan a &Qntmuacnon §erhan identificado los 60 ECTS de
formacion basica; Todos eircs se han concretado en as@'ﬁé‘turas con duracion igual o superior a
6 ECTS Y ublcadas+en10§ dos primeros an@% del tltuLQF

Se propone cemojltyré sin atribuciones p(ofesfoné‘ieé

En el plan de estudlos se han |nclu1do ensenanzf s y actividades formativas relacionadas con los
derechos funﬁamentales y de |gualdad demportunldades entre hombres y mujeres, con los
prlnmplos na’e igualdad de oportymdades y accesibilidad universal de las personas con
d|scapaC|dad y con los valores: proplo_§ de una cultura de la paz y de valores democraticos. Entre
las énsenanzas el moﬁulo de H‘Umanldades y Ciencias Sociales’. Y entre las actividades, toda
la formacién de trabajo en equnﬂo en el que el respeto mutuo al otro (sea hombre o mujer) en el
mas amplio seqﬂdo de_-@ga abra, el respeto a las opiniones de los demas (opiniones, ideologia,
principios...¥; y-a-la igyaldad de oportunidades, no sélo se teorizan sino que forman parte de la

praxis diaria déar altimno y del equipo de profesores.

todo lo expuesto en este epigrafe, entiende que la presente propuesta respeta las directrices del

articulo 12 del R.D. 1393/2007.

PLANIFICACION Y GESTION DE LA MOVILIDAD DE ESTUDIANTES PROPIOS Y DE ACOGIDA.

% Acuerdos y convenios de colaboracion activos

Esta Escuela acredita una larga tradicion en la movilidad de estudiantes. Inicialmente los graduados

accedian a Universidades extranjeras con el fin de proseguir estudios de segundo o ciclo y/o
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doctorados. En la actualidad la movilidad se ha integrado en el programa formativo, y los créditos
cursados en las Universidades de destino son reconocidos a efectos curriculares.

En el titulo de Grado de Ingenieria en Informatica que nos ocupa, la movilidad se ha previsto en el 4°
curso: bien para realizar el TFG; bien para acumular créditos correspondientes a otras asignaturas de
este curso, o con ambos fines.

En el marco del programa Erasmus la Universidad tiene firmados convenios con las siguientes

Instituciones (con estudios afines o similares al que se presenta):

UNIVERSIDAD VIGENCIA AREA

Slovac University of Technology | 2006-2010 Engineerifig-and Technology
in Bratislava & & A
Aalborg University 2007-2008 Compliter.Science -+
Stuttgart Universitét 2007-2009 Engingering &
Université de Liege 2007-2010 Engineering & o
Katholieke Universiteit Leuven 2007-2008 . |:Engineerifig«and Technology b
Université Bordeaux 1 2007-2008 .| Engineering and Technology N e
Institut Nacional des Sciences | 2007-2008 ,,\"' “~}Engineeting and Technology i _,;‘9

A 4 4 - *, L)
Apliques (INSA) " v B . o f
Politécnico di Torino 2007-2008. Engineering S F J_
Athlone Institute of Technology | 2007-2008. ..~ | Engineering - R
Politéchnika Wroclawska 2007-2009% ;* Computer Scicences & 2 &

.. .} b
Politecnico di Milano 2007-2008 ¥ Engineering Technology
EPFL 2007-2009+" Engineering ™
ENSAM 2007-2008 Engineering and Technol6g§
Warsaw University of Technology 2008-3509 FACULTY, OF-ELECTRONICS AND
i b INFORMKTION TECHNOLOGY
= \‘“\ Y - v

5 e . : N . : .
Al margen de los com‘/énlos Erasfﬁ*us la Universidad;ha-firmadp acuerdos y convenios de intercambio
con las S|gU|entes Instltuuohr}es (con estudios aflngs g similates al que se presenta).
o] Escuelar Politeemca Federal de LaG“Sana (SUIZJA)

&

"-Il‘ \

# . "\_ &

Se trata’ de Ilstas éblertas que en los prommqﬁ “afios se ampliaran considerablemente, ya que el
Proyecto Educa‘hvo del titulo contemplé Cme- el 90% de los alumnos realice una estancia en el

extranjera aplo largo de los estudlos de Grado 0 Master.
0‘ = o

'& &
Planificacién y gestion dela mQ}ufgad de estudiantes propios

e .
La planificacion. ¥ 'gestidnxg.e la movilidad de los estudiantes corresponde al Departamento de

Relaciones Internacibnales: Brevemente, y de modo atemporal, se detallan las acciones planificadas
para la gestion de la mdﬁlidad de estudiantes propios:

4 Prevision nimero de plazas ERAMUS estudios: con la administracion Publica (gestion de ayudas),
y con las Universidades (gestion de plazas disponibles).

4 Prevision n° de plazas ERASMUS practicas: con la administraciéon Publica (gestion de ayudas), y
con las empresas (gestién de plazas disponibles).

4+ Difusién entre el alumnado, de la oferta de internacionalizacién de afios anteriores, y solicitud de
cumplimentacion de encuesta de intereses y preferencias.

%+ Tratamiento de la informacién resultante y asignacion de plazas en funcién de las preferencias.
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4+ Formalizacion tramites administrativos previos (Escuela Politécnica Superior, alumno y Universidad
de destino).

4 Estancia en el extranjero: Ajuste Learning Agreement (en el caso de Erasmus estudios).

+ Reconocimiento y acumulacién de créditos ECTS, una vez finalizado el periodo de formaciéon en la

Institucién extranjera y a la vista de los resultados obtenidos en la Universidad de destino.

Planificacion y gestion de la movilidad de estudiantes de acogida

4+ Determinacion de la oferta académica para los estudiantes en acogida (asignaturas impartidas en

castellano e inglés). &
4+ Difusion de la oferta en la web PR _*; ¢
4+ Recepcion de solicitudes de estudiantes de acogida' .. &
4 Admision de estudiantes de acogida 3 - ?; .ﬁ = N 'J
4 Incorporacion de estudiantes de acogida e;:esta EPS (presentacmn de Ia Instltumonydel entorno,
ayuda en la gestion de alojamiento, aseSoramente.academlco sobr\il‘a pertmenc‘ra#de las materias
elegidas en funcién de Iaformac:orl\p_rivll_g) 3 “ g ;f
Suscripcion de los convenios y Learning A_gﬁgé’ment N &
%+ Orientacion, ayuda y apoyo a lo Igrgo dﬁ@b estancia. - H-..,._"\“_} #
& 3 N % H_}
Sistema de reconOC|mlento y acumu+a.d|on de credltosECTS L .

El Sistema de recongciniiento yaacumulamon de' créditos de Io§} estudiantes propios se basa en los

siguientes presupuestoé :““ €N

+ Alumnoy, coordmadorsde titulo acuerdan c‘fue mgterla'églaagnaturas cursara el alumno a lo largo de
su_estancia-y qug*";haterlas se le reconoceran cuando se reincorpore a los estudios en esta

% La‘propuesta se recoge en el Learning Agreement.

+ El alum.no puede proponer cambiar e} Learning Agreement original, pero debe argumentar los
motivos de dicha modlflcaCIgn ?*

4 Si el coordinador de Eitu_lo cq@hgé‘:a suficientemente motivada la propuesta, admite la modificacion.

4 Cuando el alumm finaiizaJ}a estancia en el extranjero se le reconocen los créditos dejados de
cursar en esta Est’uel:ruéon una carga lectiva total en créditos similar a la que acredita haber
obtenido en la |nStlth0n extranjera (segun el Learning Agreement).

+ Los créditos reconocidos segln lo recogido en los apartados anteriores, seran calificados con
calificaciones numéricas, de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 5 del R.D. 1125/2003, de 5 de
septiembre. Las calificaciones de las materias correspondientes a los créditos reconocidos por
estancias de movilidad sera la media ponderada del producto entre la calificacién obtenida por el
alumno en cada una de las materias por el nimero de créditos asignado a cada una de ellas.

4 Como se ha indicando anteriormente, en el expediente académico del alumno se recogeran
también los créditos reconocidos. En este caso se hara constar la siguiente informacién referida a

las ensefianzas de procedencia: la(s) universidad(es), las ensefianzas oficiales y la rama a la que
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estas se adscriben; las materias y/o asignaturas obtenidas y el n® de créditos, y la calificacion
obtenida.

4+ En el Suplemento Europeo al Titulo se haran constar expresamente, en apartado especifico, las
estancias de movilidad realizadas por el alumno: la(s) universidad(es), las ensefianzas oficiales y
la rama a la que estas se adscriben; las materias y/o asignaturas obtenidas y el n® de créditos, y la
calificacién obtenida.

DESCRIPCION DETALLADA DE LOS MODULOS O MATERIAS DE ENSENANZA-APRENDIZAJE DE QUE
CONSTA EL PLAN DE ESTUDIOS.

Clickar en los distintos semestres del plan de estudios

Clickar en las distintas asignaturas del plan de estudios
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VI. PERSONAL ACADEMICO

PROFESORADO Y OTROS RECURSOS HUMANOS DISPONIBLES PARA LLEVAR A CABO EL PLAN DE
ESTUDIOS PROPUESTO: CATEGORIA ACADEMICA, SU VINCULACION A LA UNIVERSIDAD Y SU
EXPERIENCIA DOCENTE E INVESTIGADORA O PROFESIONAL.

PERSONAL DOCENTE E INVESTIGADOR (PDI)

Para el desarrollo de la docencia en este titulo, se disponen del siguiente PDI:

Personal académico disponible

Tipo de
o . . vinculacién Adecuacion a los ambitos L. .
Categoria Experiencia S Informacién adicional
con la de conocimiento

universidad

Co )

SUPONEN EL 45% SOBRE EL

Gl R{ PERSONAL DE LA

wooctores. | SoeSNCs, | eLoawson | ISPERIENECEN ALAREADE | TiruAGiGw, o utos.
: N SOCIOS : $DF CON EVALUAEION POSITI

IMPARTEN EL 44% | ANOS; 2, ENTRE | ;00 \ gy | INFORMATICA; 1y A CIENCIAS | (s eea s e 61| g
DE LOS CREDITOS | 10 Y 15 ANOS; 7, [ g ==~ BASICAS; 1, AMECANICA; 1, | b ot "o S 80 ESTE
DE LA TITULACION | ENTRE 5 Y 10 CONTRATOS |"A ORGANIZACION; Y 1, A FITULO-2-EN BSTE Y OTRO

ANOS; 1, <2 *{" TELECOMUNICACIONES b S

AL # L . TITULO MASYY 5, EN OTROS

™, =, & DOS. TITYLOS MAS
2 CON ¥ #| v . &
EXPERIENCIA 6 PERTENECEN AL AREA DE . B qiypaQEN EL 5296 DEL

16 INGENIEROS Y

ENTRE 15 Y 20

EL88% SON'

NOCIMIENTO DE

PERSONAL DE LA

P ) #
LN ANOS; 5, ENTRE SOCIOS \ji DRI UIIE S l b TFTULACION. 2 DE ELLOS
IMPARTEN EL 54% ~ N B . ORGANIZACION; 1, A e ™ } -

- 10 Y 15 ANOS; 5, OS); Y. EL: A ) « . =¢FIMPARTEN SOLO EN ESTE
DE LOS CREDITOS “ ELECTRONICA; 3,-A - .
DE LA ENTRE5Y 10 1_2 %, g TELECOMUNI IONES: 2\ N TITULO; 7, EN ESTE Y OTRO

s ANOS; 2, ENTRE CONTRATOS , : GAf Al MAS; Y 7 EN ESTE Y OTROS
TITULACION. o - N MECANICA; Y-3, A CIENCIAS <
2Y 5 ANOS; Y. 2, e e o DOS MAS.
<2 ANOS """ . S y
N — 3 0
1 DOCTORANDO 4 B X T SUPONE EL 3% DEL
e, % & PERSONAL DE LA
(PERSONAL e & Y TITULACION. CUANDO
INVESTIGADOR EN L “~-..} CONTRATO EN PERTENDECE. Akt AREA DE OBTENGAN EL GRADO DE
FORMACION). 1'<.2ANOS < ONO€IMTEN3’O DE P
", g PRACTICAS < DOCTOR PODRAN PASAR A
IMPARTE EL 2% DE" |4* = INFORMATICA
- e, SER PERSONAL DOCENTE DE
LOS CREDITOS'DE g 5 A
LA TITULACION & N & LA UNIVERSIDAD. SQLO
1] b= . IMPARTE EN ESTE TITULO.
Personal académico necesario
Tipo de
Categoria Experiencia \c/:)r:]c:J;acmn Adecuacioén a los ambitos de conocimiento
universidad
NO SE REQUIERE NO SE REQUIERE MO SE NO SE REQUIERE
- REQUIERE

Otros recursos humanos disponibles

Tipo de vinculacién con la
universidad

Adecuacioén a los ambitos

Formacién y experiencia profesional s
de conocimiento

C o

—
MAS DE 12 PROFESIONALES QUE}L
AMPARO DEL CONVENIO
UNIVERSIDAD-EMPRESA COLABORAN
EN LA DIRECCION DE PFCs.

SON DIRECTORES DE PROYECTO;
INVESTIGADORES; RESPONSABLES DE TICs
,-.ETC., CON EXPERIENCIA CONTRASTADA
(MEDIANTE ENCUESTAS Y POR LOS
RESULTADOS DE LOS PFC) EN LA DIRECCION
DE PFCs.

SON INGENIEROS EN
INFORMATICA, INGENIEROS
DE TELECOMUNICACION O
DOCTORES.

Otros recursos humanos necesarios

Tipo de
vinculacién con
la universidad

NO SE REQUIERE

Formacién y experiencia

profesional Adecuacion a los ambitos de conocimiento

NO SE REQUIERE NO SE REQUIERE
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MECANISMOS DE QUE SE DISPONE PARA ASEGURAR LA IGUALDAD ENTRE HOMBRES Y MUJERES

Y LA NO DISCRIMINACION DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD
Esta EPS considera que la Gestion de las Personas es una cuestion clave en Gestién de la Institucién.
No en vano todas las cuestiones referidas al reconocimiento de las personas, el desarrollo de estas
dentro de la Institucion y las actuaciones desde la inteligencia emocional estan adquiriendo una
relevancia inusitada en la empresa actual. Por eso para garantizar que la gestion es adecuada y de

calidad, tiene definidos varios procedimientos’, que son:

« Politica de personal, cuya misién es:

¢ La identificacion de los objetivos de Gestion dé Pérsonas alineando la cualificacién y los
perfiles de las personas con las estrategias*t;é EP% '4-:-

¢ El establecimiento de objetivos para los f)rocesos relacionados. &

¢ La medicion de las Encuestas de S'aﬁsfacmon de las personas:de la orgamzacmn

+ Larevision de los planes y objetﬁros en fun@ron de la evolucion- de los mdlcadores

N - N

" +
.z .z .z i > ®, i .z
< Captacion, seleccién, contratacion e ingorporacion de nuevo personal, tuya mision es:
g LN

)

. g . S
¢ Determinar los pasos-a. seguif é\ el proceso de captacion,, de nuevo personal y su

incorporacion satlschtona a4das actividades de Ia |ﬁ§ntucr®ﬁ' asi como los mecanismos
# H.}

de evaluacion:de su dei?mpeno "

=

¢ Este procéso trata de sistematizar Ia\hformamot} a dar a las personas para que la
mcorpora(:lon se Jeahce de manera agily eficaz.
. EL.proc“eso pg;a una persona:puede q“rar L}h"maxmo de tres afios, periodo a partir del

‘cual se prens‘éntarla al Consejo Rector su ‘gﬂnsolldacmn 0 baja.

e

# e, "\ &

< Gestion: de Plﬁnes de Formacign, cuya ms;ﬁ es:

-+ jefln|r un sistema practlco y efé‘Etlvo para detectar, prever y abordar las necesidades de
;“ formacioén de Iz} EPS, al gb‘leto de garantizar que su personal disponga de la formacién y

preparacién nece'sarias"p%lra realizar correctamente sus funciones.

m N
= .

< Gestion socio-tahoral._

N
o e L . .. N/ .
. PIamﬂcarjoordmar y gestionar la Administracion socio-laboral.

*

Garantizar la adecuada contratacién, afiliaciébn y cobertura a los alumnos, socios,
contratados beneficiarios, becarios y subcontratados.

Gestionar y elaborar las Normas Laborales y otras Normativas e informes.

Publicar Normas de Administracion para el personal en general.

Asesorar en materia laboral y fiscal.

* & o o

Gestionar y tramitar Contratos, Nominas, Intereses de las Aportaciones, Seguros,

Convenios, Control de Presencia, Comision de Servicios...

! Ver Capitulo 9 de esta memoria
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7

+ Sistema de Valoracion-retribucion, cuya mision es:

¢ Transmitir al colectivo los factores clave de su evaluacién en coherencia con el Plan
Estratégico de la EPS.

¢ Retroalimentar a los trabajadores socios de EPS sobre su desempefio en el ejercicio de
sus actividades.

¢ Establecer el indice laboral de todos los socios de trabajo de EPS para el calculo del

anticipo para el préximo bienio.

R/

% Informacién, comunicacién, y reconocimiento de las. personas. Adicionalmente a los procesos

gue suponen una informacion comunicacion y un r%c*gnocimLento a las personas, es mision de
& #
este proceso : * o
BN 4
l ' ) .
. _ Lo . L b
¢ Lograr un sistema préctico y efecf‘ VO para reashzar la informacién comumcamon interna
de la EPS, al objeto de asegu’i“ar eTcorrecto flujo de la m@ormac&onj«%raves de los
distintos niveles de la estructura organlzatlva organos s\oép ales+y dlrectlvos y fomentar

el
asi la participacion de‘las pers6'nas gﬁ la consulta y-la toma §e de}mones

ol W A"# Ly 3
¢ Reconocer a las pe\sonas que intervienen en Ias aéﬁmdade% de la EPS, el trabajo bien

hecho, los esfuerzos sm\gulares en dlferentes ambltos y en general la dedicacién

L +
relevante.en pos dg Ios objetivos de la I\stltumon. _} &
e P N Y -
< Plan de ObjetIVQS persohdles cuya misién e% e
LB NN # # S

* ~Al|near Io§ .objetivos de las persgﬁas de I?organlzauon con los objetivos de la institucion

contrlbuyendo de esta magera a mcrementar la satisfaccion de las personas.

N NN

e - % L
+._Para ello, el proceso Plaﬁ\dé““Dbjetivos Personales se complementa con el proceso
»* Gestion de Plages de lfo"r\maé’lén donde se recogen las acciones para el desarrollo de las
+ = i
capacidades-de las per;phas.

N

Como puede verse, Son procesos concatenados entre si que configuran la vision especifica de esta

&
Escuela para la gestlon de Ié‘s*personas Del mismo modo puede apreciarse que todos ellos giran en

torno a la PERSONA (se an hombres o mujeres). Y, desde esta perspectiva, tanto la contratacion del

nuevo personal como el desarrollo de la curva de carrera del PDI (y del PAS) de esta Institucion, se

hacen en funcion de indicadores que para nada tienen que ver con el sexo o la mayor o menor

capacidad fisica, sino con el correcto desempenfio profesional y el cumplimiento de los objetivos previstos

en el Plan Estratégico y Plan de Gestidn. Ni en sus textos ni en su espiritu se observan actuaciones que

conculquen ninguno de los principios recogidos en la Ley 51/2003, de 2 de diciembre, de igualdad de

oportunidades, no discriminacion y accesibilidad universal de las personas con discapacidad; ni en la

Convencién de Naciones Unidas sobre la eliminacién de todas las formas de discriminacién sobre la

mujer.
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VII.RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

JUSTIFICACION DE LA ADECUACION DE LOS MEDIOS MATERIALES Y SERVICIOS DISPONIBLES.

Materiales y servicios disponibles en la Universidad|

Aulas de docencia:

En la actualidad los alumnos matriculados en Ingenieria Técnica en Informatica de Sistemas e Ingenieria
Técnica en Informatica de Gestién suman 185, de los que 30 se hallan desarrollando el Proyecto Fin de
Carrera en la empresa. Las aulas destinadas a la docencia para los 150 restantes suman en torno a 500 m2,
lo que hace un ratio de 3,3 m2/alumno.

Para los proximos 4 afios se ha hecho la siguiente previsién de aluﬁmado en grado:

++ #4
d‘ fﬂ
- 2
Cursg/apo Afo 2008-09 Afio 2009-10 #- - Ao 2010—11 Afio 2011-12- .
académico ‘
1 40 38, §2 55 T
A N¥
20 a7 Ny ¥ 25 .,.36.; \___H:*
: R4 T
30 1 28 i, - -‘85 w é
.
40 3 'ZM
W e J
TOTAL ALUMNOS 5 N s
EN GRADO . N }76 110 "y 150
o . Y
S & )
- 2 Tl \\ & -F

Como puede apreciarse, se«'trata de Ignumeros de alumpgs Ilgeram?e%te inferiores a los que manejamos
actualmente, por lo que elﬁratLo sq r'rfantlene en 3,3 mf/alumno\(pﬁluso se incrementa levemente). Por ello

e
puede afirmarse que esta EPS ya dispone de los e§paC|os de U’ocenua requeridos para el desarrollo de las
i

ensefianzas. T
e . &
e f’ . &
Todas las aulas-de tedria estan dotadas. de pizarra, tetroproyector, cafion, ordenador (o terminal) y acceso a
usrf L
red. Son adecuadas en cantidad-y-calidad-a las:necesidades del grupo de alumnos que deben acoger en
L

. & . o .
cada casoy a las metodologias. previstas pzi‘?;zf el desarrollo de la docencia: clases participativas, trabajo en
N
RN S
% -
Mencién especial mereee una. d_e.ﬁlués aulas de docencia, de 2° y 3° de Grado, que se ha configurado como

equipo, etc.

aula tedrico-practica digita‘f basada en terminal remoto y servidor de aplicaciones, utilizada tanto para las
clases tedricas como para If; practicas. Para este objetivo, esta compuesta por 30 PCs, 1 servidor de
aplicaciones para gestionar y balancear la carga, 30 pantallas abatibles (con el fin de optimizar el puesto del

alumno), 1 impresora, 1 escaner, 1 proyector y su correspondiente pantalla, y 1 retroproyector.
Todos los puestos tienen conexién a Internet a través del servidor de aplicaciones. Desde cualquier PC, y a

través del servidor de aplicaciones, se accede a todos los programas y recursos que se encuentran en los

servidores, haciendo de cada PC un puesto de alumno completo y flexible.
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Ademas de garantizar la seguridad de acceso, el servidor de aplicaciones permite el control de la ejecucion
de los alumnos. Para terminar, y como complemento al aula, cada alumno dispone de una cuota de disco

localizada en otro servidor donde guardar sus documentos y trabajos.

Para el estudio y el desarrollo de trabajos individuales y en equipo fuera del horario lectivo, los alumnos del
titulo disponen (compartiéndolos con los alumnos del resto de titulaciones de la Escuela) de las aulas de
docencia libres, de varias salas de trabajo en la biblioteca, de dos salas de proyectos y de 16 salas de
ordenadores conectados a red, que garantizan el uso individual de los ordenadores. Ademas, en el campus

existe conexion a red inalambrica.

En la Intranet se les informa de los recursos de sistemas de ir],fdffmgciéga de que disponen y se explica el
funcionamiento de las aulas informéticas en horario lectivoy nc}jlectivo. ?"s necesidades de aulas y equipos
informaticos para la docencia las gestiona el Departament’oﬁresbopia-ble de la gestién-de hprarios; y el uso
discrecional por parte del alumnado es atendido por Lo%jpropios gltﬁmnos, en funcion de I_a "d'rspgnibilidad de
los citados recursos; informacion que es publica.y*é Iaﬁauﬂei;p%ede accederse desde tnd_gi fos PCs de la
Escuela y desde la Secretaria Virtual. S e T\‘! o e

. i . . e gl " l? . R i " X
Finalmente, existe una “Normativa para.la utilizacion dexlos recursos informaticgs 'd_e)a EPS” recogida en la

o

- .
Intranet que tiene por objeto: 1) Proteger:la rep ta-id’ﬁ y buen nombre de esta ERS en la Red (Internet); 2)
Garantizar la seguridad, rendimientos NriVacidfﬂ de los sistemas y_méEﬁ‘naS‘d}e nuestra organizacion y de
. \ e
las demas; 3) Evitar situaciones.que puedall Causar a la EPS algtin tipo_de responsabilidad civil o penal; 4)
- g

Preservar la privacidad y-seguridad ‘de [uestros usuarios;\5) Garaq:ciﬁaf’ el correcto funcionamiento de los

o R, ,
recursos informaticos de-la-EPS; y% Proteger la Iabord'3 realizada por:las personas que trabajan en nuestros

Ny

~J AN

b

servicios informaticos.«

- ..." - o & "\\
o i
3 , l‘l"r 5 oy G f 0
Laboratoriosy espacios.experimentales: adecuacidon.y equipamiento
B " M =
3 N

.

W _ b L
Los alumnos del titulo de Graduado en Inge‘arlierTa’de Telecomunicacidon en Tecnologias Fundamentales
disponen para La% practicas en el CentrbﬁEgu%ativo de los siguientes laboratorios, talleres y espacios

experimentales, con el equipamiento que s%d‘etalla para cada uno de ellos:

T & . \f
LABORATORIO DE'REDES: "
Producto il Equipamiento

CISC0O2620XM Mid Performance 10/100 Ethernet Router with Cisco 10S IP
CISCO2621XM Mid Performance Dual 10/100 Ethernet Router w/Cisco 10S IP
CD26-B-12.0.7= Cisco 2600 IP/IPX/AppleTalk/DECnet Feature Pack
WIC-2A/S= 2-Port Async/Sync Serial WAN Interface Card spare
CAB-SS-V35MT= V.35 Cable, DTE Male to Smart Serial, 10 Feet
CAB-SS-V35FC= V.35 Cable, DCE Female to Smart Serial, 10 Feet
WS-C2950T-24 24 10/100 ports w/ 2 10/100/1000BASE-T ports, Enhanced Image
CON-SNT-VPKG5 Virtual Packaged SMARTnet -- Category 5
CON-SNT-VPKG2 Virtual Packaged SMARTnet -- Category 2
CISCO1721 10/100BaseT Modular Router w/2 WAN slots, 16M Flash/32MDRAM
CD17-C-12.1.5= Cisco 1700 IP, IP/ADSL Feature Pack
ICAB-SS-V35MT= V.35 Cable, DTE Male to Smart Serial, 10 Feet
ICAB-SS-V35FC= V.35 Cable, DCE Female to Smart Serial, 10 Feet

IC-2A/S= 2-Port Async/Sync Serial WAN Interface Card spare

S-C2950-24 24 port, 10/100 autosensing, autonegotiating Catalyst Switch
ICON-SNT-VPKG2 Virtual Packaged SMARTnet -- Category 2

31



SOLICITUD HOMOLOGACION TiTULO DE GRADO EN INGENIERIA EN

INFORMATICA
LABORATORIO DE SEGURIDAD
Producto Equipamiento
CISCO2611XM-ADSL 2611XM ADSL Bundle, WIC-1ADSL, 2FE, IP Plus, 32FLASH,
96DRAM
Cisco 2611XM VPN Bundle, AIM-VPN/EP/2FE/IOS FW/IPSec 3DES,
C2611XM-2FE/VPN/K9 32MB Flash, 96-MB DRAM
PIX-515E-R-DMZ-BUN PIX-515E-R-DMZ-BUN (Chassis, 3 FE ports)
WS-C2950T-24 24 10/100 ports w/ 2 10/100/1000BASE-T ports, Enhanced Image
CON-SNT-26XX SMARTnNet 8x5xNBD for Cisco26XX
CON-SNT-C2611XVPN 8x5XxNBD Svc, 2611XM/VPN Bndl,AIM-VPN/BP/2FE/IOS
CON-SNT-C2950T24 8x5xNBD Svc, C2950 24 10/100 ports 2 10/100/100BASE-T
CON-SNT-PIX515ER 8x5XNBD Svc, PIX 515E Chassis, Restricted software, 2 FE
PIX-515E-R-DMZ-BUN PIX-515E-R-DMZ-BUN (Chassis, 3 FE ports)
CON-SNT-PIX515ER 8x5XNBD Svc, PIX 515E Chassis, Restricted software, 2 FE
Servidor PKI
Sistema de deteccién de intrusos
Analizador de vulnerabilidades &
Analizador de trafico & g
Netscreen 25 #* N
£ g
# &+ ',
. L :
LABORATORIO INFORMATICA i # T N
Producto Equipamiento S _,;'9
Servidores Windows 2000 % T # g 1
Advanced Server/Linux £ i > B A
PCs N ) Tk N
- g R 7
F )
) N
LABORATORIO MICROINFORMATICA -+ T
Producto Equipamiento
PCs Pentium Gore2 Duo N .
Windows 5 - . ) % ;r
Programa desarrollo FPGA ., WebPack o
Simulador VHDL (FPGA). ... | ModelSim 1 T .p
Osciloscopios % * " TDS™012 Series & S #
Tarjetas desarrollo FPGA .~ .7 nD“igiIab DIO1 (8 LEDs, 8 switches, '&bﬁjtgns, 4 digit 7SD, VGA, PS2)
Tarjetas periférico. FPGA, ¥ ¥ Digilab 2E (Spartan ZE?PGA) "
Sistema desrrollo-driver. . ,,." Linux &
Sistemas-de desarrollo'de, ¢ ., ¢
tiempo reat: & \ e i
Sistemas de desarrolleide A
System:On.Chip. », * £ e
Osciloseapish = HP.54603B de 60MHz
N doble-c. TDS210 60MHz
Generadoresvde funciones. HP 331204 dE 46MHz
INSTEK GF‘(}-BZlQ 3MHz
B iy S
Con el fin de garantizarﬂug todps'lﬁ’s"’alumnos realizan las practicas planificadas a lo largo de los estudios,
T, e

los grupos de teoria se desﬁoblgip en grupos de practicas de 12 a 24 alumnos en funcién de la materia y los
laboratorios utilizados. Y si epflas practicas se requiere el uso de equipamiento especializado los alumnos

realizan las préacticas en grupos de 3 6 4 alumnos, para realizar de forma rotativa las practicas planificadas.

IMedios materiales y servicios disponibles en las Instituciones colaboradoras|

Los alumnos cursan parcialmente los estudios en otras Instituciones, bien cuando participan en programas
de movilidad, bien cuando realizan las practicas externas en las empresas.

Los programas de movilidad al amparo del programa Erasmus se realizan en Universidades y laboratorios de
Investigacion, de prestigio y calidad reconocidos a nivel europeo. No obstante, el Departamento de

Relaciones Internacionales verifica ‘in situ’ estos extremos con visitas periédicas a los alumnos a lo largo de
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su estancia en el extranjero, y a través de las encuestas de satisfaccion cumplimentadas por los alumnos
que participan en los programas de movilidad.

En el caso de las practicas externas en empresas asociadas al TFG, a los estudiantes que participan en ellas
se les asigna un director y un tutor: el director orienta al alumno en los aspectos técnicos del proyecto; y los
cometidos del tutor, cuya responsabilidad recae siempre en una persona de la Escuela, son principalmente,
velar por que el trabajo retina los requisitos académicos exigidos, y por que el alumno cuenta en la empresa
con los materiales y servicios, en cantidad y calidad suficiente, para el desarrollo del TFG. Actualmente la
tutoria de PFC se lleva a cabo con ayuda de la plataforma Moodle.

Al finalizar la estancia en la empresa los alumnos cumplimentan una encuesta en la que exponen su nivel de
satisfaccion en relacion los medios materiales y servicios de los que ‘ha dispuesto para el desarrollo del TFG.
Cuando la satisfaccion no es la adecuada se emprenden las acgigne&s de-mejora que el Comité de Trabajo
Fin de Grado estime adecuadas al caso. \ : j‘.’ﬂ
Con el mismo objeto, los responsables de las empresas**cump'lin%e*ntan otra encuesta 'de-§atisfaccién que

. . . b . . %
sirve también como contraste externo del perfil profgsmnal y d% fas competencias édqumdag,&pro nuestro

L : e = “ y
_\J 1 e |
&
_r ..,I' .\\_\. | F
\ e NG

[Espacios y equipamiento del personal académico y del personal de serviciqs'|'--.__.f i

alumnado. .

El personal académico con docencia €n e:t‘-evytﬁfo (30 profesores 'y. 1 dogtornado) pertenece a 2
Departamentos: el de Mecanica y Producé'ién_mﬂustrial y el de Elec_trér}iﬁgé %Tﬁ%ormética, distribuido en las
areas de conocimiento de Telecomun'icaglgn&es, Informética 'y Efectror]jcigr Ciencias Basicas, Mecanica y
Organizacién Industrial. TR NN &

La superficie total estimad'a--.qn- m& Bara el desa?rogor)? coord_igafcic')n de las funciones del docente e
investigador (PDI) suman entornd a 1500 m2 lo we ha.ée-\y_r;ij\r"atio de 11,53 m2 por persona. Todos los
puestos de trabajo-éstan ciojtgéag de ordenador y acceso a la red.

El personal de:__Admi_nistrac_i@n#y Servicios (PAS) \dwex_l_a Esgubla Politécnica Superior cuenta con una superficie
total de 768,_12_ m2, I'O;que hace un ratio de 1_2,19 mZéﬁersona. También para este colectivo la dotacion de
medios y recuréb&.és adecuada: todos-los pdesth de trabajo tienen un ordenador de uso exclusivo con
punto de conexiQfTa laredy una irgpresora{ gqgcgda 3 personas.

Ademas de las superficies contem&édasjé’n cada uno de los Departamentos, existen varias salas de

reuniones multifuncionales querincrementan la superficie a disposicién tanto del PDI como del PAS.
e .
& S, Y

Biblioteca y acceso a fondos.decumentales|

&

La Biblioteca es un centro de recursos para el aprendizaje y la Investigacion de 1650 m2, equipada con red

inalambrica, en el que se encuentran los siguientes equipamientos: 294 puestos de trabajo, 8 salas de
trabajo y 1 sala de ordenadores.

Ofrece a los usuarios 62 PC/terminales para dar acceso, segun el perfil establecido para cada usuario, a
todas las aplicaciones informéticas necesarias para el desarrollo de su formacion. Cuenta también con
impresoras, lectores de CD, lectores de DVD, escéaner, etc..

El horario de apertura habitual es de 7:45h. a 24:00h., excepto en los periodos de examenes que permanece

abierta hasta las 2:00h., adecuando el horario a las necesidades de los alumnos.
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Al objeto de cumplir con los cometidos que tiene asignados, la biblioteca ofrece, entre otros, los siguientes
recursos de informacion:

v" Acceso al catalogo conjunto de las bibliotecas de M.U., y enlaces desde estos a otros catalogos.

v" Acceso a la informacién mas relevante en el mundo de la ingenieria a través del portal Engineering
Village, con acceso a Compendex e Inspect, Portal ISI Web of Knowledge, Bases de Datos del CSIC,
etc.

v' Acceso a revistas electrénicas.

v' Acceso al servicio de alertas de sumarios electrénicos; asi como a servicios de alertas electrénicas
de otras Universidades con las que colabora (Dialnet), y a grandes fuentes de sumarios electrénicos
(Ingenta...).

&
v" Acceso a Refwoks (aplicacion para la gestion de referencias b})liogréficas).
#* ik

BN 4
Y entre los servicios que presta, destacan los siguientes: - # " #& O
L
A e - o “‘ =
v Informacion bibliografica especializada. a » i \ N
v' Préstamo interbibliotecario. 8N N i SRR J *

v Préstamo de tarjetas de comunicaciones par-a -acceso a red malamb\‘ca ge Ot;dgnadores portatiles;
de videocamaras; y de equipos de reproducuon;?ratamlento y edicion dq, maynes
v" Cursos de formacién a alumnos, profesoq? @plnvesngadores pafa la uuhzamon de la biblioteca y los
S

recursos de informacién que esta ofrece e ._
. e

& L 3

,
[Otras instalaciones al servicio de {os alumnosl 0 ¥

Se incluyen en este apartadd. varlos espamos comunes que, sin esta i l}gados directamente con la formacion

e,

#
académica de los alumnos:ni a nl?guna ensefianza en concreto\aontrlbuyen a su integracion en el campus

«\ N
universitario y a.su desarrollo pefsonal tales como:

v El Coleglo Mayor Pgﬂro Viteri y Arana €on capacidad para 280 estudiantes. Ofrece a los alumnos

M o
alojamiento y :forwfacmn complemeratana &

v Locales comuﬁes cafeteria y comedor«apara.»todo el personal (alumnos, PDI o PAS que requieran de
estos serwmos) » +
#* . - g . o
v'Instalaciones deportivas mtegg,adas en el campus universitario.
_ r
Bh ey N

IMecanismos para garafitizar.la revisién y el mantenimiento de los materiales y servicios, y su]
Y i
actualizacion PN
o~
Todas estas instalaciones soryadecuadas en cantidad y en calidad; y la labor de mantenimiento desarrollada

a distintos niveles por el departamento de Gestién de Edificios de esta Escuela Politécnica Superior es
fundamental. Entre otras destacamos:
v" el mantenimiento preventivo de todos los edificios, instalaciones, talleres y laboratorios,
v la responsabilidad de limpieza y celaduria de los edificios,
v' la responsabilidad sobre el equipamiento didactico de las aulas, proponiendo la incorporacién de las
nuevas tecnologias de la informacién, y haciendo especial hincapié en la ergonomia del puesto del
alumno,

v'la prevencion de riesgos laborales y la gestion medioambiental,
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El PG econémico anual, contempla la Prevision de Gastos e Ingresos del ejercicio, tanto de la Institucion
como de cada Unidad Estratégica de Gestion; y la Prevision de Inversiones en funcién de las subvenciones y
de los resultados que se esperan obtener. Estas partidas presupuestarias se destinan a la remodelacion de
espacios, la renovacion, la adaptacién a las normas de seguridad y a la adecuacién a la norma de
accesibilidad universal y disefio para todos. Merced a estas continuas mejoras todos los espacios exteriores
del Campus y todos los edificios en los que se ubican las aulas y espacios experimentales que requieren los
alumnos del titulo estdn adaptados a dicha norma de accesibilidad.

Por lo que concluimos este capitulo indicando que la titulacion dispone de todos los recursos materiales y
servicios requeridos para el desarrollado de las actividades formativas planificadas; y que se contemplan
mecanismos para realizar o garantizar la revisién y el mantenlmlq.nfb (ye Ios materiales y servicios disponibles

en la universidad y en las instituciones colaboradoras, asi como Ios mec%msmos de su actualizacion.
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VIIl. RESULTADOS PREVISTOS

8.1. VALORES CUANTITATIVOS ESTIMADOS PARA LOS INDICADORES Y SU JUSTIFICACION: TASA
DE GRADUACION, TASA DE ABANDONO, TASA DE EFICIENCIA.
Las estimaciones de tasa de graduacién, tasa de abandono y tasa de eficiencia que se presentan a
continuacion se basan en los datos histéricos y tendencias observadas en la titulacion de Ingenieria
Técnica en Informatica de Sistemas y de Ingenieria Técnica en Informatica de Gestidn, debido a que a los
estudios de Grado accederan estudiantes de perfil similar al de los que en la actualidad acceden a estas
ensefianzas de Ingenieria Técnica.
&

% Tasade graduacién AN ¢ 3

Se entiende por tasa de graduacion el porcentaje de e“@tudlantéf s que finalizan Ja ensefianza en el

tiempo previsto en el plan de estudios o en. un-afio acadel;ﬂ’co mas en relacion coh su cohorte de

entrada. a*:\ TR ! 7 oy ?
" sl < \ e
Datos procedentes de Ingenieria Te\nlca en Infd‘rmatlca de S|stemaS+ve Ingenlerla Técnica en
Informatica de Gestion & j‘* N R
a
% estudiantes % estudnﬁ“ttes “‘i}asa de graduacién

finalizan ,* en finalizan _pn tlempeaﬁF

tiempe_previsto previsto mas un.afio
“~Ing."Técnicaen Informatica de Sistemas

Cohorte ingreso 200804 ;.‘* 27% o, 16% 43%
Cohorte ingreso 2002-03 . 30% P 17% 47%
L, -\_"ng Técnicaen Infgrma}pcad estion
Cohorte i mgreso 2003-04; 28% e T 20% 48%
Cohorte ingreso 2002- p% 34% X & 18% 52%
\ , e e
e i, &'? ) et dr
< Tasade abandqw’o 13 ] &
i

Se entlendep por tasa de abandono la relac.;on porcentual entre el nimero total de estudiantes de una
cohorte de nuevo ingreso que deblerop “obtener el titulo el afio académico anterior y que no se han
matriculado ni en ese afio acade\ﬁo"?n en el anterior.

e o
Datos procedent‘és;de-- Iﬁ'géhieria Técnica en Informética de Sistemas e Ingenieria Técnica en

Informatica de Gestién. ™

% Tasa de abandono
Ing. Técnica en Informatica de Sistemas

Cohorte ingreso 2003-04 34%
Cohorte ingreso 2002-03 24%
Ing. Técnica en Informatica de Gestién
Cohorte ingreso 2003-04 27%
Cohorte ingreso 2002-03 25%
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< Tasade eficiencia

Se entiende por tasa de eficiencia la relacion porcentual entre el nimero total de créditos del plan de
estudios a los que debieron haberse matriculado a lo largo de sus estudios al conjunto de graduados de un

determinado afio académico y el nimero total de créditos en los que realmente han tenido que matricularse.

Datos procedentes de Ingenieria Técnica en Informatica de Sistemas e Ingenieria Técnica en
Informética de Gestion

% Tasa de eficiencia
Ing. Técnica en Informéatica de Sistemas

Cohorte ingreso 2003-04 78%
Cohorte ingreso 2002-03 80% #
Ing. Técnica en Informatica de Gestion &~ & " &
Cohorte ingreso 2003-04 81% . . * ek
Cohorte ingreso 2002-03 79%; &
:- &+ Lo

¢e ~
Sin embargo, dado que esta EPS ha querido apro*vechar I% &daptacién al EES para defin_Lr un modelo

educativo en el que sus ejes principales, . N N i T, _,+ *
o la metodologia de ensefianza-aprendizaje basada en problemas/proyérctos e
K &
o el disefio del plan de estudios en cTednofECTﬂS"y & " e
o el grado de compromiso. e |mpllcac‘fon de‘l’ grupo de profesqres con eI grupo de alumnos de la
titulacion, RN S —
i : )Y
& L

se orienten, entre otros g@bjetivos, a ?ﬁéjorar las tasas'de graduaqicfg,"abandono y eficiencia que vienen
dandose en este titulo,zse proponé’,rﬂos siguien}es re,syltados: e
; . &

s, e P \\F 3
s e 3 Y
Tasa.de gr-aduacgé‘ﬁ Tasa de abaﬂ\dond‘& TFasa de eficiencia
60% " 20% 4 80%
: T e, o &
- R SR &
- : S

wgp o
8.2. PROPUESTA DE NUEVOS INDICADORES ¢ “~.#
=) L
Se propone el g&g‘uiente indicador: ;ASA DEQCU‘PACION
- ™ #

& ff
< Tasade ocupacion " = - SN
B,

Se entiende por ta§a--de ooupzclé'ﬁ el porcentaje de los estudiantes que habiendo finalizado los estudios en
A

un curso académicoﬁdetg@inado se hallen trabajando antes de trascurrido 6 meses desde que los

finalizaron. &

En base al histérico de datos concluidos por EGAILAN (Sociedad Publica del Gobierno Vasco para la
Promocién de la Formacion y el Empleo), que realiza anualmente una encuesta a los graduados una vez
transcurridos tres afios desde su graduacion, se propone el siguiente indicador:

Propuesta: Tasa de ocupacion alos 6 meses de finalizar los estudios: >95 %

8.3. PROGRESO Y RESULTADOS DE APRENDIZAJE.
El progreso y resultados de aprendizaje de los alumnos se mediran con lo siguientes mecanismos:
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Los resultados obtenidos en las evaluaciones semestrales.
En los resultados obtenidos en las estancias de movilidad.
Los resultados de los POPBL

SNEENEE NN

Los resultados del TFG

v' Resultados obtenidos en las evaluaciones semestrales

Al describir los médulos de coordinacion semestral, ya se ha indicado que, una vez que los estudiantes
hayan completado las diferentes materias del médulo, se llevara a cabo una evaluacion global del
mismo que considerara todos los conocimientos, capacidades y destrezas adquiridos por el alumno en

el conjunto de este, con el fin de determinar la continuacién en el.siguiente modulo.
&

dr & -5
v Resultados obtenidos en las estancias de movmdad f"'

Las estancias de movilidad exigiran al alumno el tenér que vglerse de las capamdaﬂes y competencias
adquiridas a lo largo de los estudios de grado. Academlcameﬁte deberan desenvolverse. con solvencia
en los estudios que cursen en el extranjexo’? CLTn;phr fos objetivos que “se Ie plarﬂeﬁn Para ello,
ademés de las competencias espemﬂcés%dqwndas,en los cursos ante\lore§ debemn aplicar el resto

competencias adquiridas tales como aprendef a aprender comumcac;on e ctiva’, ‘resolucion de

-
problemas’, ‘toma de decisiones’, etc;.. \V‘, # N W
\\ 3 e, \““}
w3y . DY
v Resultados obtenidos en los: PgBt wE .

Como se ha |nd|cado en el apartado PLANIFICACI&\I DE Lé% ENSENANZAS de esta memoria al
describir los modulos y materlilf E]ue constltuyen el pfan de estudios, uno de los pilares fundamentales
de la metodologia de enserlg.nza aprendizaje que se#apllc;\& es el aprendizaje basado en la resolucion
de problemas/proyeqtosu. Asi, en los 6 primeros semg@tres del titulo se ha incluido una materia de
POPBL en la que los alumnos |nd|V|duajmente 0 porﬂ’equos deberan resolver problemas o proyectos
mterdlsmplmares yﬁe dificultad graddal,. mas mtaﬁ’dlsuplmares y complejos a medida que avancen en
los cursos. s : . Tl

En los PQBL de los dltimos ;grsps \seﬁlgs "exigiré resolver problemas planteados por las empresas, 0
incluso desarrollar propugstas de emB‘;éndizaje.

Tef S

v Resultados ob}eaﬁqos en QT‘F'FG

A todos los alumnos Eg}é“g exige la realizacién de un TFG interdisciplinar como sintesis de los
estudios, que el aIumnq)podré desarrollarlo en la empresa o en Escuela. Al concluir el TFG el alumno
debe presentar y defender su trabajo ante un tribunal, en el que participan profesionales colaboradores

en la medida en que el TFG se haya desarrollado en la empresa.

En este contexto, los mecanismos que se plantean deben entenderse como resultados de aprendizaje que
van a permitir valorar el progreso de los estudiantes: el primero de ellos de caracter interno; los otros de
caracter externo, y que tienen especial relevancia por cuanto que el alumno deberd desenvolverse en

situaciones y contextos muy similares a los que se le plantearan en su desempefio profesional.
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IX. SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DEL TiTULO

RESPONSABLES DEL SISTEMA DE GARANTIA DE LA CALIDAD DEL PLAN DE ESTUDIOS.

[Sistema de Gestidn de esta ESCUELA POLITECNCIA SUPERIOR|

El Modelo de gestion de la Escuela Politécnica Superior enunciado por el Director General de esta Institucion en el afio
2004 recoge explicitamente: “(...) medimos la Calidad de nuestra institucion por el Impacto que nuestra actividad provoca en la
Sociedad en el cumplimiento de nuestra Misién y nos comprometemos a trabajar para mejorarla continuamente”.

Para ello, dotamos a nuestra organizacion de un conjunto de indicadores que nos permite valorar la bondad, la dimensiény la

evolucién de dicho impacto.
Asi, medimos de manera sistematica: &
. & % i &
v' La respuesta de nuestros alumnos a las necesidades actuales y futuras de la"Sociedad (...).

- . A . L .
v" El valor afiadido aportado por nuestras actividades de Investigacion, Desarrollo, Innovacion y.Promocion a la Sociedad

¢
(.. *a v - f_x
& # e
v" Las condiciones y desarrollo profesionales, laborales fbersonales dé nuestros trabajadores'y alumnos ( )’
Ny
v La coherencia de nuestra actividad a los Van?es y PrerClplOS €ooperativos (...). . = & . d,&
& o K4
. o AN PN
v’ Las variables econémico-financieras.de nuestra QCtIVIda‘F(....) \ i
W g
\\,P“, i o £
N S " '\_}

"3

El manifiesto prosigue indicando-que para. eI cufhplimiento de la Mlé‘lén cree funa)amental “dotarnos de un Sistema de

Gestién basado en Procesos que.incliya herramlentas de Mejora conocidas y compartldas por el colectivo de trabajadores, alumnos
o

y empresas colaboradoras (). DR:ﬁo Sistema mtegra la Prevengion de-Riesgos Labc');a es y la Mejora del Medio Ambiente”.

il "*—J J
Finaliza con el compr0m1so de’ Ia_glrecmon para con gste Moqglca\d’e Gestidn. Asi: “La Direccion se compromete a

gestionar nuestra institucion Ilderanao*e impulsando este Mong de Gest‘pgn en cooperacion con otras instituciones, asignando los
recursos necesarios y apllcando esﬁé criterios en todos sus 'sistemas.de gvaluacion y toma de decisiones”.

. {* ™ &
A partir de-esta declarauﬁan cada Unidad Estrateglca de la"Escuela (entre ellas la unidad de Gestién de Ingenieria)

definié su Modelo degpstlon y Mejora “con el fin de‘acons"é‘g‘fur procesos robustos y la satisfaccion de los clientes y personas”; y

en la actualidad la gestlon de esta Instntumon esta sopottada en 52 procesos.

o
Entre los 52 procesos definidos se hallanél Pro‘ggso de ENSENANZA-APRENDIZAJE EN INGENIERIA, y el Proceso de
DESARROLLO DE LA OFERTA»EDUCA‘I‘W DE INGENIERIA, en los que se compendia el sistema de garantia de la

calidad del Plan de estudm; _'* "

,
e

b
Estructura para la Calidad| # *-._;

En materia de Calidad, la Univer%ad tiene establecida la siguiente estructura permanente:

COMITE DE CALIDAD DE LA UNIVERSIDAD COMITE DE CALIDAD DE LA EPS

Composicion: Composicion:

e Rector e Director General

e Vicerrector de Ordenacion Académica e Director de Calidad

e Coordinador de Calidad de M.U. e Director Académico

e Decanos y Directores de las Facultades y e Director de Relaciones Internacionales
Escuela

e Responsables de Calidad de las Facultades y e Director del Dpto. de Electrénica e
Escuela Informéatica

e Secretaria General de la Universidad e Director del Dpto. de Mecanica Yy

Produccién Industrial
e Director de I+D
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Ambos Comités recogen en sus respectivos planes estratégicos y planes de gestion anuales sus objetivos

generales, directrices e indicadores en materia de Calidad. Posteriormente los recogidos en el plan de

gestion general de la Escuela se despliegan a la Unidad Estratégica de Ingenieria, y a los Departamentos

responsables de las titulaciones.

El titulo que nos ocupa se halla incluido en la Unidad Estratégica de Gestion de Ingenieria, con un Sistema

de Gestion propio en el que sus responsables son: la Direccion Académica, el Equipo de Gestion del titulo, el

Comité Académico y el Equipo de Coordinacién del titulo quienes tienen asignados los siguientes cometidos:

DIRECCION ACADEMICA:

Funcién: Determinar los objetivos estratégicos, los planes de gestiones anuales, los planes de accion

: oo &
de ingenieria. PR
&+ i
s i
Composicion: Director Académico, Coordinador- “de lng;nteria, Coordinadora,~de Relaciones
+ b1 * + .
Internacionales y Secretaria Académica. - X # L
e 3 i
, & . ooy
" o =0

Normas de funcionamiento: Trabajan en#el rmsmo departamento, baJB la coOrdmauon del director

académico que convoca las reuniones 5ert|nentes+para debatir y proponer& progyé'stas a los distintos

Q b i -4
6rganos. - SN N .
g, .'.\“
EQUIPO DE GESTION DEL TiTULO: ,_,,) S N

Funcién: Completar el Ciclo PDCA . (P:Planificar, D:Hacer, \CEvaluar A ﬁcﬁjar) planificando las actividades y
evaluando la ejecucion del Proce55 Ensenanza%preﬁdlzaje y pfoponlendo acciones correctoras y de

mejora al Comlte__Academlco\_Y;a la Direccién Academ@a M_J
% & =,
- o :P ¢ df

Composmon DlrectoriAcademlco Coordmador de Ingenlerla Coordinador de Titulo, Coordinador(es)
de grupo y alumnas, éelegado(s) y Subdelegado(g)*‘de Curso).

h ""'\-uﬂ'
el LA

Normas devfuncionamiento:fSe ref’m& una vez por semestre convocado por el Coordinador de
W &

Ingenieria. En esta reunién semace‘f.d‘na revision del desarrollo del semestre y se consensuan

propuestas de mejora para elevaﬂgs a la Direccion Académica, al Comité Académico, al Equipo de

Coordinacion del '[Itljlo X8 incl uso?’:rfa Direccién General, dependiendo del &mbito de la propuesta.
oy, "-v.J

&~ W
e
Las reuniones las preside e‘lé:oordinador de Ingenieria y la Secretaria Académica levanta acta de las reuniones

realizadas, destacando en la primera pagina de esta las personas asistentes a la reunion, las decisiones y los

compromisos acordados para verificar su cumplimiento.
EQUIPO DE COORDINACION DEL TiTULO:
Funcion: Coordinar y dinamizar la ejecucion del proceso de Ensefianza-Aprendizaje y velar porque

este se materialice segun la planificacion definida a lo largo del semestre.

Composicion: Profesores del Titulo de cada semestre y curso, y coordinador de titulo.

40



SOLICITUD HOMOLOGACION TiTULO DE GRADO EN INGENIERIA EN
INFORMATICA

Normas de funcionamiento: El Equipo de Coordinacion se reine una vez por semana, para planificar,
coordinar y llevar a cabo la docencia: desarrollo de las practicas, planificacion de trabajos, sistemas de evaluacion,
etc....

COMITE ACADEMICO:
Funciones: Entre otras,

— Aprobar las propuestas de planes de estudios o modificaciones de los mismos.

— Revisar anualmente los programas académicos, que seran la ‘base para la edicion de catalogos y libros
referidos a los estudios impartidos. #

— Aprobar las Normativas Académicas y de Permanencia de la Egcuelaﬂ 2

— Establecer los criterios de convalidaciones entre planes de es;udlos y rqﬁlzar su seguimiento.
&

— Desarrollo de doctorados y Masters y definir la normatlva de acceso

L

— Todos aquellos temas académicos relacionados codn Ios estudiog ﬂnlversnarlos susceptlbles de: ser, tratados en

R U

el Comité. PN SN 7 N
et \! k et

4 -»t_ & Y e d'&
Composicion: SRR NN NN
Miembros fijos: Director Académico, Coo?dmad‘ér de Ingenlerla aSecretarla "Académica, Jefes de
Departamento, Director de Investlga\c‘:lon._h & - o

W 5 N

& L

"

e
Miembros no fijos: Coordinadores de Titulo, Responsables de progaamas de doctorados, de acuerdo

con los puntos previstos én el orden del dia de la.reunién. - ;
SN €Nt
R A h,,; £ g -

Normas de funCIOnamlé'n?o El Comité Acadef\lco se reline una vez cada dos meses en convocatoria
ordinaria. Corresponde al erector Académico detldlr sobre la necesidad de convocar reuniones extraordinarias (a
propuesta Suya o de’ cuaquer otro mlembrqdel Comlte)i

Sy . i -ﬂ \‘-u.,,.;i-
Las reuniones;lé'g preside el Director Ac;adémﬁgo, y la Secretaria Académica levanta acta de las reuniones
realizadas, destacando en la primMera pagind-de esta las personas asistentes a la reunién, las decisiones y los
compromisos acordados. Nor_malmeﬁte Iofgcuerdos se adoptan por consenso; pero si algin acuerdo debe

adoptarse por votacion, suei'é"req-uerirgladg mayoria cualificada.
o i
# e

En la siguiente reunién sqaprqcicije a la lectura del acta y se verifica el cumplimiento de los compromisos adoptados
S,

en la(s) reunion(es) anterior Qs).

La figura 1 de la pagina siguiente ilustra los equipos existentes y la coordinacion entre unos y otros.
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) B Equipo Direccién
SISTEMA DE GESTION EN INGENIERIA - Consejo de Direccion
- Direccion Académica

. |
7’ 7’
S
S
4 7
Prop. Cambios Planesde |—--------—-—-——- | S
Estudios (anual) —H | Informe
[ @Datos indicadores- - - ] Iy L Panes de-estudiop - - - - - —-———-—---—
) Propuestas Equipo Gestion ! | REUNION |
COMITE f--~--------- » Director Académico To-------- ! REPRESEN- i
o Coordinador de 1 !
ACADEMICO Ingenieria | : TANTES DE 1
1
Aprobaciones Sectetariaf«cadémica . | EMPRESAS '
; ' Aportaciones --------------
Objetivos + ! Descargo
Planes de accién + ! . + (en x titulaciones)
Recursos T - Propuestas - - """ °1°°°
N 1
v | : #
- e - ' o & y !
Equipos de coordinacion: Equipos de coordinacion; PR ' e !
Coordinador Titulo 1 Coordinador Titulo 2 = '
Coordinadores Grupos Coordinadores Grupos. .- f : :
Profesor Asianaturas Profesor Asianatyras * 1 .
. . T — e O g )
impresiones A A vejoras A Mﬂ?ﬁi _ : mpreSione ::_xl ﬁlr:Isq A Mﬂ?faitn S : _O o~ _‘_:\.—ﬁ
Profesor Delegado Equipo de Profesor Delégado..... EquﬂSo_ de : ' : P
Grupo 1 alumnos seguimien- Grupo 2 - nos ) seguimien- h - :I N xl: 4
Grupo 1 to Gr:lpoz A to :____-\_\_f___l:__l____'_"‘:‘tl
NS ‘ # ot
%, T
Fig. 1 SR o a
L 3 3 f
ol W A"# g ’
\\,P“, i o £
N e
Coordinacion entre los. drganos responsables y férmulas- de-participacion de los distintos
; ¥
agentes e g
g ) N
T . e
2 1 T

La coordinacion. de Ios organ-é)s responsables se garan{\iaf medlante el liderazgo de la Direccion
Académica y la parhcnpgaé’ﬁ de las personasf{espo*nsablés de equipos en el equipo de Gestion y el
Equipo de Coordlnacrom “del titulo. De este modo la c@‘ﬁwnlcauon (decisiones adoptadas, propuestas

para someter-a coq;enso propuestas de mejorzimtc) fluyen ‘de arriba a abajo’ y ‘de abajo a arriba’

permanentemente’ RN

"'\--.l3

"

et
&

+

3
. i Sl

Mecanismos de toma de decisiones ™ #

s
: & - - L

Cada uno de los equipas asume la& responsabilidad de la toma las decisiones en su &mbito de
., Pec s . P

actuacion. Normalmente losxa&fgrdos se adoptan por consenso; pero si algun acuerdo debe

5 =il

adoptarse por votd‘cién\,ﬁsu_el,eu}requerirse la mayoria cualificada.
N
e

&

PROCEDIMIENTOS DE EVALUACION Y MEJORA DE LA CALIDAD DE LA ENSENANZA Y EL
PROFESORADO.

La Escuela Politécnica Superior tiene establecido un modelo de gestion por procesos en el que se recogen todas
las actividades de esta Institucion. Algunos de ellos llevan, ademas, asociados varios documentos y registros.
Asi, los procesos y documentos mas directamente ligados con la evaluacion y mejora de la calidad de la
ensefianza y el profesorado son:

v Desarrollo de la oferta educativa de Ingenieria (P2.1)
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v Ensefianza-Aprendizaje en Ingenieria (P4.1)

v Captacion, Seleccién, Contratacion e Incorporacion de nuevo personal (P9.2)

v Sistemas de valoracién-retribucion (P9.3)

v Gestién de planes de formacion (P9.4)

v Plan de objetivos personales (P9.7)

v Propuestas de mejoras (Doc.72)

v Reclamaciones / sugerencias de cliente (Doc.100)

Es preciso indicar que el procedimiento de evaluacion desarrollado en el Programa DOCENTIA de la ANECA es

un referente indiscutible para esta Institucién en lo que se refiere a la evaluacion y mejora de la ensefianza y el

profesorado. Recientemente, hemos realizado un trabajo de contraste entre el procedimiento contemplado por

&
ANECA vy los procesos y las evidencias, los documentos evaluables, etc,. utilizados en EPS del que result6 la
E

siguiente tabla:

a*

5
0 &
N

PROCEDIMIENTO DE EVALUACION Y MEJORA DE LA CALRBIDAD DE LA ENSENANZA Y EL PROFESORADO

CONTRASTE PROCEDIMIENTO PROPUESTO POR ANECA —P

OGRAMA DOCENTIA- CON PROCEDIMIENTOS EPS

J}
ANECA . e ERS- ko
o F:3
PROCES I ACTIVIDADES, EVI-DENCTAS, DOCUMENTOS,
DIMENSIONES EL;ygggga:gggléﬁirfs Ty [S%GUMél)\l ACCIONES-ETC. EQJ EP N REFERENCIAS AL
. TO PROCESO EN QUE SE RECOGEN
Estructura | Estructura . ofganizativa - de MGEP: Adscripcion de la
. . ganizativa | asignatura a un.titulo.y un Dpto.
Modalidaé&s de . A P21 Doc. 75.-(organizacion académica de un curso/grupo;
organizacion: # ’ organizacion practicés rotativas, visitas a empresas).
1. Organizacién y T pa1 Subcontratacién profesionales colaboradores o profesorado
coordinacion o . ) para-temas-puptuales (si fuera el caso).
docentes. i [ e 4 Reunionés-de coordinacion (lan-taldea, del coordinador de
"] “Caordinacién con DALy titulo con:profesores del titulo).
-l otras-aetuaciones P44 . .| Horarios profesores y aulas.
., > dg_(':fntes. 1. .Ca] dario de examenes, evaluaciones, reclamaciones y
- g . putﬂn:amon de notas.
i "~ |*Resultados de frogramaaon asignaturas (Doc. 74)
L PLANIEICACION .. ;4 3Eésgfci)zsaje N P41 ., | Sistema evaluacion Mendeberri
N . ; . .
DE LA DOCENCIA b & Actividades de” . -PMf spé?ieﬁsct?:)ién Mendeberri  (Organizacién temporal del
o, - izai Ta b .
2. Planificacion de gféig?:ﬁje 4| paa Doc. 74 (programa de asignatura). Disefio y actualizacion.
la_ensefianza y del . P41 Material didactico (libro o unidad didactica).
aprgndlzaje con &# ~% P4.1 Normativa Académica. Sistema de evaluacion.
:ﬁlae:(e:lrcl)ar‘msa las Criteridspyl/ niatods P41 Planificacion Mendeberri  (Organizacion temporal del
; : de-evaluacién: semestre).
impartidas. iy . Calendario de examenes, evaluaciones, reclamaciones y
g "y ) publicacién de notas.
PR Maté??e‘ngs , P4.1 Horarios profesores y aulas. o
“Irectitos para la P4.1 Material dldéctlco_ (Ilbro o unidad didactica).
# . dgcencia. P4.1 Pautas de act_uamon profesorado-alumnado.
P4.1 Resto normativas.
a’ P4.1 Imparticién teoria y problemas/casos.
P4.1 Realizacién ejercicios y/o trabajos en aulas/ex-aulas.
P4.1 Realizacion de practicas de taller/trabajo.
Actividades de Coordinacion aptivigiade_s a(_:e}démicas (imparticié_n te_oria y
= problemas, realizacién ejercicios y/o trabajos, realizacion de
3. Desarrollo de la ensenanza y P41 practicas de taller / trabajos) con resto profesores lan-
Il. DESARROLLO ~ aprendizaje
DE LA ensenanzay realizadas. taldea. ) .
ENSERANZA evalua(;lorj del pa1 _Tutorl;a(_:lqn y/o ejecucion de labores experto en proyectos
aprendizaje. ’ interdisciplinares.
pa1l Subcontratacion profesionales colaboradores o profesorado
) para temas puntuales (si fuera el caso).
Procedimientos de P4.1 Puntos de control (conocimientos, competencias).
evaluacion pa1 Realizacién examenes, correccion y atencion reclamacion
aplicados. ) de alumnos.
Ill. RESULTADOS 4. Resultados en términos de objetivos P4.1 Tasa de éxito.
formativos. P4.1 Tasa de rendimiento.
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P4.1 Tasa de abandono.
P4.1 Tasa de graduacion.
P4.1 Tiempo medio finalizacion plan de estudios.
P4.1 Bolsa de trabajo, seguimiento de egresados.

Encuestas alumnado sobre:

- C
ontenido y aplicabilidad de la asignatura.

- O
rganizacion material y medios didacticos.

- P
rofesor.

P4.1 ) A
ctitud/dedicacién personal.

- T
iempo de dedicacién a la asignatura.

- \Y
aloracion global del semestre: fortalezas, debilidades,
pr(})uestas de mejora.

Doc..100 Sugeréncias/reclamaciones alumno
Encuestag:profesgrado sobre:
_ i =]
.-lan.de estytlios.
Iy N Y o M
ateg:ia), didactico. v
o E # T o A
# ctitud de los alumnos: B
"‘\ 4 -4 L. *, % + O
5. Revisién y mejora de la actividad ToynPad, .4 rganizacion. o L et
docente: formacion e innovacion. . i wl - S E
RO Y valuacién. . " "’ N .
' g R
- & racticas, \ v
\‘P} 8 Ny W v
aloracion “glabal-deila asignatura: recoger fortalezas,
\\ i It debilidades, ‘propuestas de mejora.
. # Doc.72 Propugstas.de mejora profesorado.
Ml P41 Reuniones de.s%gwmlento del titulo: fortalezas, debilidades,
= ’ propuestas.de mejora.
ol e Reuniones_de coordinacién (lan-taldea, del coordinador de
AR P4.1. 1| titulo-.con, profesores del titulo): fortalezas, debilidades,
S e # .| propuestas de mejora.
. KTy L “Reuniones ex-alumnos y empresas: fortalezas, debilidades,
5 W N;"’ g'l # |"propuestas de mejora.
T T P9:2 y.P9.3 forme anual del Director de Departamento.
] : P93 ropuesta de valoraciéon y valoraciéon (en funcién de
, E Ty N : # | factores y referencias fijados y comunicados previamente).
= ;’ : PO Objetivos personales.
T .x Planes de formacién (propuesta de acciones, ejecucion
oy ] ~..P9.4 accion formativa, evaluacion y efectividad de la accion
] formativa).
3 > #  pg7 Inputs para la definicion de perfiles de nuevos PDls
e & 0 ) requeridos.
'& &

Como puede apreciarse, se trata "de un c\oﬁfraste realizado “grosso modo”;

pero, cuestiones de terminologia

aparte, si puede concluirse quelos procedlmlentos de evaluacion y mejora de la calidad de la ensefianza de esta
Escuela estan alineados con “las: mopuestas del Programa DOCENTIA. Por este motivo la Universidad ha
solicitado la acreditacion de MONBRAGON UNIBERTSITATEA en DOCENTIA.

PROCEDIMIENTOS PARA LA RECOGIDA Y ANALISIS DE INEORMACION SOBRE LA CALIDAD DE LA
ENSENANZA Y OBJETIVOS DE CALIDAD DE LA ESCUELA POLITECNICA SUPERIOR
En la tabla siguiente se han recogido los indicadores estratégicos de Calidad de la titulacién (tipo T) y de la
Escuela Politécnica Superior (tipo G), si bien estos ultimos llegan a desagregarse a nivel de titulacién. Para cada
uno de ellos se ha detallado la unidad de medida, el objetivo que se pretende, la forma de calculo, quién es el

responsable de la medicion y seguimiento, y la periodicidad con que debe hacerse la medicion.
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Responsable

Tipo . Objetivos Y
TIG N° Indicador u&.g;%ge curso Forma de célculo S’\gegli(r:r:?ennilo Periodicidad
2007-08 9
T 1 Satisfaccion alumnos de Ingenieria 1-10 6 Valoraciéon media de los dos Dtor. Académico Semestral
—encuesta abierta- semestres del curso ' Enero — junio
T 2 Satisfaccion alumnos de Ingenieria 1-5 35 Valoracion media de los dos Dtor. Académico Semestral
—encuesta cerrada- ! semestres del curso ’ Enero — junio
Cada
T 3 Satisfaccién alumnos de PFC? 0-10 7,5 Nota media de la encuesta alumno Dtor. Académico convocato_rja
TFG (grado) presentacion
proyectos
T 4 Nota entr?da a Ingenieria del 0-10 75 Nota con I? que ha_entra_do’el Dtor. Académico Anual
alumno n° 100 alumno.n®100.en-ingenieria
&
Nivel de euskaldunizacion (1° ciclo) o o Ne de créditos impartitios en . Anual
T 5 ING & 2 euskera $obte el -total gercréditos U/ Sl 15 Octubre
# 3 L Cada
T 6 Satisfaccion de las empresas en 0-10 8 5 Ericusstare Jresa TEG T convocatoria
PFC P i \emp Dtor. Académico presentacion
s . i h e proyectos
d‘\r o— 4+ -p.v
0 4 b
T 7 | Tasa de ocupacion % 95¢ % alyrmhos ocupados a 1086 -, 73, i Acagdémico Anual
mesegide finalizar los estud\loﬁ., b =
e o
- “+1.% de estudiantes finalizan estudios .
T 8 Tasa de graduacion % Tanga -i;n tiempo previsto 0,81, afo t8r. Académico Anual
}'Fnas en relacion con su-cohorte de
uk . entrada
\\‘PJ % entre el nUmero total de 4
N ) % estudiantes de una ¢oherte‘de i
. nuevo-ingreso.que dehiero
T 9 Tasa de abandono % # 20 obtener el titulo el afio acdde#’ ico Dtor. Académico Anual
e A anteriory que n_o..se*han
= matriculado-ni engsé afio
i académico ni-en el anterior.
T & . % engre.el numer%total de créditos
S ,_h_.; del plan de egtudios a los que
/ e ) debieron hahgrse matriculado a lo
A L ¢ i j .
T 10 | Tasa de eficiencia Y B % 80 é, lag0,da. 53 estudios al L Dtor. Académico Anual
o . Td de.graduados de un determinado
e, afio. @Cadémico y el n° total de
4"‘ o crégitos en los que realmente han
. L B . tenido que matricularse.
= 7 . -
et y 0 i T o i
G 11 Ne-de-inscripciones enirr‘fgenierl'a N° » 500 ﬁ e Dtor. Académico Qumcenal_
B, ) I Grado. Marzo — Junio
'\-J; R . s
N° de centros matriculan méas > RS T (T S Anual
G 12 qﬁqe Ne Vi de 5 alumnos en el curso Secr. Académica
de 5 alumnos;,. # =, : 15 Oct.
N # correspondiente
. € ‘;ﬂ'f - Anual
G 13 | Alumnos Ingenieria . N° 1700 N° de alumnos de Grado Secr. Académica 30 Oct
m \’f .
g \-\_JI‘
S . N° de alumnos nuevos . . Anual
I %, % o
G 14 | Alumnos nuevos en Inge_;mleﬂg__h_ - N 350 matriculados en 1° Grado Secretaria Académica 30 Oct.
Tl Anual
G 15 Ne° de tesis leidas j Ne 21 Ne° de tesis leidas en EPS Secretaria Académica 30 Oct
G 16 | Alumnos titulados de 1°y 2° ciclo N° 450 Numerg de alurlmos;qge se Secretaria Académica Anual
graddan en 1°y 2° ciclo 30 octubre
o .
G 17 Reclamaciones de clientes Ne 50 N total de r_eclamamones Dtor. General Anual
realizadas
G 18 N° becas Ne 42 N° becas accesibilidad social Jefe de Adm. ¥ Anual

Finanzas

2 PFC- El acrénimo PFC, de ‘Proyecto Fin De Carrera’, se utiliza en repetidas ocasiones a lo largo de este capitulo. En el Grado el Proyecto Fin de
Carrera se denominara Trabajo Fin de Grado, ‘TFG’; pero todo lo referido al ‘PFC’ actual es aplicable al futuro TFG.
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G 19 Coste crédito ler. ciclo Ingenieria Euros 58 Coste del crédito Jefe_de Adm. y Anual
Finanzas
G 19 Inversiones ordinarias Miles de €. 1506 Inversiones °rF"”?”?S al cierre del Jefe.de Adm. y Mensual
ejercicio Finanzas

Cada uno de estos indicadores y el objetivo asignado se ha recogido en el proceso de la Unidad Estratégica de
Ingenieria al que pertenece. En los Planes de Gestién anuales se detallan las acciones que, mediante el
despliegue a los departamentos de PD y PAS, se consensuan llevar a cabo para alcanzar los objetivos previstos.
El cumplimiento de los objetivos del Plan de Gestion se revisa dos veces por curso académico, una de ellas

siempre al término del curso.

&
» #
PROCEDIMIENTOS PARA GARANTIZAR LA CALIDAD -DE LA% P.RAC-”CAS EXTERNAS Y LOS
PROGRAMAS DE MOVILIDAD. S i
l ' ) .
9.4.1. Garantia de Calidad de las practicas externas + : S o
# e # . T
9.4.1.1. Procedimientos para garantizar la,calidad de.las précticas NNy *
S : - NE = ;
S F O N

. . . Ed " )
Existen varios procesos relacionados ‘con’ la- gestion del actual Proyecto er de Carrera: el de

Captacion y asignacién de proyectos fin de\c?d;rgra y el de Gestlc’in*de proyeq,tos fin de carrera.
\\ S, Y \_}

&
J
Las préacticas externas desarrolladas _p;OF los alumnos estaran asomadas al PFC . Para velar por que se
planifiqguen y desarrollen atendlendo a principios de c\hdad yQiIQWeX|ste un Comité de Proyectos Fin

de Carrera que planlflca ejecuta Y evalua el procgsd‘ seguido. ~#

o N*

Para el cometldo concrgt‘ﬁ de evaluacién cuenta confgps siguientes instrumentos: las encuestas de

satisfaccion de los alumnos y de las empresas para eon el Proyecto; y los descargos parcial y final del
proyecto redactaqu por los propios alumnos Egs*funmon de las valoraciones realizadas, el Comité de
Proyectos prggone acciones correctoras 'éob"é"

d‘“resultado de las }utorlas reallzé’das por los tutores de PFC,

los descargos paruales y fl‘,ﬂles ylo

el resultado deqlas_ encugstas de satisfaccion.
% e
#
9.4.1.2. Objetivos dgcalldaaﬁdel titulo respecto a las practicas externas

Esta Institucion tiene fu@os los siguientes objetivos de calidad respecto a las practicas externas:

Responsable
. . . o . Medicion y
Indicadores Unidad de Medida Objetivo Forma de calculo Seguimiento
0 i ) " o
Relacion solicitudes/alumnos proyecto Porcentaje 120% N° solicitudes PFC por t'I.UIaC'(.)p entre n Dtor. Académico
alumnos de esa titulacion
N° alumnos gue no han comenzado el Recopilacion de los e-mails de alumnos
proyecto a los 15 dias de la fecha de Unidad <5 P o : L Dtor. Académico
- . enviados notificando esta situacion
asignacion
Interés de la empresa en futuros 0-10 8 Encuesta a empresa Dtor. Académico
proyectos
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fiiﬂ)sfaccién de alumnos en PFC de 1° 0-10 75 Encuesta alumno PFC (*) Dtor. Académico
Satisfaccion Empresa con el PFC 0-10 8 Encuesta empresa PFC Dtor. Académico
9.4.1.3. Uso que se va a dar a la informacién en los procedimientos de evaluacién, seguimiento
y mejora de las mismas.
La informacién recabada se presenta y comparte con los miembros de comité de proyectos. Este
comité analiza los resultados obtenidos en relacion a los objetivos planteados, y propone acciones de
mejora bien para abordarlas en el propio comité bien .para trasladarlas al resto de o6rganos
responsables de la titulacion, en los que participan tanto el PDI.como representantes de alumnos, con
el fin de que las valoren y decidir sobre los planes de actuation # .4
-
BN 4
. . S ' & o
9.4.2. Garantia de Calidad de los programas de movHLdad e :
LA P T e

9.4.2.1. Procedimientos para garantizar la caﬁdéﬁﬂe Iq,swprogramas de movilidad. ;;'9
PN AN Ny

Siguiendo un esquema similar al exp@u@stoﬁeﬁ‘ -e[*epigrafe anterior;. el-Departamento de Relaciones
5 C B -

Internacionales con la colaboracién. de la ;Q_irecc;’i’gﬁ Académica y Ios_coordiﬁédoy@s de titulo, planifica el
W g
programa de movilidad anual (tanto para-les/alumnos propios como pa_raJos alumnos de acogida), lo
R

. , ..'-._ Sl ., -. . . .
ejecuta y lo evaltia. Para el come}do concreto de evaluacion cuenta conlos siguientes instrumentos:
N A 43 .
¢ las encuestas de satisfaccion deilos alumnos, N A
= Ty . v
ol
. . U - 1 . 1- J a . . & . . . .
0 la(s) visita(s) (unao-mas, dependiendo. defla ,dura&Qn:de la estancia) realizadas ‘in situ’ a los
B :

0 los resultados optenidos por-estos;
" B

alumnos enla u'ﬁigétr;s'rﬁad de acogida, y»!
¢ las vis“ifas ‘i.lj]\‘Sjildj' y entrevistas (pantenidas &)n los directores de PFC en las empresas
extranjer§s ((;‘;aaT’ldo el objeto dg Ial'-“es{émcia esael desarrollo del Proyecto Fin de Carrera).
En funcion de._]aéfwconclusiones extractad?sf y en funcion de las fortalezas y debilidades apreciadas, se
proponen Iaé“'éécciones correctoras que se gstimen oportunas.
También en este caso, con-€f fin.de gé%‘tionar adecuadamente y garantizar la calidad de los programas

de movilidad del alumnado, exis‘?e deffnido el proceso de Relaciones Internacionales.
% \ -

9.4.2.2. Objetivos'dé-calidad: del titulo respecto a los programas de movilidad
LN

Los objetivos de calidag’ respecto a los programas de movilidad estan siendo revisados, porque las

estancias de los alumnos en Universidades extranjeras no estaban integradas dentro del programa

formativo. Asi pues, los que aqui se proponen deben tomarse, -aunque proximos a la realidad-, como

provisionales.

Unidad Responsable
Indicador A Objetivo Forma de Calculo Medicion y Periodicidad
Medida S
Seguimiento
N° de alumnos que Alumnos de esta EPS Coordinadora de
participan de la oferta % 60% matriculados en Universidades Relaciones Anual
educativa internacional extranjeras incluidos PFC Internacionales
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N° de alumnos i
internacionales que NO 20 Alumnos internacionales Cogglg];ggz de Anual
participan de la oferta matriculados en esta EPS

educativa de MGEP Internacionales

Coordinadora de
N° 7 Encuesta alumnos Relaciones Anual
Internacionales

Satisfaccion alumnos en
experiencia internacional

Coordinadora de
N° 7 Encuesta alumnos extranjeros Relaciones Anual
Internacionales

Satisfaccion alumnos
extranjeros

Coordinadora de
Relaciones Anual
Internacionales

Profesores en movilidad % 5 % profesores en movilidad
internacional internacional superior a 1 mes

NP convenios con Coordinadora de

N° de convenios Ne 30 . - . Relaciones Anual
Universidades extranjeras )
Internacionales

&
& & 5
. ., * Lt el ., L
9.4.2.3. Uso que se va a dar a la informacion en-los p{ocedlmg,entos de evaluacion, seguimiento
# .

y mejora de los programas de movilidad. 2 & #* = -~
. .z Tk ey A T = . .z
La informacion recabada se presenta y comparte.en los dlsgrﬁos drganos responsables ‘d\e‘yla titulacioén,
. e oy .
en la que participan tanto el PDI como replfe\sentantss"'de los alumnos.”En, estos ‘se analizan los
ce i‘, E =

= .z . L b, .
resultados obtenidos en relaciéon a los dbﬁtlvosxplant,eados, y se proponen gpmon%s?de mejora, con el

o o .
fin de valorarlas y decidir sobre los plaﬁes de actuacion. 3 f’ i
T - '
e )
b : #
\\ \;\c’; S, \““}
NN N
PROCEDIMIENTOS DE ANALI$IS DE. L INSERCION . LABORAL DE LOS GRADUADOS Y DE LA
SATISFACCION CON LA FORMAEION-RECIBIDA. oy AN
o o

T .
9.5.1. Procedimiento para recggidfﬂdé informacion s‘gb“ré lainsereion laboral

#
La EPS tiene. establecidos: dos mecanismos; para qu_ig\d’er el grado de insercion laboral de los

S
#

=, g y
graduados: la’evolucion.de la bolsa de trabajo y las encuestas a los egresados.

", &
o o

9.5.1.1. 'I;:_volu.c':'l‘éaﬁolsa de trabajo ™
, . . & % W
La bolsa de-trabajo tiene como fingsllidada prffl“é’ipal facilitar la incorporacién de los graduados de esta

B,

Escuela al:mundo laboral y ;ealizar\ fg\n‘g:ic')’nes de observatorio ocupacional. Para ello recaba de las
empresas las politicas ‘de emp'l'e'o qup‘fienen definidas, las ofertas de empleo concretas y los perfiles
profesionales que requ'rerén. para-ctibrir los puestos ofertados. Por otro lado, atiende a los alumnos que
desean acceder a}‘!,.r:f]'f_{ndq\_labﬁrﬁl. Con ambas informaciones pone en relacion a empresas y alumnos
con el fin de que las nee-ééﬁaides de las empresas cubran las expectativas de los alumnos.

La Direccién Académica’hace un seguimiento trimestral de la situacion en que se halla la bolsa de
trabajo con el fin de conocer la tasa de empleabilidad entre los graduados, y especialmente, la
evolucién del acceso al primer empleo de los recién titulados. Y hace un seguimiento anual para
conocer las tendencias del mercado laboral en lo que a requerimiento de perfiles profesionales se

refiere.

Si los resultados de la bolsa de trabajo no alcanzan los objetivos previstos, se disefia el plan de
acciones correspondiente y se asignan los recursos. Dado que el nivel de empleabilidad es muy

elevado, no se establecen acciones periddicas para mejorar el nivel de insercion laboral de los
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egresados (si la situacién no lo requiere): se actla cuando se requieren acciones de apoyo puntuales,

a demanda de las empresas.

9.5.1.2. Encuesta a egresados
En este apartado cabe destacar la encuesta de EGAILAN aludida anteriormente de la que se
concluyen, entre otros, los siguientes indicadores referidos al titulo:

¢ Tasa de desempleo entre los egresados del titulo.

¢  Tiempo medio de acceso al empleo

¢ Adecuacion del empleo a los estudios cursados

¢ Nivel de satisfaccién para con la formacion recibida
En esta misma linea, en la EPS se ha elaborado una base de gatos de los egresados del titulo (en la
gue se recogen, entre otros, los datos de la empresa'y |Q§ puestoytargos gue ocupan los exalumnos)

gue se actualiza periddicamente y que sirve como mﬁut paragopt*ener una imagen g”iobal de la curva de
+ ""'P o -

carrera de los graduados de la Escuela. & ¥ R
AR = ey
- _\J ! 3 H_,*
F N
™~ NN A éf
9.5.1.3. Modo en que esta mformamon a a;;,e'r utilizada en la reV|S|én yyuejora del desarrollo
del plan de estudios. \V; N 8

i, “}
La informacion recabada se presénta ycq;ﬁparte en los distintas organ?f responsables de la titulacion,

en la que participan tanto. el PDI*C_JT]O representantes de los alumnos En estos se analizan los

resultados obtenidos en reIaC|orr aﬂlos objetivos pIanteados y se_pfoponen acciones de mejora, con el

fin de valorarlas y deCIdIf §obt;§)os planes de a‘ctlgamon 5 o
A . L
R BN, i
v &3 N # ‘n_".;
- o :P df

PROCEDIMIENTO:- PARA EL ANALISIS  DE- LA SATIS‘FACCION DE LOS DISTINTOS COLECTIVOS
IMPLICADOS (ESTUDIANTE‘é PERSONAL AGADEMICO DE ADMINISTRACION Y SERVICIOS, ETC.), Y DE
ATENCION ‘A LAS: SUGE&ENCIAS 0] RECLAMACLQJ\I CRITERIOS ESPECIFICOS EN EL CASO DE
EXTINCION DEL TITULO.

" .
G
9.6.1. Procediientos para:la ‘Fecogida’?y" analisis de informaciéon sobre la satisfaccion con la
- ¢
formacion. . v
I Y - . i
A lo largo de las siguientes Ilne@jresentaremos los procedimientos y herramientas de que dispone esta
Escuela para el aﬁ‘él'i'é&-d\e-déi satisfaccion con respecto a la formacion, de los distintos colectivos

implicados: alumnos, personal académico, empresas y egresados.

&

v' Andlisis satisfaccién alumnos
= Al término de cada semestre los alumnos cumplimentan una encuesta de satisfaccion
estructurada en dos partes: una parte cerrada y otra de valoracién global.
En la parte cerrada de la encuesta se les pide su opinion sobre las siguientes cuestiones (12
items valorados entre 1 y 5): A) contenido y aplicabilidad de la asignatura; B) profesor; C)

organizacién, material y medios didacticos; D) su actitud/dedicacion personal
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Los datos de la valoracion global de los alumnos (parte abierta de la encuesta) se puntian
entre 1y 10. Ademas se le invita a proponer qué aspectos positivos deben mantenerse y qué
aspectos negativos deberian mejorarse.

= |gualmente se recaba el indice de satisfaccion de los alumnos en torno al Proyecto Fin de
Carrera (valorado entre 1 y 10), atendiendo a los siguientes criterios: (A) interés del proyecto;
(B) nivel tecnoldgico del proyecto; (C) recursos de los que ha dispuesto para el desarrollo del
PFC; (D) dedicacion del director del proyecto; (E) dedicacion del responsable del PFC en la

Escuela.

v' Andlisis satisfacciéon personal académico
#
= El personal académico cumplimenta una encuesta,de sgtisfacg:ién para hacer un andlisis de la
. . . * "
asignatura impartida. f"
a; o
En la parte cerrada de la encuesta se le consulta ;obpe las siguientes ctrestlones (26 items

valorados entre 1 y 5): A) plan de estudlos B) materlﬁl didactico; C) actitud de los alumnos D)
a
"H_,*

organizacion; E) evaluacion; y F) pract‘%as R - <. >
: &
La valoracion global del personal ﬁcademlco,,(parte abierta de I;\‘enc*‘gesta) se puntta entre 1y

10, y recoge las propuestas.de fortalezas Jebmdades y propuesta;je a’;mnes de mejora.

z -._d"# ]

by : #
v" Andlisis satisfaccion de empr‘esas para*ton el desarrallo del PFC “}
* Aligual que los alumnos, las e Jn‘bresas al término.dél PFC cumpllmentan una encuesta en las
gue se le plde su oplnlon sobre diferentes asp\ctos relchwados con el Proyecto.
La satlsfaCC|on de Ias em’presas para eor;pel‘“F”FC se-desglosa en los siguientes criterios (todos
ellos vaiorad‘os en_'ljp 1 y 10): A) interés gel@tn\fecto para la empresa. B) valoracion del
alumno. . C)- colap%racmn y facilidades dadasfpor la Escuela. D) interés de la empresa en
futuros pro;;gcios - a
NN RN
v Analisis s&tigfaccién de los egresadolg, I
= Apa*rte de la encuesta de EGAILAN' a los egresados se les dirigen otras encuestas de caracter
mas puntual, en ocasuanes Ip?‘muladas a través de entrevistas personales. Es el caso, por
ejemplo, o S
¢ de Iag,, aﬁmt_rqt_e.v\i\sté? “rlfﬁantenidas con los egresados con motivo de la participacion en el
proceso ﬁex_g\@luacién de las titulaciones de Ingenieria en Informética, en el marco del

Programa dg' Evaluacion Institucional convocado por la ANECA.

9.6.2. Modo en que la informacion sobre los resultados de aprendizaje va a ser utilizada en la revisién
y mejora del plan de estudios.
La informacion sobre los resultados de aprendizaje aportada por todas estas encuestas se presenta y
comparte en los 6rganos responsables de la titulacion que corresponda; asi como las propuestas de
acciones de mejora recabadas. A partir de estos inputs el equipo de coordinacién del titulo decide sobre

la revision y mejora del plan de estudios.
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Atencion alas sugerencias y/o reclamaciones de cliente
Las sugerencias y/o reclamaciones de cliente llevan asociados dos objetivos primordiales:

- Escuchar activamente y atender al alumno, haciéndole participe de su propio proceso de
aprendizaje.
- Mejorar, estableciendo las acciones reparadoras o correctoras que se consideren adecuadas al

caso, con la asignacion de recursos que entrafien.

Asi, el alumno que por propia iniciativa desea proponer mejoras o que esta descontento por la atencion
gue se le ha dispensado, por las condiciones en que se desarrollan las clases, los servicios, 0
cualquier otra causa, puede recoger su propuesta de mejora-en el documento de “Reclamacion y/o
sugerencia de cliente” y entregarlo en cualquiera de los puntos de atencion al cliente de la Escuela
(Recepcion, Secretaria de Ingenieria, Secretaria Académisg,etc‘f).

e
BN 4
i ' ) .
El Director General analiza las sugerenciaslrgclamacioﬁes de cliente. y responde al alumno

comunicandole razonadamente si su suger@c‘ra#eclamﬁuon se tomara en cuentaﬁy en caso

afirmativo, qué acciones correctoras y/o aguone\s de mefora propone. . # X e
3 +
% + T .
g ol - -ﬂ’ ad
Lo . A R
Criterios especificos en el caso de extincion del titulo a '

¥
La suspension temporal o deflnl\a del tlt\te*’podrla sobrevenirse sLlos |r1§i|cadores estratégicos de la

titulacion se sitlan por debajo del umpfal minimo estabIeCIdo por= Jos Organos de decision de la

Escuela en el Plan Estratégico y/o dé%estlon Son mdj\cadores estFategmos
ek

- Numnado matrlculado T d,

1

e,

o Sat|§f J:mon del alumnado par% con Ql\programa formativo
- Saulsfacmon de las empresas con ‘ps egresados

I’-’Qesultados acadelmlcos Ta§a de graduacion, tasa de abandono y tasa de

B . {* -
-  eficiencia et &
o o l"m.é
- Nivel de empleabilidad
b
.yﬂ & = o

¢
Ante una decision de e&tincién tr@ggifgria o definitiva del plan estudios, se garantizara la continuidad de
los estudios duranté-el perlode_.de tiempo necesario para que los alumnos que hubieran iniciado sus
estudios en ella, c‘gn}m apr“ov’echam|ento normal, puedan finalizarlos. En este caso, y atendiendo a las
circunstancias que coryu‘fran, se arbitraran mecanismos de ensefianza-aprendizaje mas flexibles

(atencion tutorial —individual o en grupo- en lugar de clases, etc.) que garanticen dicha continuidad.

Transparenciay rendicién de cuentas

Los Procesos relacionados con la planificacion, despliegue y control del Plan de gestion anual, y con la
planificacion, despliegue y control del Plan estratégico contemplan mecanismos de transparencia y
rendicién de cuentas de caracter interno:

< Plan de gestion anual
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o Control presupuestario mensual
Descargo trimestral de los directores de las distintas Unidades Estratégicas y de Gestién y
de la Direccién General

o0 Descargo anual de los Directores de las distintas Unidades Estratégicas en el Consejo
Rector, y del Director General en Asamblea General
Control de cada Unidad Estratégica de Gestion, realizado por cada Director
Seguimiento y Control del Plan Estratégico

0 Seguimiento y control del P.G. de Prevencién de Riesgos Laborales

< Plan estratégico:

&

0 Situacion de los Indicadores Basicos de Gestigr'(IBG) _‘_‘: ¢

0 Situacion de los Indicadores EFQM (anual); - = &

0 Revisin anual en la elaboracion del Plan de Gestftém'* N, N k

0 Seguimiento mensual en el Consejo de»D,lrecmorv NN ;&

o0 Satisfaccion de las personas-sobre clarldadde ObjetIVOS est@gsgla V- partletpamon y
comunicacion NI 7 P

g A - k)
La informacion sobre todas estas cuestianes. e$ accesible para toda las pe1=s%nas de la comunidad
educativa, en cuanto socios (tra\ajadores\@AS + PDI) y alurﬁnqs) y t_;abajadores no socios de la
Escuela; y se informa y presenta en los*distintos Organos de la Ceo.peratlva en los que participan

el _
también las empresas. " .- N N S
o e e
t'-f- & X g Y
N
A raiz del programa de: g\_/'gluauon msntucuonaal cgnvo \Wd'o por la ANECA, y anteriormente por el

Ministerio de Educacnon ¥"C|en0|a los mformgé de auﬁgevaluacmn gue contienen informacién amplia

razonada de Ios Programas Formativos gor{espondlantes se trasmiten a la sociedad y se publican en
i

f . o
Internet.. _ i AN &
. s ] 4 "H,.;_Ir
ol ; L
= > +
wﬂ & &‘\&
¢ f"
Tk o
A e
# g
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X.

CALENDARIO DE IMPLANTACION

CRONOGRAMA DE IMPLANTACION DEL TITULO.

La implantacién de los nuevos estudios se hara de forma progresiva, de acuerdo con la

temporalidad prevista en el plan de estudios, previéndose en paralelo la amortizacién de los
estudios actuales de Ingenieria Técnica en Informatica de Sistemas e Ingenieria Técnica en

Informética de Gestion. Asi:

Titulacion 2008-09 2009-10 2010-11 2011-12 2012-13
Implantacion ensefianzas de Grado
Grado Ingenieria en 10 10 IGP 10 10
Informatica N R
Grado Ingenieria en 20 ) o 20 20
Informatica o &
. , * .
Grado Ingenieria en & T30, 30 e, 30
Informética & ‘
Grado Ingenieria en qo. - im . 40
Informatica o ) g
. e = a\a ot P - L e
Amortizacion Ensefianzas Ingeme‘fla Técnica Y
Ingenierias Técnicas en 1° &° '
Informéatica de Sistemas tutorias y t\orlas ;
e Informatica de Gestion examenes éxameries-, {4 ]
Ingenierias Técnicas en o # 20 : o0
Informatica de Sistemas tutorias tutorias y. %-# tutorias y
e Informatica de Gestion .- examenes examenes™ — " examenes
Ingenierias Técnicas en 30 - : u__‘ 3° 3°
Informatica de Sistemas tutgrias Y. “eo i tutorias y tutorias y
e Informética de Gestion exém"enes examenes examenes
L | - ‘,
. o
~3 - “}

10.2.

Una vez amortlzado ng ‘curso, no exgtlr‘é* docencia reglada para las asignaturas
correspond&entes eg@ curso, aungque -en fup0|Qn }a n°® de alumnos matriculado en las
distintas* aS|gna$ura§ podra determinarse-el est‘@lemmlento de clases y tutorias para la
atenmon a dudas*y consultas de I0§ aiumnos que opten por matricularse en el plan anterior.
El alumno dlsrﬁ;ndra de 4 convo't:atorlas ad@‘onales (2 por curso académico) para superar la
matenah_yw docenua y en caso de ﬁ,Q hatf’erlo debera incorporarse a los nuevos estudios.

+ > +#

# # b

L
PROCEDIMIENTO DE ADﬁPTAEION EN SU CASO, DE LOS ESTUDIANTES EXISTENTES
AL NUEVO PLAN:DE ESTUDIOS.

o o
Los estudiantes-de los titulos actuales de Ingenieria Técnica en Informatica de Sistemas y en

Informatica de Gestian, dependiendo de su situacién académica y los créditos que les falten
para finalizar los esfudios, podran optar entre proseguir en el titulo actual o matricularse en el
nuevo titulo. Esta Escuela promovera que opten por la segunda alternativa, pero la decisién
correspondera al alumno.

El Comité Académico del Centro sera el responsable de la definicion de la tabla de
adaptacion de los estudios existentes al nuevo plan. El criterio general previo acordado ha

sido admitir la adaptacién de asignaturas siempre que su duracién en créditos® sea similar y

® Esta EPS definié los planes de estudios actuales en créditos ECTS en el 2006-07.
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su temario coincidente en al menos el 80% de la materia. Ambos extremos seran
consultados con el area de conocimiento afectada.

Asi, por ejemplo, son previsibles las siguientes adaptaciones:

INGENIERIA TECNICA EN INFORMATICA DE SISTEMAS GRADO EN INGENIERIA EN INFORMATICA

ASIGNATURA TIPO TIPO  ASIGNATURA
Administracién de Empresas FB Administracion y Gestion de
OP Empresas
Algebra op | FB |AlgebraLineal
Bases de datos T OB | Bases de Datos
Desarrollo de aplicaciones oP OB | Ingenieria WEB |
Estadistica T FB | Métodos Estadisticos
Estructura de computadores T OB Microprocesadores
Expresion Gréfica |l oP OB. |-Expresién Gréfica
Fundamentos de Fisica Il oP FB 4 Fisicall
Fundamentos Fisicos de la Informatica T FB | Figica |l
Fundamentos Matematicos | T FB Cé.|CU|9;_'F
Fundamentos Matematicos Il T #[" kB |'calctio 1 =
+ 3
Informatica industrial OP OB_#{-laformética Industrial 1
., il T= =
Ingenieria del Software .| op-[. OB, 1 Analisis y Disefio.de Software Y
Ingles | L XI:E @B | Inglés | - Wy
Logica formal e inteligencia artificial o § t T"*-.d’ OB InteligenciaA{t@ﬁcial ._ et
Programacién de sistemas = b oB OB Programacién.de S_ystem'as 4.&

— T, # » F
Programacion | - o T FB | Programacion | 3 ™ &
Programacion Il o, &l FB | Programacion Ii i

: 3
. \p") Funﬁamgntos dejRedes de
Redes \\ S @ OB e
T Comunicacion
= 3 i L. I
Sistemas digitales S & T OB ¢ Electrénicahﬂﬂlgital
Sistemas distribuidgs B Sl ol OB Sisterﬁfﬂ’Distribuidos
Sistemas operativos - & T OB | Sistémas Operativos
Tecnologia orientaga al-objeto # % &p |+ EB | Programacién avanzada
* =
: B L ) ' y
S e e o )

TIPO  ASIGNATURA

| AIgequLin o ._ : p o FB | Algebra Lineal
Ampliaciép de Fisica | B ™ J "I op | FB |Fisical
Anélisis Matematico | - . T FB | Calculo Il
Apélisis y Disefio de Sistemas de Informaci6h T OB | Analisis y Disefio de Software
- b
quuitectura de computadoré; ;f ‘ T OB | Microprocesadores
_ -
Calculo B v‘f T FB | Célculo |

Comunicaciones op | OB | Redes de comunicaciones |

Administracién y Gestion de

Contabilidatl e % FB

el T Empresas
Disefio de Basés de.Datos op | OB | Bases de Datos
Estadistica Descripgiva T FB | Métodos Estadisticos
Expresion Grafica | oP OB | Expresion Gréafica
Fisical oP FB | Fisical
Ingles | ALE | OB |Inglés |
Laboratorio de bases de datos op | OB | Laboratorio de Bases de Datos
Logica formal e inteligencia artificial oP OB | Inteligencia Artificial
Metodologia de la Programacion T FB | Programacion Il
Programacién Basica T FB | Programacion |
Programacién Orientada a Objetos oP FB | Programacion avanzada
Sistemas operativos T OB | Sistemas Operativos

Tecnologia de computadores T OB | Electrénica Digital
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10.3. E[\ISENANZAS QUE SE EXTINGUEN POR LA IMPLANTACION DEL CORRESPONDIENTE
TITULO PROPUESTO.
Tal como se ha recogido en el apartado 10.1., la gradual implantacién del titulo de Graduado
en Ingenieria en Informatica conllevara la amortizacion en paralelo, y de modo también

gradual, de los siguientes estudios actuales:

v"Ingenieria Técnica en Informatica de Sistemas

v"Ingenieria Técnica en Informatica de Gestion

En la medida en que se aborde el desarrollo de las nuevas propuestas de Master, se ira

determinando el calendario de amortizacion del titulo ge segungo ciclo:
#

v"Ingenieria en Informatica y fﬂ
i -
#+ s &+ o
i \3& I .\"_x
R & _ -4;.,.
NS 7 “Arrasate, 2008.04.23
: S F =
A 4 m N PN
& o 4 } i
o .
N 3 ¢
\‘fp’ Sy - L
\\ S L u:‘"}
# o
e e b d
.y +
= ¢ \.\ :'}&"
o & .,
n'_ . b 4 RN X
e e # =
N o ¢4 _\\j\.«
q g =,
o i
3 \ &
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o~ J‘ . ., 5,
iy NN i
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