2018 = 2019 GASTRONOMIA
BIBLIOTEKARI BURUZKO ZURE IRITzIA | (TWSY

FAC%EQ%RE MONDRAGON
67 INKESTA GASTRONOMICAS | UNIBERTSITATEA

Graduko ikasleak: 8,53

Mast.er/kurtsoetako ikasleak: 8,97 BATAZ BESTEKO NOTA: 8,83
Langileak: 9,08

Besteak: 8,75

Eskerrik asko zure
laguntzarengatik.
Zure iritziak
— bibliotekan
'.‘ hobekuntzak
egiten laguntzen

Bibliotekariak Mailegu zerbitzua Formakuntza d igu

GUK HOBETZEA NAHI DUZUNA

Fotokopiadora/inpresora Bideo, DVD eta bestelako materialak klimatizazioa




2018 = 20 19 GASTRONOMIA
TU OPINION DE LA BIBLIOTECA mcupor M
67 ENCUESTAS GASTRONOMICAS | UNIBERTSITATEA

NOTA MEDIA: 8,83

Gracias por tu
colaboracion . Tu
opinion nos ayuda
. a poner en
E_i_ ] marcha mejoras
-y en la biblioteca.

Bibliotecarios/as Servicio de préstamo Sesiones formativas

LO QUE QUIERES QUE MEJOREMOS

Fotocopiadora/impresora Videos, DVD, y otros materiales Climatizacién




SIBHIOTEKA INKESTAREN EMAITZAK/RESULTADOS DE LA ENCUESTA [l g o Vg

2018- 2019 FACULTAD RE| MONDRAGON
GASTRONOMICAS | UNIBERTSITATEA

B 45
3,5-4
Curso 2018/19 [ PR
Batazbestekoak galderako/Medias por pregunta

© R S A G o s P & & L
o° S S «‘)o .\@;b CF PSS S \‘3” & & K& L
F N FFT ST FTLCFTE S VS E S E S E
N N 2 N ) xS N R\ N\ N N < 2
bQ}Q Q,b«’b bQ’Q o \oc,‘ 'b"& bQ’Q ,\bz (_)é\ q}zc \@bz N N (7@ obe’ @ b"}) _ \&\o 0\(& & Ib\\é‘
) o RN ° & S Q P 2 ¥ .0 ) L&
R O O oY N O ¥ N & & N &
O o’z’\ 6\0 S v@ Q'b o C;\ o0 4@0 e Qo Ibo 0@ \)‘o c’* Q\'b
& ¥ g & & & @ ® > ¥ U S L L
<O ‘0\\ O ’b('\ Q @ > s\()K N o & x&
: ) < & 3
&S ¥ & X 3¢ N s ¢ ¢ g <
<& ¥ (& X 3 o 2 ] & RS O
X J S 3 S S &
< O 2 D 3O 2 Qo s o Y
- & ¥ B A9 <O X9 o
© & o 2 & O
S &8 & N >
& . F @ @ 3
v PSS & 3 &
% & & o
= N
R -0
>
N
P



SIBHIOTEKA INKESTAREN EMAITZAK/RESULTADOS DE LA ENCUESTA [l g g Vg

2018- 2019

Biblioteka como lugar de trabajo
Biblioteka lan-gune gisa

5,00 4,50 475

4,43 4,20
4,00
3,00
2,00
1,00

® MASTER/CURSOS W GRADO @ TRABAJIADOR ®OTROS

Acceso a internet

Internetera sarbidea

o LD 3,93 3,92 i
4,00 : S
H_ [
3,00 | k
2,00 | 1 ‘)
1,00 i ‘ *r
0,00 - -

B MASTER/CURSTS ®GRADO = TRABAJADOR = OTROS

5,00
4,00
3,00
2,00
1,00

0,00

5,00
4,00

3,00

Aula de estudio
lkasketa gela
476 4,36
3,80

|| :ll
I
[
| o

e

W MASTER/CURSOS » GRADD  ® TRABAIADOR mOTROS

Fotokopiadora/impresora
Fotokopiagailua/Inprimagailua

3,31 3,36
267
2,40

W MASTER/CURSDS S GRADO MTRABAIADOR mOTROS

5,00
4,00
3,00
2,00
1,00

0,00

2,00
1,00

0,00

FACULTAD DE MONDRAGON
GAsTRONOMICAS | UNIBERTSITATEA

— s

3,5-4

N 2535

Puestos informaticos

Ordenagailuak
4,00 3,93 L5
- 3,42
| e
h | i | | |

| |
{

: | 1 |

r' l ‘| |"

m MASTER/CURSOS = GRADO = TRABAJADOR  ® OTROS

Localizacion y obtencion de informacion
Informazioaren bilaketa eta eskuratzea

424 4,27 4,33
I I I 4’00

B MASTER/CURSDOS mGRADO MTRABAJADOR m OTROS



5,00

4,00

3,40

2,00

100

3,40

2,00

1,00

0,00

BIBLIOTEKA INKESTAREN EMAITZAK/RESULTADOS DE LA ENCUESTA

2018- 2019

Comodidad para el trabajo y accesibilidad
Lanerako erosotasuna eta irisgarritasuna

4,67

454 4,40 450
®MASTER/CURSOS ®GRADO ®TRABAJADOR ®OTROS
Horario
Ordutegia
4,20 418
3,75

m MASTER/CURSOS ®GRADO @ TRABAJADOR = OTROS

5,00

2,00

Silencio
Isiltasuna

= MASTER/CURSOS  ® GRADQ

* TRABAJADOR ®mOTROS

Niamero de puestos de trabajo
Lanerake postu kopurua

418 4,07

® MASTER/CURSOS  m GRADO

4,09

mTRABAIADOR mOTROS

500

4,00

3,00

2,00

1,00

0,00

5,00

4,00

3,00

. -5
354

N 2535

426

GASTRONOMIA m
ZIENTZIEN
FAKULTATEA

FAC%}QE‘RE MONDRAGON

GASTRONOMICAS | UNIBERTSITATEA

Climatizacion
Klimatizazioa

® MASTER/CURSOS

4,30

m MASTER/CURSOS

# GRADO

3,75
I 3’33

# TRABAIADOR & OTROS

Senalizacion
Seinaleztapena

4,40

® GRADO

454
I :

mTRABAIADOR mOTROS




BIBLIO

TEKA INKESTAREN EMAITZAK/RESULTADOS DE LA ENCUESTA

2018- 2019

Pagina weh
Web orria

B MASTER/CURSDS & GRADO

Libros
Liburua

455
4,13

B MASTER/CURSDS @ GRADO

417 433

M TRABAIADOR  m OTROS

433
4,08 A

M TRABAIADOR m OTROS

k

4,37

Catalogo
Katalogoa

] MASIEH[CURSOS

¥ GRADO

4,33

W TRABAIADOR = OTROS

Revistas
Aldizkariak

] MASIEH[CURSDS

& GRADO:

W TRABAIADOR mOTROS

3,67

5,00
4,00
3,00
2,00

1,00

0,00

7

. -5
354
N 2535

GASTRONOMIA
ZIENTZIEN
FAKULTATEA

FACULTAD DE MONDRAGON
GAsTRONOMICAS | UNIBERTSITATEA

Bases de datos
Datu-baseak

B MASTER/CURSOS  ® GRADO

Videos, DVDs y otros materiales

4,67
4,40
I ‘LB I :

mTRABAIADOR m OTROS

Bideo, DVD ete bestelakoak

3,97
l )

i MASTER/CURSOS  mGRADO

3,80

¢ TRABAIADOR

& OTROS



BIBLIOTEKA INKESTAREN EMAITZAK/RESULTADOS DE LA ENCUESTA FAKULTATEA m
FAC%%QEI% MONDRAGON
GASTRONOMICAS | UNIBERTSITATEA

. -5
~ 354
N 2535

2018- 2019

Servicio de préstamo Sesiones de formacién Bibliotecarios para ayudar
Mailegu zerbitzua Formakuntza saioak Bibliotekako langileen laguntza
. 4,83 2,00 4,92
5,00 4,71 4,67 4,58 5,00 4,73 Y 4,67 5,00 ' 4,67
£ 433 4 433
4,00 4,00 4,00
3,80 3,00 3,00
2,00 2,00 2,00
1,00 100 1,00
0,00 0,00 0,00
m MASTER/CURSDS ®GRADO mMTRABAIADOR W OTROS ® MASTER/CURSCS ®GRADO WTRABAIADOR mOTROS B MASTER/CURSOS B GRADO  MTRABAIADOR M OTROS
Nimero de documentos en préstamo Plazos de préstamo Atencion y trato recibidos
Maileguan har daitezkeen dokumentuak Mailegu-epeak Arreta eta atentzioa

5,00

4,97 5,00 5,00 5,00
4,68 458 4,68 4,67 5,00
/ 147 2 433 = 4,54 g
4,00 4,00 4,00
3,00 3,00 3,00
2,00 2,00 2,00
1,00 1,00 1,00
0,00 0,00 0,00

B MASTER/CURSOS ®GRADO mTRABAIADOR mOTROS B MASTER/CURSOS ®GRADD ®TRABAIADOR ®OTROS W MASTER/CURSOS ®GRADD ®WTRABAIADOR ®OTROS



